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EDITAL

PREGAO ELETRONICO N2 0014-2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 00.192.278/2026
LICITANET (https://licitanet.com.br/)

OBIJETO

CONTRATACAO DOS SERVICOS DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO COM
ALOCACAO DE EQUIPAMENTOS PARA IMPRESSAO, COPIA E DIGITALIZACAO
DE DOCUMENTOS; FORNECIMENTO CONTINUO DE CONSUMIVEIS DE
IMPRESSAO (EXCETO PAPEL); SOLUCAO COMPLETA DE GERENCIAMENTO E
SUPORTE TECNICO PREVENTIVO E CORRETIVO PARA FINS DE ATENDIMENTO
AS NECESSIDADES DAS DIVERSAS SECRETARIAS DA PREFEITURA DO
MUNICIPIO DE ITABUNA.

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO
Orgcamento Sigiloso

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 23/07/2026 as 09h (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO
Menor Preco Global

MODO DE DISPUTA
Aberto e Fechado

PREFERENCIA ME/EPP/ E EQUIPARADAS
Nao

DATA BASE DO ORCAMENTO ESTIMADO
16 de Junho de 2026
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5 ABUNA PREFEITURA MUNICIPAL DE ITABUNA

Secretaria Municipal de Gestdo e Inovacgao
Diretoria de Licitagdao e Contratos

PREGAO ELETRONICO N2 0014-2026
Processo Administrativo n? 00.192.278/2026

O MUNICIPIO DE ITABUNA, CNPJ n2 14.147.490/0001-68, por meio do Departamento de LicitacSes e
Compras, situado no Condominio Jequitibd Trade Center, 22 andar, 1.067, Bairro Jardim Vitdria, em
Itabuna-BA, fone (73) 98123-0781, endereco eletronico licitacaoprefeituradeitabuna@gmail.com,
torna publico aos interessados que realizard licitagdo, na modalidade de PREGAO, na FORMA
ELETRONICA, com critério de julgamento MENOR PRECO GLOBAL, nos termos da autorizacdo
constante neste Processo Administrativo, subordinada aos ditames da Lei n? 14.133/2021,
regulamentada pelo Decreto Municipal n°® 15.339/2023, Decreto Municipal n® 15.247/2023, Decreto
Municipal n° 15.246/2023, da Lei Complementar n? 123/2006, regulamentada pelo Decreto n2
8.538/2015, destinada 8 CONTRATAGCAO DOS SERVICOS DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO COM
ALOCACAO DE EQUIPAMENTOS PARA IMPRESSAO, COPIA E DIGITALIZACAO DE DOCUMENTOS;
FORNECIMENTO CONTINUO DE CONSUMIVEIS DE IMPRESSAO (EXCETO PAPEL); SOLUCAO
COMPLETA DE GERENCIAMENTO E SUPORTE TECNICO PREVENTIVO E CORRETIVO PARA FINS DE
ATENDIMENTO AS NECESSIDADES DAS DIVERSAS SECRETARIAS DA PREFEITURA DO MUNICIPIO DE
ITABUNA, o qual sera conduzido e julgado pelo Pregoeiro desta Entidade, nomeado pelo Decreto n?

17.187 de 06 de marco de 2026, observados os procedimentos, regras e condicdes estabelecidos
neste EDITAL E SEUS ANEXOS, com a utilizagdao do Sistema Licitanet.

Recebimento das propostas de pregos até: as 08h59min do dia 23/07/2026;
Inicio da sessdo de disputa: 23/07/2026, as 09h00min;

Critério de Julgamento: Menor Preco Global

Modo de disputa: Aberto e Fechado

Pregoeiro: Felipe Matos Cardoso

O interessado devera observar, rigorosamente, as datas e os horarios limites para o recebimento e
a abertura da proposta, atentando, também, para o inicio da disputa.

Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso e durante a sessdo publica, observardo,
obrigatoriamente, o horario de Brasilia — DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema eletrénico
e na documentacao relativa ao certame.

1. DO OBIJETO

1.1. A presente licitacdo tem por objetivo a CONTRATACAO DOS SERVICOS DE OUTSOURCING DE
IMPRESSAO COM ALOCAGAO DE EQUIPAMENTOS PARA IMPRESSAO, COPIA E DIGITALIZACAO DE
DOCUMENTOS; FORNECIMENTO CONTINUO DE CONSUMIVEIS DE IMPRESSAO (EXCETO PAPEL);
SOLUCAO COMPLETA DE GERENCIAMENTO E SUPORTE TECNICO PREVENTIVO E CORRETIVO PARA
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FINS DE ATENDIMENTO AS NECESSIDADES DAS DIVERSAS SECRETARIAS DA PREFEITURA DO
MUNICIPIO DE ITABUNA, cujas especificacdes, quantitativos e condicdes gerais encontram-se
detalhados no termo de referéncia (ANEXO ).

1.1. O critério de julgamento adotado sera o menor preco global, observadas as exigéncias
contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

1.2. Em caso de discordancia existente entre as especificacdes deste objeto descritas no Licitanet
as especificacdes constantes deste Edital, prevalecerdo estas ultimas.

2. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

2.1. As despesas decorrentes da execuc¢do da presente licitagdo correrdao a conta dos recursos
consignados ao orcamento dos érgdos indicados no Termo de Referéncia (ANEXO 1), do presente
exercicio, devidamente ajustadas nas dotacGes do exercicio subseqiliente, impondo-se sempre que
seja providenciada a prévia dotacdo orcamentdria e, se cabivel, o respectivo pré-empenho antes da
celebracdo de qualquer contratacdo a ser efetiva em decorréncia da presente licitacdo.

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. As pessoas juridicas ou firmas individuais interessadas deverdo nomear através do
instrumento de mandato, operador devidamente credenciado ao sistema LICITANET no site
https://licitanet.com.br/, atribuindo poderes para formular lances de pregos e praticar todos os

demais atos e operagdes no site.
3.1.1. O cadastramento do licitante devera ser requerido junto a LICITANET no site
https://licitanet.com.br/, onde o licitante tera todas as informagGes para se cadastrar e receber

seu login e senha de acesso, na agéncia de preferéncia da LICITANTE.

3.2. A participacdo do licitante no pregdo eletronico se dard por meio de participacdo direta, a
qgual deverd manifestar, por meio de seu operador designado, em campo préprio do sistema,
ESTADO DA BAHIA — PREFEITURA MUNICIPAL DE ITABUNA, pleno conhecimento, aceitacdo e
atendimento as exigéncias de habilitagcdo previstas no Edital.

3.3. O acesso do operador ao pregao, para efeito de encaminhamento de proposta de preco e
lances sucessivos de precos, em nome do licitante, somente se dard mediante prévia definicdo de
senha privativa.

3.4. A chave de identificacdo e a senha dos operadores poderdo ser utilizadas em qualquer pregao
eletrénico, sob a responsabilidade do seu usuario.

3.5. E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer
transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao MUNICIPIO DE
ITABUNA a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que
por terceiros.

3.6. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletrbnico
implica a responsabilidade legal pelos atos praticadose a presuncao de capacidade técnica para
realizacdo das transacdes inerentes ao pregdo eletrdonico.
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4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO

4.1. Poderdo participar desta Licitacdo todas e quaisquer empresas ou sociedades, inclusive
empresas organizadas em consércio, regularmente estabelecidas no Pais, que sejam especializadas
e credenciadas no objeto desta licitacdo e que satisfacam todas as exigéncias, especificacdes e
normas contidas neste Edital e seus Anexos.

4.2. O licitante devera estar credenciado, de forma direta ao sistema LICITANET no site
https://licitanet.com.br/, até o horério fixado no edital para o recebimento das propostas.

4.3. Todas as agdes referentes ao certame serdo realizadas no sistema LICITANET, no enderego
eletronicohttps://licitanet.com.br/, ndo sendo aceito a utilizagdo de qualquer outro sistema ou

meio para cadastro de propostas e documentacgoes.

4.4, Especificacbes do produto objeto da licitacdo em conformidade com edital, constando preco,
marca e modelo (se houver) e em caso de itens especificos mediante solicitacdo do Pregoeiro(a),
com a insercdo de catalogos do fabricante.

4.4.1. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno
porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n2 14.133, de 2021, para o
agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o Microempreendedor Individual - MEI,
nos limites previstos da Lei Complementar n? 123, de 2006.

4.4.2. A microempresa ou empresa de pequeno porte, além da apresentacdo da declaracdo
constante no Anexo VI, para fins de habilitacdo, deverd, quando do cadastramento no sistema
LICITANET no site https://licitanet.com.br/, informar no campo préprio da ficha técnica de cadastro

da Licitante, o seu regime de tributacdo para fazer valer o direito de prioridade do desempate. Art.
44 e 45 da LC 123/2006.

4.4.3. N3o haverd itens com a participacdo exclusiva a microempresas e empresas de pequeno
porte, nos termos do art. 48 da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006.
4.4.4. A obtencdo do beneficio a que se refere o item 4.4.1 fica limitada as microempresas e as

empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizacdao da licitacdao, ainda nao tenham
celebrado contratos com a Administracao Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta
maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

4.45. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n? 123, de 2006, estando apto a usufruir
do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 12 ao 32
do art. 49, da Lei n.2 14.133, de 2021.

4.4.6. No item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalacdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

4.4.7. Nos itens em que a participacdao ndo for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante ndo ter
direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n? 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.
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4.4.8. O tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte a que se
refere o item 4.4.1 ndo serd aplicado no caso de licitacdo para aquisicdo de bens ou contratacdo de
servicos em geral, ao item/lote cujo valor estimado for superior a receita bruta maxima admitida
para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, em conformidade ao quanto
previsto no Inciso | do § 12 do artigo 42 da Lei n.2 14.133, de 12 de abril de 2021.

4.5. Nao poderao participar desta licitacdo os interessados:

4.5.1. Aquele que ndo atenda as condigoes deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.5.2. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de sang¢ao que lhe foi imposta;

4.5.3. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcao na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;
4.5.4. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

4.5.5. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes
nos casos vedados pela legislagao trabalhista;

4.5.6. Agente publico do érgdo ou entidade licitante;

4.5.7. Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigdo
(Acérddo ne 746/2014-TCU-Plenario);

4.5.8. Nado poderd participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do contrato
agente publico do d6rgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacdes que
possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos
termos da legislacao que disciplina a matéria, conforme § 12 do artigo 92 da Lei n.2 14.133, de 12 de
abril de 2021.

4.6. O impedimento de que trata o item 4.5.2serd também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sanc¢do a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado
o ilicito ou a utilizacao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

4.7. A vedacdo de que trata o item 4.5.3 estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

4.8. Sera permitida a participacdo de cooperativas, desde que apresentem modelo de gestdo
operacional adequado ao objeto desta licitagdo, com compartilhamento ou rodizio das atividades
de coordenacdo e supervisdao da execucao dos servicos, e desde que os servicos contratados sejam
executados obrigatoriamente pelos cooperados, vedando-se qualquer intermediacdo
ousubcontratacdo.
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4.8.1. Em sendo permitida a participacdo de cooperativas, serdo estendidas a elas os beneficios
previstos para as microempresas e empresas de pequeno porte quando elas atenderem ao disposto
no artigo 34 da Lei n2 11.488, de 15 de junho de 2007.

4.9. Como requisito para a participacao no Pregdo Eletronico, o licitante devera manifestar, em
campo proprio do sistema eletrénico, o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de
habilitacdo previstas no edital.

4.10. A verificacdo dos impedimentos e condi¢cdes de participacdo ocorrerd somente apds a fase
de lances, momento no qual o sistema Licitanet permite a identificagdo das empresas participantes
do certame.

4.11. COMO CONDICAO PARA PARTICIPACAO NO PREGAO, o licitante devera apresentar as
seguintes declaracgdes:

4.11.1. Que esta ciente e concorda com as condi¢cGes contidas no Edital e seus anexos;

4.11.2.Que cumpre os requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta
apresentada estd em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.11.3. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade
de declarar ocorréncias posteriores;

4.11.4.Que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos
do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao;

4.11.5. Que nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do artigo 12 e no inciso lll do artigo 52 da
Constituicdo Federal;

4.11.6. Que os servicos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que
atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacao, conforme disposto no artigo 93 da Lei
n2 8.213, de 24 de julho de 1991,

4.11.7. Quando concedido o tratamento favorecido as microempresas e empresas de pequeno
porte, a ME/EPP deverd apresentar declaracdo que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3°
da Lei Complementar n? 123, de 2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido em seus arts. 42 a 49;

4.11.8. Que, no caso de licitante organizado em cooperativa, cumpre os requisitos estabelecidos
no artigo 16 da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021.

4.12. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicdo sujeitara o licitante as
sancOes previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

5.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucederd as fases de apresentacao de propostas
e lances de julgamento.
5.2.  Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a propostacom
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o preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a
data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

5.2.1. O envio da proposta ocorrerd por meio de chave de acesso e senha.

5.3.  Os documentos exigidos para habilitagdo serdao enviados por meio do sistema, em formato
digital, no prazo de 02 (duas) HORAS, prorrogdvel por igual periodo, contado da solicitagdo do
pregoeiro.

5.3.1. A prorrogacao de que trata o item anterior, poderd ocorrer nas seguintes situacoes:

5.3.1.1. Por solicitagao do licitante, mediante justificativa aceita pelo agente de contratacdo ou
pela comissao de contratagdo, quando o substituir; ou

5.3.1.2. De oficio, a critério do pregoeiro, quando constatado que o prazo estabelecido ndo é
suficiente para o envio dos documentos exigidos no edital para a verificacdo de conformidade da
proposta.

5.4. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n? 123, de 2006, estando apto a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§
12 a0 32 do artigo 49, da Lei n.2 14.133, de 12 de abril de 2021.

5.5.  Quando concedido o tratamento favorecido as microempresas e empresas de pequeno
porte, as ME/EPP deverdo encaminhar a documentacdo de habilitacdo, ainda que haja alguma
restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do artigo 43, § 12 da LC n2 123, de 14 de
dezembro de 2006.

5.6. Incumbird ao licitante acompanhar as operag¢des no sistema eletrénico durante a sessao
publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.7. Oslicitantes poderdo retirar ou substituir a proposta até a abertura da sessdo publica.

5.8. Nao havera ordem de classificacdao na etapa de apresentac¢do da proposta e dos documentos
de habilitacdo pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessao
publica e da fase de envio de lances.

5.9. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apds a fase de envio de lances.

5.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o
seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da
proposta e obedecerad as seguintes regras:

5.10.1. A aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances,
gue incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a
melhor oferta; e

5.10.2. Os lances serdo de envio automdtico pelo sistema, respeitado o valor final minimo
estabelecido e o intervalo de que trata o subitem acima.

5.11. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema
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podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

5.11.1. Valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério
de julgamento por menor preco; e percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo
fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

5.12. 0O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do
item 5.10 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o drgdo ou entidade
promotora da licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos érgaos de
controle externo e interno.

5.13. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no
sistema eletronico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda
de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua
desconexao.

5.14. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico,
com as seguintes informacgdes:

6.1.1. Valor unitario e total do item ou percentual de desconto;

6.1.2. Marca, Modelo e Fabricante, quando for o caso;

6.1.3. Descricdo detalhada do objeto, contendo as informacgdes de acordo com a especificagdo do
Termo de Referéncia: indicando, no que for aplicavel, prazo de validade ou de garantia, nimero do
registro ou inscricdo do bem no érgao competente, quando for o caso;

6.2. Nao podera ser incluido no registro da proposta eletrénica qualquer nome, texto, elemento
ou caractere que possa identificar o licitante, sob pena de DESCLASSIFICACAO da proposta e
aplicacdo de SANCAO ADMINISTRATIVA.

6.3. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.3.1. O licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para
contratacao.

6.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execugao do objeto, apurados mediante o preenchimento do modelo de Planilha
de Custos e Formacdo de Precos, conforme anexo deste Edital, quando necessario e solicitado.

6.5.  Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob
alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.6. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
varidveis, a cotacdo adequada serda a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da
empresa nos Ultimos doze meses.
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6.7. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente

6.8. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) DIAS, a contar da data de
sua apresentacgao.

6.9. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratacdes publicas, quando participarem de licitacdes publicas.

6.9.1. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da aplicacao
do desconto ofertado devera respeitar os precos maximos previstos no item 6.9.

6.9.2. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacdo e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes
consequéncias: assinatura de prazo para a adocdo das medidas necessarias ao exato cumprimento
da lei, nos termos do artigo 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos
responsdveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a
ocorréncia de superfaturamento por sobre prego na execug¢do do contrato.

6.10. O registro de proposta comercial eletronica vinculado ao presente certame implica,
independente de expressa declaracao, na(o):

6.10.1. Aceitagao de todas as condicOes estabelecidas neste Edital e seus apéndices;

6.10.2. Garantia do cumprimento da proposta por prazo minimo de 60 (sessenta) DIAS, contados
da data de abertura da sessdo publica estabelecida no preambulo deste Edital;

6.10.3. Compromisso do licitante para com o rigoroso cumprimento das especificag6es técnicas,
prazos e condigdes fixadas Termo de Referéncia (ANEXO 1);

6.10.4. Impossibilidade de posterior desisténcia ou declinio de proposta, a partir da data da
sessdo eletronica inicial;

6.10.5. Submissdo as sangées administrativas previstas neste Edital e seus anexos;

6.10.6. Obrigacdo de participar ativamente do certame (ON LINE) até a sua conclusdo,
encaminhando toda a documentacgdo solicitada e/ou prestando as informacgGes e esclarecimentos
solicitados pelo pregoeiro.

6.11. ATENCAO: Apds a abertura da sessdo publica eletrénica do presente certame, ndo cabe em
nenhuma hipdtese desisténcia de proposta.

6.12. ATENGAO: Nenhuma proposta comercial ou documentagdo de habilitagdo podera ser
encaminhada ao Pregoeiro por e-mail ou outro meio de comunica¢do antes do momento adequado
de sua apresentacdo, sob pena de quebra do anonimato da competicao.

7. DA SESSAO PUBLICA ELETRONICA

7.1. A Sessdo Publica eletronica deste Pregdo sera conduzida e gerida por Pregoeiro,
especialmente designado pela autoridade competente, sendo a abertura prevista para a data e
horario indicados no preambulo deste Edital, por meio do Sistema Licitanet.

7.2. A comunicacdo entre o Pregoeiro e os licitantes ocorrerd EXCLUSIVAMENTE mediante troca
de mensagens, em campo préprio do sistema eletronico (CHAT), o qual serd gerenciado
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diretamente pelo Pregoeiro.

7.3. Cabe ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletronico, anexar a proposta
comercial escrita e a documentagao de habilitagao, registrar os lances, anexar os documentos
complementares e prestar as informacgdes solicitadas, durante toda a licitagao, responsabilizando-
se pelos 6nus decorrentes de preclusdo de direitos, perda de negdcios e/ou sangbes por
descumprimentos de obrigac¢Ges, diante da inobservancia de mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexao.

7.3.1. A nao anexa¢do ou envio da proposta comercial e documentos de habilitagao exigidos no
Edital (e seus anexos), bem como a ndao anexagdao de documentos complementares, prestacao de
informacgdes e ndo pronunciamento em relagdo a questdo suscitada pelo Pregoeiro, além de poder
acarretar a oportuna DESCLASSIFICACAO ou INABILITACAO do particular do certame, podera
ensejar a aplicagdo das sang¢OGes administrativas previstas neste Edital, sem prejuizo de outras
responsabilidades civis e penais que seu ato acarretar, nos termos do artigo 155 da Lei n? 14.133,
de 12 de abril de 2021.

7.4. Na hipotese de ocorrer desconexao do Pregoeiro no decorrer da Sessdo e o sistema
eletrénico permanecer acessivel aos licitantes, os trabalhos continuardo e os lances serdo
recebidos, sem qualquer prejuizo dos atos realizados.

7.5.  Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a
10 (dez) MINUTOS, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas 24 (vinte e
quatro) HORAS da comunica¢do do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico
utilizado para divulgacao.

7.6. Cabe ao licitante acompanhar continuamente os documentos, pareceres e atos divulgados
ou disponibilizados por meio do sitio oficial da Instituicdo na Internet e/ou no Diario Oficial do
Municipio.

7.7. Havendo necessidade, o Pregoeiro podera suspender a Sessao com a devida comunicagao
prévia via CHAT, como também registrando no Sistema a nova data e hordrio para a sua
continuidade.

7.8. Em face do hordrio, poderd o Pregoeiro estabelecer intervalo para almoco, sem a suspensao
da Sessao, mediante comunicag¢ao prévia via CHAT.

8. DA ETAPA COMPETITIVA DE LANCES ELETRONICOS

8.1. Aberta a ETAPA COMPETITIVA, os licitantes aptos poderdo encaminhar lances,
exclusivamente por meio do Sistema Eletronico, sendo automaticamente informadas do
recebimento e respectivo horario de registro e valor.

8.2. Os lances serdo apresentados, por cada licitante apto, de forma sucessiva, sempre com
valores inferiores em relagdo aos ultimos registrados por ele e aceito pelo Sistema.

8.3.  Durante o transcurso da sessao, os licitantes serdao informados, em tempo real, do valor do
seu ultimo lance e do menor lance registrado no Sistema, vedada a identificacdo do ofertante
(ANONIMATO).
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8.4. Olance devera ser ofertado pelo valor GLOBAL.

8.5. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidird
tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor
oferta devera ser de RS 500,00 (quinhentos reais).

8.6. O licitante poderd, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de 15
(QUINZE) SEGUNDOS apds o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.
8.7. Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o MODO DE DISPUTA “ABERTO E
FECHADO”, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

8.7.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duragao inicial de 15 (QUINZE) MINUTOS. Apds
esse prazo, o sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que
transcorrera o periodo de tempo de até 10 (DEZ) MINUTOS, aleatoriamente determinado, findo o
gual serd automaticamente encerrada a recep¢ao de lances.

8.7.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precgos até 10% (dez por cento) superiores
aquela possam ofertar um lance final e fechado em até 05 (CINCO) MINUTOS, o qual sera sigiloso
até o encerramento deste prazo.

8.7.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu
ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

8.7.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢cdes definidas neste item, poderdo os
autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés,
oferecer um lance final e fechado em até 05 (CINCO) MINUTOS, o qual serd sigiloso até o
encerramento deste prazo.

8.7.5. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenard e
divulgard os lances segundo a ordem crescente de valores.

8.8. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

8.9. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdao informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

8.10. No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢ao dos lances.

8.11. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a
10 (dez) MINUTOS, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas 24 (vinte e
quatro) HORAS da comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico
utilizado para divulgacao.

8.12. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

9. DO TRATAMENTO DIFERENCIADO AS ME/EPP, DO DESEMPATE E DO DIREITO DE
PREFERENCIA

9.1. Na fase de proposta, quando concedido tratamento diferenciado as microempresas ou
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empresas de pequeno porte, caso a proposta mais bem classificada tenha sido ofertada por
empresa de médio ou grande porte, e houver proposta apresentada por ME/EPP de valor até 5%
superior ao da melhor proposta, o sistema, automaticamente, procedera da seguinte forma:

9.1.1. A ME/EPP mais bem classificada poderd, no prazo de 05 (CINCO) MINUTOS, apresentar
proposta de preco inferior a do licitante mais bem classificado e, se atendidas as exigéncias deste
Edital e seus Anexos, serd esta reclassificada como melhor proposta do certame.

9.1.2. N3o sendo registrado um novo lance pela ME/EPP convocada pelo sistema, na forma do
subitem anterior, e havendo outros licitantes que se enquadram na condi¢ao prevista no caput,
estes serdao convocados, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito, também no
prazo de 05 (CINCO) MINUTOS.

9.1.3. Havendo empate de valor entre duas empresas beneficidrias do direito de preferéncia
fixada na Lei Complementar n2 123/2006, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique
aquela que primeiro poderd apresentar melhor oferta.

9.1.4. O sistema encaminhara mensagem automatica, por meio do CHAT, convocando a
microempresa ou empresa de pequeno porte melhor classificada a fazer sua ultima oferta no prazo
de 05 (CINCO) MINUTOS, sob pena de decair do direito concedido.

9.1.5. S6 poderd haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

9.1.6. Na hipdtese de nenhum dos licitantes exercer o direito de preferéncia descritos
anteriormente, serd mantida a ordem classificatéria original do certame.

9.2. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no artigo 60 da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, nesta ordem:

9.2.1. Disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta
em ato continuo a classificacao;

9.2.2. Avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacdes previstos nesta Lei;

9.2.3. Desenvolvimento pelo licitante de acGes de equidade entre homens e mulheres no ambiente
de trabalho, conforme regulamento;

9.2.4. Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacdes dos
6rgaos de controle.

9.3. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos
produzidos ou prestados por:

9.3.1. Empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade
da Administracao Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagcdo realizada por érgao
ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

9.3.2. Empresas brasileiras;

9.3.3. Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

9.3.4. Empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n? 12.187, de 29 de
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dezembro de 2009.

9.4. Na fase de HABILITACAO, quando concedido tratamento diferenciado as microempresas ou
empresas de pequeno porte, a ME e EPP que esteja com problemas de regularidade fiscal e
trabalhista, a luz do disposto nos arts. 42 e 43 da Lei Complementar n2 123/2006, conforme as
seguintes regras:

9.4.1. Em se tratando de microempresas ou empresas de pequeno porte com alguma restricdao na
comprovacdo da habilitacdo fiscal e trabalhista, devera(ao) ser apresentada(s) e juntada(s) aos
autos a(s) respectiva(s) certidao(6es) com validade vencida ou com restricdo, sendo aceita a
situacao parcial de irregularidade ali comprovada e julgado "habilitada" a empresa no certame;
9.4.2. Serd assegurado o prazo de 05 (CINCO) DIAS UTEIS, cujo termo inicial correspondera ao
momento que o proponente for declarado vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a
critério da Administracdo, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do
débito, e emissdo de eventuais certiddes;

9.4.3. A ndo regularizacdo da documentacao fiscal no prazo indicado no subitem anterior implicara
na decadéncia do direito a contratagdao, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste edital e seus
apéndices;

9.4.4. No caso de decadéncia do direito por n3do regularizacdo da situacdo, serd facultado a
Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para firmar o
contrato, ou até cancelar a licitacao.

10. DA NEGOCIAGAO

10.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdao publica, na hipdtese da proposta do
primeiro colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a
contratacdo, o pregoeiro ira negociar condicdes mais vantajosas, apds definido o resultado do
julgamento.

10.1.1. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacdo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagdo, for
desclassificado em razao de sua proposta permanecer acima do prego maximo definido pela
Administracdo.

10.1.2. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

10.1.3. O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatorio.

10.1.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 02 (DUAS) HORAS,
envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacao realizada, acompanhada, se
for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacgdo daqueles exigidos
neste Edital e ja apresentados.

10.1.5.E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.
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10.2. Apds a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacdo e julgamento da
proposta.

11. DA ACEITABILIDADE E DO JULGAMENTO DA PROPOSTA

11.1. Encerrada a etapa de negocia¢do, o pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢bes de participacdo no certame, especialmente
guanto a existéncia de sancdo que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacao,
mediante a consulta aos seguintes cadastros:

11.1.1. Consulta Situa¢ao do Fornecedor e Relatdrio de Ocorréncias (impedimentos, suspensdes,
multas, etc) registrados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF), no link
https://www3.comprasnet.gov.br/sicaf-web/private/index.jsf;

11.1.2. Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU, no link https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/;

11.1.3. Consulta ao Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), mantido pela Receita Federal do
Brasil, no link https://solucoes.receita.fazenda.gov.br/servicos/cnpjreva/Cnpijreva Solicitacao.asp;

11.1.4. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria
Geral da Unido, no link https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/ceis;

11.1.5. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep.

11.1.6. Verificagao de que o particular tenha cumprido os requisitos formais indicados neste Edital.
11.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
sdcio majoritdrio, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sancées
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio
majoritario.

11.2.1. Caso conste na Consulta de Situagao do Prestador a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

11.2.1.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

11.2.1.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a sua desclassificacao.

11.3. Constatada a existéncia de sangdo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de
condicdo de participacao.

11.4. No caso de inabilitacdo, quando concedido tratamento diferenciado as microempresas ou
empresas de pequeno porte, haverd nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n? 123, de 2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

11.5. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo
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estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos.

11.6. Aanalise da exequibilidade da proposta de precos podera ser realizada com o auxilio da
Planilha de Custos e Formagdo de Precos, a ser preenchida pelo licitante em relagdo a sua proposta
final.

11.7. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos e Formagao
de Precos ndo caracteriza motivo suficiente para a desclassificacdo da proposta, desde que nado
contrariem exigéncias legais.

11.8. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, que:

11.8.1. Nao estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital

11.8.2. Contenha vicio insanavel ou ilegalidade;

11.8.3. Nao apresente as especificagdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

11.8.4. Apresentar prego final superior ao pre¢o maximo fixado (Acérddo n? 1455/2018 -TCU -
Plendrio), desconto menor do que o minimo exigido ou que apresentar pre¢o manifestamente
inexequivel;

11.8.5. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracgao.

11.9. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administracdo.

11.9.1. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, so serd considerada apés diligéncia do
pregoeiro, que comprove:

11.9.1.1.Que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

11.9.1.2.Inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

11.10. Em contratacdo de servigos de engenharia, além das disposicGes acima, a andlise de
exequibilidade e sobrepreco considerard o seguinte:

11.10.1. Nos regimes de execugdo por tarefa, empreitada por preco global ou empreitada integral,
semi-integrada ou integrada, a caracterizacdo do sobrepreco se dara pela superagao do valor global
estimado;

11.10.2. No regime de empreitada por preco unitario, a caracterizacdo do sobrepreco se dara pela
superacdo do valor global estimado e pela superacdo de custo unitdrio tido como relevante,
conforme planilha anexa ao edital;

11.10.3. No caso de servicos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos
valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor or¢ado pela Administragao,
independentemente do regime de execucdo.

11.10.4. Sera exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a 85%
(oitenta e cinco por cento) do valor orcado pela Administracdo, equivalente a diferenca entre este
ultimo e o valor da proposta, sem prejuizo das demais garantias exigiveis de acordo com a Lei.
11.11. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa
comprove a exequibilidade da proposta.

11.12. Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessao publica para a realizagdo de
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diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente poderd ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) HORAS de
antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

11.13. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por
meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02 (duas) HORAS, sob pena de nao
aceitagao da proposta.

11.13.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo;

11.14. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus
respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagao de Precos elaborada pela
Administracdo, o licitante classificado em primeiro lugar serd convocado para apresentar Planilha
por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena
de ndo aceitacdo da proposta.

11.14.1. Em se tratando de servicos de engenharia, o licitante vencedor sera convocado a
apresentar a Administragdo, por meio eletrénico, as planilhas com indicacao dos quantitativos e dos
custos unitdrios, seguindo o modelo elaborado pela Administracdo, bem como com detalhamento
das BonificacGes e Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os respectivos valores
adequados ao valor final da proposta vencedora, admitida a utilizacdo dos precos unitarios, no caso
de empreitada por preco global, empreitada integral, contratacdao semi-integrada e contratagao
integrada, exclusivamente para eventuais adequagdes indispensdveis no cronograma fisico-
financeiro e para balizar excepcional aditamento posterior do contrato.

11.15. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha poderd ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde
gue ndo haja majoracgao do prego.

11.15.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas;

11.15.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando n3o cabivel esse
regime.

11.16. Caso a compatibilidade com as especificacbes técnicas minimas fixadas no Termo de
Referéncia, sobretudo quanto a padrdes de qualidade e desempenho, ndo possa ser aferida pelos
meios ordinarios previstos neste Edital, o Pregoeiro podera solicitar a apresentacdo catdlogos,
folders ou prospectos do material ou produto cotado, que contenham, de forma clara e detalhada,
as especificacOes técnicas basicas que demonstrem sua adequacdo ao que foi solicitado no Termo
de Referéncia.

11.17. Alicitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentagao indicada neste
Edital, serd desclassificada e sujeitar-se-a as sangdes previstas neste instrumento convocatorio.
11.18. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinard a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacdo.
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11.19. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data
e horario para a sua continuidade.

11.20. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao
licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencdo de melhor
preco, vedada a negociagao em condigdes diversas das previstas neste Edital.

11.21. Também nas hipbteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente,
podera negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

11.22. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

11.23. Nos itens ndo exclusivos para a participacdao de microempresas e empresas de pequeno
porte, sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera
nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45
da LC n2 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

11.24. Encerrada a andlise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitagdao do
licitante, observado o disposto neste Edital.

12, DA VISTORIA

12.1 A avaliacdo prévia do local de execucdo dos servicos é imprescindivel para o conhecimento
pleno das condicdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado
o direito de realizacdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de
segunda a sexta-feira, das 09:00hs as 13:00hs.

12.2 O agendamento deve ser efetuado previamente pelo telefone (73) 99820-7468 ou,
preferencialmente, pelo e-mail dti.desenvolvimento@prefeituradeitabuna.com.br.

12.3  Serdo disponibilizados data e hordrio diferentes aos interessados em realizar a vistoria
prévia.

12.4 O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-
se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.

12.5 Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico deverd estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela
empresa comprovando sua habilitacao para a realizagdo da vistoria.

12.6  Qualquer questionamento feito durante a visita técnica sera reduzido a termo pela propria
empresa e respondido no momento ou posteriormente, o que também serd reduzido a termo,
sendo estas perguntas e respostas disponibilizados a todos. O questionamento e a resposta
passardo a fazer parte integrante do processo.

12.7  Para a empresa optante pela visita Técnica, apds o cumprimento de todo o roteiro da visita
técnica, recebera o Atestado de Visita Técnica, que constituira documento comprobatério da
Habilitacao.

12.8 No caso da empresa optar pela Dispensa da Visita Técnica, deverd preencher e assinar a
“Declara¢ao de Renuncia a Visita Técnica”, que constituira documento comprobatdrio da
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Habilitagao.

12.9 A “Declara¢ao de Renlncia a Visita Técnica”, devera ser assinada por seu responsavel
técnico acerca do conhecimento pleno das condi¢Ges e peculiaridades da contratagao.

12.10 A ndo realizagdo da vistoria n3ao poderd embasar posteriores alegacbes de
desconhecimento das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da
prestacdo dos servicos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

13. DA PROVA DE CONCEITO

13.1. A detentora da melhor proposta serd convocada para, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis,
a contar da solicitacdo do pregoeiro, iniciar a apresenta¢do/demonstracdo dos seus respectivos
softwares, para verificacdo do cumprimento dos requisitos contidos nas especificacbes técnicas
conforme TERMO DE REFERENCIA.

13.2. A prova de conceito serad realizada presencialmente, em data, horario e local a serem
informados pelo pregoeiro no momento da solicitacdo, por meio do sistema Licitanet, garantindo
ciéncia a todos os licitantes. As demais empresas participantes poderdo acompanhar a
demonstracdo, sendo vedadas manifestacdes ou interferéncias durante a execucdo do teste.

13.3. O sistema devera atender a 90% (noventa por cento) dos requisitos exigidos no anexo I-E e
anexo I-F.

13.4. A licitante devera disponibilizar 1 (um) equipamento de cada modelo, para serem utilizados
para testes de homologacdo pelo CONTRATANTE e para verificacgdo da conformidade com as
especificagcdes técnicas deste Edital.

13.5. A licitante devera instalar a solugdo completa de hardware e solugdo de gerenciamento de

impressdo e Sistema de abertura de chamados/service desk, para verificacdo do atendimento aos
requisitos exigidos.

13.6. A demonstracdo deverd ser preparada pela licitante de modo a atender integralmente as
regras de avaliacdo da PoC, conforme as especificacdes constantes do Termo de Referéncia em
relagdo aos equipamentos e solugdo de gerenciamento e Sistema de abertura de chamados/service
desk.

13.7.  Alicitante deverd disponibilizar técnico(s) qualificado(s) para a demonstracdo e operacdo da
solucdo durante a realizacdo do teste de conformidade, capaz de demonstrar todas as
funcionalidades exigidas, bem como esclarecer eventuais duvidas.

13.8. Correrdo por conta da Licitante todas as despesas com transporte, hospedagem e alimentagao
para seus funcionarios, bem como as decorrentes de fatores logisticos para a instalagdo/preparacio
do ambiente.

13.9. Na data agendada para inicio das apresentacbes a detentora da melhor proposta deverd
comparecer no endereco indicado munida dos equipamentos (notebook, computadores desktop,
projetores, cabos de rede, etc.) bem como do pessoal adequado para a efetiva demonstracdo/
certificacdo da ferramenta proposta.
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13.10. Os trabalhos de preparacdo do ambiente pela licitante, assim como o desenvolvimento dos
testes, deverao acontecer em dias Uteis entre 08h e 12h. Caso a conclusao da prova nao seja viavel
dentro do periodo inicialmente estipulado, a Administracdo podera, a seu critério, autorizar a
prorrogacao para o turno da tarde, das 14h as 17h.

13.11. Somente serd concedida uma uUnica oportunidade de realiza¢do da prova de conceito para a
empresa proponente.

13.12. Apds a conclusdo dos testes de conformidade, a equipe técnica da Contratante elaborara, no
prazo de 03 (trés) dias uteis, um relatdrio detalhado com os resultados da avaliagado.

13.13. Todas as empresas interessadas serao informadas via sistema sobre a divulgacao do resultado
final.

13.14. Em caso de auséncia da convocada na prova de conceito, ou em caso de sua ndo aprovacao, a
mesma sera desclassificada, razdo pela qual serd convocada a préxima empresa, seguindo a ordem
de classificagao.

13.15. O recurso administrativo em face da decisdo da desclassificacdo ou classificacdo da proposta,
devido a reprovacgdo na prova de conceito, se dara nos termos do Edital.

13.16. Condicbes de reprovacgdo:

13.17. Ndo comparecimento para execucao da prova em data e hordrio marcado;

13.18. Nao atendimento a qualquer um dos requisitos previstos no Termo de Referéncia.

14. DA HABILITAGAO

14.1. Caso atendidas as condicbes de participacdo, os documentos previstos nesse Edital,
necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacao,
serdo exigidos para fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n2 14.133, de 2021.

14.2. O descumprimento do subitem acima implicarda a inabilitacdo do licitante, exceto se a
consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em
encontrar a(s) certiddo(Ges) valida(s).

14.3. O licitante sera convocado a encaminhar os documentos de habilitagio, em formato
digital, via sistema, no prazo de até 02 (DUAS) HORAS, prorrogaveis por igual periodo.

14.3.1. A prorrogacao de que trata o item anterior, podera ocorrer nas seguintes situagdes:
14.3.1.1. Por solicitacao do licitante, mediante justificativa aceita pelo agente de contratacao ou
pela comissao de contratacdo, quando o substituir; ou

14.3.1.2. De oficio, a critério do pregoeiro, quando constatado que o prazo estabelecido ndo é
suficiente para o envio dos documentos exigidos no edital para a verificacdo de conformidade da
proposta.

14.4. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

14.5. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
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documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da
matriz.

14.5.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do
recolhimento dessas contribuigdes.

14.6. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em tradugao livre.

14.6.1. Na hipdtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para
fins de assinatura do contrato, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por
tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n2 8.660, de 29 de
janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos
consulados ou embaixadas.

14.7. Quando permitida a participacdo de consércio de empresas, a habilitacdo técnica, quando
exigida, sera feita por meio do somatdrio dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de
habilitacdo econdmico-financeira, quando exigida, serd observado o somatério dos valores de cada
consorciado.

14.7.1. Se o consodrcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno
porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitagdo econdmico-financeira, haverd um
acréscimo de 30 % para o consorcio em relagao ao valor exigido para os licitantes individuais

14.8. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original ou
por copia.

14.9. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relacdo a
integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

14.10. Considerando que na presente contratacdo a avaliagdo prévia do local de execugao é
importante para o conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades do objeto a ser contratado, o
licitante deve atestar, sob pena de inabilitacdo, que conhece o local e as condi¢des de realizacdo do
servico, assegurado a ele o direito de realiza¢ao de vistoria prévia.

14.10.1. O licitante que optar por realizar vistoria prévia tera disponibilizado pela Administracao
data e horario exclusivos, a ser agendado conforme previsto no Termo de Referéncia, de modo que
seu agendamento ndo coincida com o agendamento de outros licitantes e deverd apresentar
Declaracdo de Vistoria, conforme o ANEXO Il — Modelo de Declaragdo de Vistoria.

14.10.2. Caso o licitante opte por ndo realizar vistoria, podera substituir a declaragdo exigida no
presente item por declaracdao formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento
pleno das condi¢cdes e peculiaridades da contratacdo, conforme o ANEXO Ill — Declaragdo de
Renuncia a Vistoria Técnica.
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14.11. Os documentos relativos a regularidade fiscal somente serdo exigidos, em qualquer caso, em
momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

14.12. Respeitada a excec¢ao do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de
habilitacao anteceder as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento, a verificagdao
ou exigéncia do presente subitem ocorrera em relagdo a todos os licitantes.

14.13. Apds a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a
apresentagdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64):
14.13.1. Complementagdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes
e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

14.13.2. Atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas.

14.14. Na analise dos documentos de habilitacdo, a comissdao de contratacdo poderd sanar erros ou
falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisao
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de
habilitacao e classificacdo.

14.15. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara
a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracao de uma
proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 13.4.

14.16. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacio do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata
o subitem anterior.

14.17. A comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condicdo para
participacdo na licitacdo (art. 42 do Decreto n2 8.538/2015).

14.18. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, nao
cabera exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razao de fatos
supervenientes ou so conhecidos apds o julgamento.

14.19. Habilitacao juridica:

14.19.1. Documento oficial de identificagdo com foto e CPF de todos os sdcios,
administradores ou representantes legais constantes do contrato social, em plena validade;

14.19.2. No caso de Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede; Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da
Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a
verificacdao da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-

br/empreendedor;

14.19.3. No caso de Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
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Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus
administradores;

14.19.4. No caso de Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento
no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa
onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua
sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de 2020.

14.19.5. No caso de Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

14.19.6. No caso de Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do
ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente,
no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera,
com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz

14.19.7. No caso de Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil
das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de
16 de dezembro 1971.

14.19.8. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidagao respectiva.

14.20. Regularidade fiscal, social e trabalhista:

14.20.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

14.20.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e
a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretdrio da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

14.20.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

14.20.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacado de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;
14.20.5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao domicilio
ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
14.20.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

14.20.7. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, relativa
a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

14.20.8. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados
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ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
14.20.9. Quando concedido tratamento diferenciado as microempresas ou empresas de pequeno
porte, o fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 16 de dezembro
2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
14.21. Qualificagao Economico-Financeira:
14.21.1. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitagdo (art. 59,
inciso Il, alinea “c”, da Instru¢do Normativa Seges/ME n2 116, de 2021), ou de sociedade simples;
14.21.2. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n2
14.133, de 12 de abril de 2021, art. 69, caput, inciso Il);
14.21.2.1. No caso de certiddo positiva de recuperacao judicial ou extrajudicial, o licitante devera
apresentar a comprovacao de que o respectivo plano de recuperagao foi acolhido judicialmente, na
forma do art. 58, da Lei n.2 11.101, de 09 de fevereiro de 2005, sob pena de inabilitagdo, devendo,
ainda, comprovar todos os demais requisitos de habilitacao.
14.21.3. Balango patrimonial e demonstragdes contabeis, dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei.
14.21.4. indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1
(um), comprovados mediante a apresentacdo pelo licitante de balango patrimonial, demonstragao
de resultado de exercicio e demais demonstracGes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais
e obtidos pela aplicacdo das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizdvel a Longo

Prazo

Passivo Circulante + Passivo Nao

Circulante
Ativo Total

SG = Passivo Circulante + Passivo Nao

LG =

Circulante

Ativo Circulante

Passivo Circulante

14.21.5. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), serd exigido para fins
de habilitacdo patrimonio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor total estimado da
contratagao.

14.21.6. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco de
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abertura. (Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021, art. 65, §19).

14.21.7. 0O balango patrimonial, demonstragao de resultado de exercicio e demais demonstragdes
contabeis limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha
menos de 2 (dois) anos. (Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, art. 69, §69).

14.22. Qualificagdo Técnica: sera comprovada mediante a apresentagdo de:

14.22.1 Comprovagao de aptidao para execucdo do objeto de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por
meio da apresentacdo de certidOes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.
14.22.2. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito
a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

14.22.3. A comprovacao de capacidade técnica ocorrerd mediante apresentacdo de um ou mais
ATESTADO(S) DE CAPACIDADE TECNICA que comprove(m) a prestacdo de servicos de impressdo
corporativa (outsourcing de impressdao) com a disponibilizacdo de equipamentos, reposicdao
continua de suprimentos, aplicacdao de solucdo de gerenciamento, monitoramento e bilhetagem e
prestacdo de suporte técnico on-site.

14.22.4. O ATESTADO devera contemplar a quantidade de pelo menos 50% (cinquenta por cento)
dos quantitativos de equipamentos e impressdes projetados.

14.22.5. Serd admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo, a apresentacdo e o
somatoério de diferentes atestados executados de forma concomitante.

14.22.6. Entende-se que o quantitativo de 50% (cinquenta por cento) descrito no item acima, se
refere a 50% da soma de todos os equipamentos e impressées constantes da Tabela do subitem 3.1
do Termo de Referéncia.

14.22.7. Caso o calculo de 50% sobre o quantitativo de equipamentos forneca um numero com
casas decimais, sera considerado o numero inteiro imediatamente inferior.

14.22.8. Deverd haver a comprovacdo da experiéncia minima de 2 (dois) na prestacdo dos servicos,
sendo aceito o somatdrio de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os
2 (dois) anos serem ininterruptos.

14.22.9. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da
filial da empresa.

14.22.10. A empresa disponibilizara todas as informagdes necessdrias a comprovacao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do contrato
gue deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o
objeto contratado, dentre outros documentos.

14.23. Documentagdes Complementares

14.23.2. Declaragoes:

14.23.2.1.Declaracdo de que estd ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus
anexos;

14.23.2.2. Modelo de Declara¢do de que cumpre os requisitos para a habilitacdo definidos no Edital
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e que a proposta apresentada estd em conformidade com as exigéncias editalicias;

14.23.2.3. Modelo de Declaracdo de que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no
certame, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

14.23.2.4. Modelo de Declaragao de que n3ao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicdo;

14.23.2.5. Declaracdo de que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando
trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos lll e IV do artigo 12 e no inciso Il
do artigo 52 da Constituicao Federal;

14.23.2.6. Declaragdao de que os servicos s3ao prestados por empresas que comprovem
cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado
da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, conforme
disposto no artigo 93 da Lei n2 8.213, de 24 de julho de 1991;

14.23.2.7. Para licitante organizado em cooperativa, Declaragdo que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 16 da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021;

14.23.2.8. Declaracdo de que, nos 05 (cinco) anos anteriores a divulgacdo deste edital, ndo foi
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condicdes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes
nos casos vedados pela legislagdo trabalhista.

14.23.3. Em relagdo as licitantes cooperativas serd, ainda, exigida a seguinte documentacgdo
complementar:

14.23.3.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratagdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscrigdo e a comprovagao de
gue estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 49,
inciso Xl, 21, inciso | e 42, §§22 a 62 da Lei n. 5.764, de 16 de dezembro 1971;

14.23.3.2. A declaracdo de regularidade de situagao do contribuinte individual — DRSCI, para cada
um dos cooperados indicados;

14.23.3.3. A comprovacdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a
prestacdo do servico;

14.23.3.4.0 registro previsto na Lei n. 5.764, de 16 de dezembro 1971, art. 107;

14.23.3.5. A comprovacado de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados
gue executarao o contrato;

14.23.3.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa: a)
ata de fundacdo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos
instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocacdo das trés ultimas
assembleias gerais extraordindrias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o
contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados
autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitacdo; e

14.23.3.7. A ultima auditoria contdabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei
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n. 5.764, de 16 de dezembro 1971, ou uma declaracdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo
foi exigida pelo érgao fiscalizador.

14.24. Nao havendo indicagdao no corpo da prdépria certiddo ou do documento oficial apresentado
para comprovacgao das exigéncias de habilitacdo previstas neste Edital, serdo considerados validos
aqueles emitidos hd, no maximo, 180 dias da data da sessao inicial do presente certame.

14.25. Quando concedido tratamento diferenciado as microempresas ou empresas de pequeno
porte, o licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 16 de dezembro
de2006, estara dispensado (a) da prova de inscricgdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal e (b) da apresentacao do balango patrimonial e das demonstragdes contdbeis do ultimo
exercicio.

14.26. Quando concedido tratamento diferenciado as microempresas ou empresas de pequeno
porte, serdo observados os seguintes procedimentos:

14.26.2. A existéncia de restricao relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a
licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora,
uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

14.26.3. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricao
no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5
(cinco) DIAS uteis, apds a declaracdo do vencedor, comprovar a regulariza¢cdo. O prazo podera ser
prorrogado por igual periodo, a critério da administracdo publica, quando requerida pelo licitante,
mediante apresentacdo de justificativa.

14.26.4. A nao-regularizagao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretard a
inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital, sendo facultada a
convocacgao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de classificagao,
seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma
restricdo na documentacao fiscal e trabalhista, serd concedido o mesmo prazo para regularizacao.
14.27. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.
14.28. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
guaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital.

14.29. Quando concedido tratamento diferenciado as microempresas ou empresas de pequeno
porte, nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo
inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto
nos artigos 44 e 45 da LC n2 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para
aceitacdo da proposta subsequente.

14.30. O licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item,
ficard obrigado a comprovar os requisitos de habilitagio cumulativamente, isto é, somando as
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exigéncias do item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim
sucessivamente, sob pena de inabilitacdo, além da aplicacdo das san¢des cabiveis.

14.30.2. Nao havendo a comprovagdo cumulativa dos requisitos de habilitacdo, a inabilitagao
recaird sobre o(s) item(ns) de menor(es) valor(es), cuja retirada(s) seja(m) suficiente(s) para a
habilitagdao do licitante nos remanescentes.

14.31. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante serd
declarado vencedor.

15. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA COMERCIAL AJUSTADA E DA DOCUMENTAGAO
COMPLEMENTAR

15.22. Nos termos fixados deste Edital, a PROPOSTA COMERCIAL ESCRITA (e os documentos
técnicos pertinentes ao objeto), deverdo ser, previa e exclusivamente, anexadas ou enviadas pelo
Sistema, até a data e hordrio de abertura da sessdo publica do certame.

15.23. Em relagdo 8 DOCUMENTACAO DE HABILITACAO dever3o ser, exclusivamente, anexadas ou
enviadas pelo Sistema, até a data e hordrio exigido pelo Pregoeiro, apenas pelo licitante vencedor.
15.24. Poderd o Pregoeiro, a seu critério e considerando a natureza do objeto e as regras
editalicias, solicitar durante a fase de aceitagao e julgamento:

15.24.2. Via CHAT, que a empresa encaminhe a proposta comercial ajustada ao lance final,
como também eventual documentacdo complementar necessaria ao julgamento, por meio do
Sistema, no prazo de 02 (DUAS) HORAS, contados da convocag¢dao do Pregoeiro, prorrogdvel a
pedido do licitante e/ou a critério do pregoeiro, desde que a situagdo assim exija;

15.24.3. Na impossibilidade do encaminhamento da proposta ou documentacdo via Sistema
(ATENCAO: Lembrar que qualquer encaminhamento de proposta ou documentagdo antes do fim da
etapa de disputa prejudicara o anonimato), faculta-se ao(s) licitante(s) o seu envio por e-mail,
observados os prazos fixados. Neste caso, a referida documentacao sera disponibilizada no site
oficial do municipio e/ou no Diario Oficial do Municipio.

15.25. Se o licitante n3o estiver logado e/ou ndo responder, via CHAT, a convocacgdo do Pregoeiro,
terd o prazo de 02 (DUAS) HORAS para envio da documentacdo solicitada, sob pena de decair do
direito de participar da licitacdo e ter sua proposta DESCLASSIFICADA ou ser INABILITADO.

15.26. Para fins de viabilizacdo operacional, o Pregoeiro podera convocar e reconvocar “Anexo”
guantas vezes se fizerem necessarias, tendo em vista a finalidade do ato e a ampliagdo da
competitividade.

15.27. Sob pena de INABILITACAO ou DESCLASSIFICACAO, toda a proposta e documentac3o exigida
neste Edital (e seus anexos) devera ser emitida em nome do licitante, com o nimero do CNPJ e,
preferencialmente, com endereco respectivo, devendo ser observado o seguinte:

15.27.2. No caso em que o licitante seja matriz, a documentacao deverd ser emitida com CNP)J
da matriz;
15.27.3. No caso em que o licitante seja filial, a documentacdo devera ser emitida com CNPJ

da filial, exceto quanto a Certiddo Negativa de Débito (CND) perante o INSS, desde que conste no
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préoprio documento a validade para a matriz e a filial; como também, quanto ao Certificado de
Regularidade de Situacdo (FGTS), para o licitante que proceda ao recolhimento dos encargos de
forma centralizada;

15.27.4. Serd dispensada a apresenta¢do, no nome e no CNPJ da filial, daquele documento
gue pela prépria natureza apenas seja emitido em nome da matriz;

15.27.5. O CNPJ indicado nos documentos da proposta de precos e da habilitacdo deverd ser
do mesmo estabelecimento do licitante que efetivamente executard o objeto da presente licitacdo.
15.27.6. Caso a contratada opte por efetuar o faturamento por meio de CNPJ (matriz ou filial)
distinto do constante do contrato, deverd comprovar a regularidade fiscal tanto do estabelecimento
contratado como do estabelecimento que efetivamente executar o objeto, por ocasido dos
pagamentos.

15.28. Na hipotese de o licitante ndo atender ao chamado para anexar ou enviar a PROPOSTA
COMERCIAL ESCRITA, poderd o julgamento ser realizado com base na proposta comercial
eletronica inicialmente cadastrada no sistema, caso conste descricdo completa do objeto licitado
com todas as informagOes necessarias e suficientes, de maneira que seja possivel a andlise da
gualidade do objeto proposto, a critério do Pregoeiro.

15.29. O licitante que abandonar o certame, deixando de enviar documentacdo complementar a
proposta e habilitagdo, poderd ser DESCLASSIFICADO ou INABILITADO e sujeitar-se-a as SANCOES
ADMINISTRATIVAS previstas neste edital, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal que seu
ato ensejar.

15.30. As empresas participantes do certame somente deverdao encaminhar propostas, declaracdes
ou quaisquer outros documentos se expressamente previstos no Edital (e seus anexos) e/ou
solicitado pelo Pregoeiro, mediante notificacdo efetuada pelo canal de comunicacdo (CHAT), sob
pena de serem estes descartados.

15.31. A documentagao original ou cdpia autenticada, caso seja solicitada expressamente pelo
Pregoeiro, devera ser encaminhada, no prazo de 05 (CINCO) DIAS UTEIS, contado da solicitagdo, ao
endereco constante no predmbulo deste Edital e em atencdo a Supervisdo de Licitacbes da
Secretaria de Gestdo e Inovacao.

15.32. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
fundamentam a suspeita.

15.33. Havendo aceitacdo da proposta comercial eletrénica classificada em primeiro lugar, o
Pregoeiro podera solicitar do(s) licitante(s) vencedor(es) o encaminhamento da proposta comercial
escrita, devidamente ajustada ao ultimo lance ou ao valor negociado.

15.34. A PROPOSTA COMERCIAL ESCRITA devera conter, preferencialmente, as seguintes
informacdes e documentos:

15.34.2. Ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas,
rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo
licitante ou seu representante legal;

EDITAL — PREGAO ELETRONICO - N2 0014-2026 28/149



i ESTADO DA BAHIA
() ITARUNA PREFEITURA MUNICIPAL DE ITABUNA
e Secretaria Municipal de Gestdo e Inovagdo
Diretoria de Licitagdao e Contratos

15.34.3. Conter folha de rosto em papel timbrado da empresa, contendo a firma ou denominacao
do particular, inclusive com o numero do CNPJ, endereco, telefone e e-mail, bem como referéncia
ao nimero do presente certame, o nome do Orgdo a quem se destina, valor global em algarismos e
por extenso, prazo de validade, e outras informacgdes pertinentes;

15.34.4. Apresentar a planilha de custos e formagdo de precos, devidamente ajustada ao lance
vencedor, quando for solicitado;

15.34.5. Conter a indicagdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitantevencedor, para fins de
pagamento.

15.34.6. Indicacao da quantidade e dos pregos unitario e total, conforme especificagdes contidas
do termo de referéncia (ANEXO I);

15.34.7. Catdlogos, folders ou prospectos, quando for o caso, que contenham, de forma clara e
detalhada, as especificacdes técnicas basicas que demonstrem sua adequacdo ao que foi solicitado
no Termo de Referéncia (ANEXO I).

15.35. O Pregoeiro pedira o(s) particular(es), via CHAT, para encaminhar a respectiva proposta
ajustada, por meio da opg¢dao “Enviar Anexo”, no prazo de 02 (DUAS) HORAS (podendo ser
prorrogado a requerimento do interessado e a critério do Pregoeiro), observados os procedimentos
e regras fixados neste deste Edital, podendo esse prazo ser prorrogado a requerimento do
interessado e/ou a critério do Pregoeiro.

16. DOS RECURSOS

16.22. Qualquer licitante poderd, durante o prazo concedido na sessdo publica, de 10 (DEZ)
MINUTOS, de forma imediata apds o término do julgamento das propostas e do ato de habilitagdo
ou inabilitagdo, em campo préprio do sistema, manifestar sua intencdo de recorrer, sob pena de
preclusdo, ficando a autoridade superior autorizada a adjudicar o objeto ao licitante declarado
vencedor.

16.23. As razdes do recurso deverdo ser apresentadas em momento Unico, em campo préprio no
sistema, no prazo de 03 (TRES) DIAS UTEIS, contados a partir da data de intimag3o ou de lavratura
da ata de habilitacdo ou inabilitacdo.

16.24. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de
habilitacdao ou inabilitacdo do licitante:

16.24.2. A intencao de recorrer devera ser manifestada imediatamente;

16.24.3. O prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagao ou
de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacdo;

16.24.4. Na hipodtese de adogdo da inversdao de fases prevista no § 12 do artigo 17 da Lei n?
14.133, de 12 de abril de 2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data
de intimacao da ata de julgamento.

16.25. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdao conhecidos.
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16.26. O prazo para apresentagdo de contrarrazées ao recurso pelos demais licitantes sera de 03
(TRES) DIAS UTEIS, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgacdo da interposi¢do do
recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.
16.27. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdao efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

16.28. Decorridos os prazos de apresentacdo de razdes e contrarrazbes, o pregoeiro devera
analisar fundamentadamente os fatos e fundamentos arguidos pelo(s) recorrente(s), podendo, em
sede de juizo de retratagao:

16.28.2. Reconsiderar, total ou parcialmente, a decisdo recorrida, reformando-a, no prazo de
3 (trés) DIAS uteis; ou,
16.28.3. Manter inalterada a decisdo recorrida.

16.29. Na situagao contida no item 14.7.2, o processo devera ser submetido, no prazo de 3 (trés)
dias uteis, e depois de devidamente instruido pelo Pregoeiro, a analise hierdrquica superior para
fins de decisdo final, podendo a autoridade competente:

16.29.2. Decidir de pronto o mérito do recurso, segundo os documentos e informacgdes
contidas nos autos, como também os fundamentos da decisdo do Pregoeiro.

16.29.3. Determinar prévia emissdo de pareceres da area técnica interessada e/ou parecer
juridico para fins de decisao.

16.30. A autoridade superior devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (DEZ) DIAS UTEIS,
contado do recebimento dos autos.

16.31. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados.

16.32. O recurso administrativo podera atacar qualquer ato decisério ou procedimento adotado
pelo Pregoeiro durante todo o certame, ndo sendo meio adequado para impugnar regras do edital e
Seus anexos.

16.33. Na analise e julgamento do recurso, podera o pregoeiro baixar em diligéncia os autos para
fins de pronunciamento da unidade técnica responsdavel pela especificacdo do objeto, bem como
para Assessoria Juridica e/ou Assessoria Contabil.

16.34. O acolhimento do recurso importara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento, sendo reaberta a Sessao Publica para fins de prosseguimento do certame.

17. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

17.22. Sessdao Publica podera ser REABERTA, em prazo nao inferior a 24 (VINTE E QUATRO)
HORAS, em relacdo ao(s) ITEM(NS) do objeto que apresente os seguintes eventos, observada
sempre a ordem classificatéria da fase de lances:

17.22.2. Julgamento favoravel em sede de recurso administrativo que leve a anulagdo de atos
da fase preparatdria ou da prépria Sessdo Publica, situacdo em que serdao repetidos os atos
anulados e os que dele dependam;
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17.22.3. Constatado erro/impropriedade na aceitacdo e julgamento da proposta, ou no
julgamento da habilitacdo, sendo retroagido o certame aos procedimentos imediatamente
anteriores ao instante do erro/impropriedade declarada;

17.22.4. Licitante declarado vencedor que nao assinar o instrumento contratual, ndo havendo
CADASTRO RESERVA, sendo o certame retomado da fase de aceitagdo e julgamento das propostas;
17.22.5. Licitante ME/EPP com restricdio da habilitagdo fiscal e trabalhista que seja
vencedora do certame e ndo comprovar tal regularidade no prazo fixado neste Edital, nos termos
do artigo 43, §12 da LC n2 123, de 14 de dezembro de 2006, sendo reiniciados os procedimentos
imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances;

17.22.6. Licitante vencedor que ndao mantenha as condi¢des de participa¢ao e de habilitagao
até o momento da assinatura do instrumento contratual, sendo reiniciados os procedimentos de
aceitacdo e julgamento das propostas.

17.23. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a Sessdo
reaberta, sendo devidamente registrados no Sistema a data e hora de tal reabertura, observadas os
seguintes meios:

17.23.2. A convocacdo se dard por meio do sistema eletrénico (“chat”) ou e-mail de acordo
com a fase do procedimento licitatorio.
17.23.3. A convocagao feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no Licitanet,

sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

17.23.4. A convocacdo para reabertura também sera divulgada com antecedéncia por meio
do sitio oficial da Instituicdo e/ou Diario Oficial do Municipio, cabendo ao licitante acompanhar as
informacodes e publica¢des contidas naquele canal de acesso.

17.23.5. A Sessdo Publica reaberta aplica-se todos os procedimentos e regras de
processamento fixadas neste Edital, a depender apenas da fase em que se retomarao os trabalhos.

18. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGCAO

18.22. Encerradas as fases de julgamento e habilitagao, e exauridos os recursos administrativos, o
processo licitatério, devidamente instruido, serda encaminhado a autoridade superior, que por meio
de DESPACHO fundamentado, podera:

18.22.2. Determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;

18.22.3. Anular, total ou parcialmente, em razio de ilegalidade, determinando o
aproveitamento dos atos ndo viciados;

18.22.4. Revogar, total ou parcialmente, o certame por razdes de conveniéncia e
oportunidade, a luz do interesse publico primario tutelado; ou

18.22.5. Adjudicar e homologar o certame para producao de todos os efeitos de fato e de
direito previstos na legislacao.

19. DA GARANTIA DE EXECUGAO
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19.22. Serd exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n? 14.133,
de 2021, no percentual e condi¢des descritas nas clausulas do contrato ou outro instrumento habil
que o substitua.

19.23. Em caso de opgao pelo seguro-garantia, o particular devera apresenta-la, no maximo, até a
data de assinatura do contrato.

19.24. A garantia, nas modalidades caucdo e fianca bancaria, devera ser prestada em até 10 dias
Uteis apds a assinatura do contrato.

19.25. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das
regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da contratagao.

20. DO TERMO DE CONTRATO

20.22. O Fornecedor terd o prazo de 05 (CINCO) DIAS UTEIS, contados a partir da data de sua
convocagao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso
(Nota de Empenho/Carta Contrato/Autoriza¢do), sob pena de decair do direito a contratacdo, sem
prejuizo das sang¢des previstas neste Edital.

20.22.2. Alternativamente a convocac¢ao para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo poderd encaminha-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que seja assinado
e devolvido no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da data de seu recebimento.

20.22.3. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitacao justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.

20.23. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

20.23.2. Referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de negdcios ali
estabelecida, conforme as disposi¢cdes da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021;

20.23.3. A contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus
anexos;

20.23.4. A contratada reconhece as hipdteses de rescisdo previstas na Lei n2 14.133, de 12 de

abril de 2021, e reconhece os direitos da Administracdo previstos nos artigos139 da mesma Lei.
20.24. A vigéncia da(s) contratacao(des) decorrente(s) desta licitacdo observara os prazos e
condig6es fixados no Termo de Referéncia (ANEXO 1).

20.25. Na assinatura do contrato, sera exigida a comprovagcdao das condi¢cdes de habilitagao
consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato.
20.26. Na hipdtese de o vencedor da licitagdo ndo assinar o contrato, ou ndo aceitar ou n3o retirar
o instrumento equivalente no prazo e nas condicbes estabelecidas, outro licitante podera ser
convocado, respeitada a ordem de classificacdo, para celebrar a contratacdo, ou instrumento
equivalente, nas condi¢cdes propostas pelo licitante vencedor, sem prejuizo da aplicacdo das
sancOes previstas na Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, e em outras legislacdes aplicaveis.
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20.27. Caso nenhum dos licitantes aceitar a contratacdo nos termos do item anterior, a
Administracao, observados o valor estimado e sua eventual atualizagao nos termos do edital de
licitagao, podera:

20.27.2. Convocar os licitantes remanescentes para negociacdao, na ordem de classificagdo,
com vistas a obtenc¢do de pre¢o melhor, mesmo que acima do prego ou inferior ao desconto do
adjudicatario;

20.27.3. Adjudicar e celebrar o contrato nas condicdes ofertadas pelos licitantes
remanescentes, atendida a ordem classificatéria, quando frustrada a negociacdo de melhor
condigao.

20.28. A recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o contrato, ou em aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo caracterizara o descumprimento
total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades legalmente estabelecidas e a imediata
perda da garantia de proposta em favor do 6rgao ou entidade promotora da licitacdo.

20.29. Aregra no item anterior ndo se aplicard aos licitantes remanescentes convocados na forma
doitem 18.7.1.

21. DO REAJUSTE

21.22. As regras acerca do reajuste do valor contratual s3ao as estabelecidas no Termo de
Referéncia ou minuta de Contrato, acompanhadas em anexo a este Edital.

22. DA ACEITAGAO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

22.22. Os critérios de aceitacdo do objeto e de fiscalizagdo estdo previstos no Termo de Referéncia.
23.  DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

23.22. As obrigacdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia.
24. DO PAGAMENTO

24.22. As regras acerca do pagamento s3ao as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este
Edital.

25. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

25.22. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
25.22.2. Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

25.22.3. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

25.22.3.1.N3o enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociacao;
25.22.3.2.Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

25.22.3.3.Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

25.22.3.4.Deixar de apresentar amostra;
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25.22.3.5. Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital;

25.22.4. Ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacao,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

25.22.4.1. Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato, ou a aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao;

25.22.5. Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracdo falsa durante a licitacao;

25.22.6. Fraudar a licitagao;

25.22.7. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
guando:

25.22.7.1.Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

25.22.7.2.Induzir deliberadamente a erro no julgamento;

25.22.7.3. Apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

25.22.8. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao

25.22.9. Praticar ato lesivo previsto no artigo 52 da Lei n.2 12.846, de 12 de agosto 2013.

25.23. Com fulcro na Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, a Administracdo poderd, garantida a
prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sanc¢des, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

25.23.2. Adverténcia;

25.23.3. Multa;

25.23.4. Impedimento de licitar e contratar e

25.23.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os

motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade.
25.24. Na aplicacdo das sangdes serdao considerados:

25.24.2. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

25.24.3. As peculiaridades do caso concreto;

25.24 .4, As circunstancias agravantes ou atenuantes;

25.24.5. Os danos que dela provierem para a Administracao Publica;

25.24.6. A implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas

e orientagdes dos 6érgaos de controle.

25.25. A multa serd recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato
licitado, recolhida no prazo maximo de 30 (TRINTA) DIAS Uteis, a contar da comunicagdo oficial.
25.25.2. Para as infragdes previstas nos itens 23.1.1, 23.1.2 e 23.1.3, a multa serd de 0,5% a
15% do valor do contrato licitado.

25.25.3. Para as infragdes previstas nos itens 23.1.4, 23.1.5, 23.1.6, 23.1.7 e 23.1.8 a multa
serd de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

25.26. As sancOes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade
para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.
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25.27. Na aplicagdo da sangdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(QUINZE) DIAS UTEIS, contado da data de sua intimac3o.

25.28. A sangdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia
das infragcdes administrativas relacionadas nos itens 23.1.1, 23.1.2 e 23.1.3, quando nao se justificar
a imposicao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade,
pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

25.29. Poderd ser aplicada ao responsdvel a san¢dao de declara¢dao de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 23.1.4, 23.1.5, 23.1.6, 23.1.7
e 23.1.8, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 23.1.1, 23.1.1, 23.1.2 e
23.1.3, que justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave que a sanc¢do de impedimento de
licitar e contratar, cuja duracdo observara o prazo previsto no artigo 156, §59, da Lei n.2 14.133, de
12 de abril de 2021.

25.30. A recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o contrato, ou em aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdao, descrita no item 23.1.3,
caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitard as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do érgao ou entidade promotora da licitacao.
25.31. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as sang¢des de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandard a instauracdo de
processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais
servidores estdveis, que avaliard fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
adjudicatario para, no prazo de 15 (QUINZE) DIAS UTEIS, contado da data de sua intimac3o,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

25.32. Caberd recurso no prazo de 15 (QUINZE) DIAS UTEISda aplicacio das sangdes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacgdo, o qual sera
dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de
5 (cinco) dias Uteis, encaminhard o recurso com sua motivacdo a autoridade superior, que deverd
proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (VINTE) DIAS uteis, contado do recebimento dos autos.
25.33. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideragdo da aplicacdo da sanc¢ao de declaragao
de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (QUINZE) DIAS uteis, contado da data da
intimacao, e decidido no prazo maximo de 20 (VINTE) DIAS (teis, contado do seu recebimento.
25.34. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decis3do final da autoridade competente.

25.35. A aplicacdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacao
de reparacdo integral dos danos causados.

26. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

26.22. Até o TERCEIRO DIA UTIL ANTERIOR & data da sessdo publica inicial do certame, qualquer
pessoa, fisica ou juridica, podera impugnar o ato convocatdrio deste Pregao.
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26.23. A impugnagao podera ser realizada por forma eletrdnica, por meio de registro no SISTEMA
e/ou envio de e-mail para licitacaoprefeituradeitabuna@gmail.com.

26.24. O Pregoeiro, com apoio da unidade técnica responsdvel pelo Termo de Referéncia e da
equipe de apoio, ANALISARA a impugnacdo no prazo de ATE 03 (TRES) DIAS UTEIS, limitado ao
ultimo dia atil anterior a data da abertura do certame, ou propora, de forma motivada, o
ADIAMENTO DA SESSAO ou a SUSPENSAO DO CERTAME para obter melhores condicdes de andlise
dos argumentos de impugnagao.

26.25. Acolhida a impugnacdo contra este Edital e seus anexos, serdo procedidas as alteragdes e
adequacgOes necessarias, bem como designada nova data para a realizagdo do certame, exceto
guando, inquestionavelmente, a alteracao ndo afetar a formulagdo das propostas.

26.26. O pedido de esclarecimentos referente a este procedimento licitatério devera ser enviado
ao Pregoeiro, até o TERCEIRO DIA UTIL ANTERIOR a data da sessdo publica inicial do certame, por
meio de registro no SISTEMA e/ou envio de e-mail para licitacaoprefeituradeitabuna@gmail.com.

26.27. O Pregoeiro, com apoio da area técnica responsavel pelo Termo de Referéncia e da equipe
de apoio, prestard os esclarecimentos formalmente solicitados, no prazo de ATE 03 (TRES) DIAS
UTEIS, limitado ao ultimo dia util anterior & data da abertura do certame, por e-mail, registro no
Sistema, em sitio eletrénico oficial e/ou disponibilizando no Diario Oficial do Municipio.

26.28. As impugnacbes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

26.28.2. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser
motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitacdo.

26.29. As respostas as impugnacoes e aos esclarecimentos solicitados poderao ser disponibilizadas
diretamente no Sistema, em sitio eletronico oficial e/ou no Diario Oficial do Municipio para
conhecimento da sociedade em geral e dos licitantes em potencial, cabendo aos interessados em
participar do certame acessa-los para a obtencdo das informacgdes prestadas.

26.30. Decaird do direito de impugnar os termos deste Edital (e seus anexos), apontando eventuais
falhas ou irregularidades que o viciarem, o cidaddo ou licitante que ndo o fizer nos prazos e
condicOes fixados neste item, hipdtese em que tal peticdo ndo terad efeito de impugnacdo e nao
obstaculizara a realizagdao normal da sessao.

27. DAS DISPOSICOES GERAIS

27.22. Da sessao publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

27.23. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdao serd automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja
comunicacdo em contrario, pelo Pregoeiro.

27.24. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o
horario de Brasilia — DF.

27.25. A homologacdo do resultado desta licitacdo ndo implicard direito a contratacao.
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27.26. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranc¢a da contratacgao.

27.27. Os licitantes assumem todos os custos de preparagao e apresentacao de suas propostas € a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsdvel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo licitatoério.

27.28. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se-d o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administragao.

27.29. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observado os principios da isonomia e
do interesse publico.

27.30. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecerd as deste Edital.

27.31. O Edital esta disponibilizado, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP),
no enderego eletrébnico www.licitanet.com.br, http://www.itabuna.ba.gov.br/diariooficial.html,
também poderao ser lidos e/ou obtidos no endereco de e-mail
licitacaoprefeituradeitabuna@gmail.com, ou por peticdo dirigida ou protocolada no endereco
Condominio Jequitiba Trade Center, 12 andar, s/n, Bairro Jardim Vitéria, em Itabuna-BA, fone (73)
98123-0781, nos dias uteis, no hordrio das 08 horas as 12 horas, mesmo endereco e periodo no

gual os autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos interessados.
27.32. Qualquer duvida em relacdo ao acesso no sistema operacional, problemas com conexao
e/ou duvidas podera ser esclarecida através do suporte técnico da plataforma Licitanet(34) 2512-
6500.

27.33. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

Anexo | - Termo De Referéncia;

Anexo |-A — Especificagcdes Técnicas Minimas dos Equipamentos de Impressao

Anexo |-B — Requisitos e Especificacdes da Solucdo de Gerenciamento de Impressao

Anexo I-C — Especifica¢des do Sistema de Abertura de Chamados/Service Desk

Anexo |-D — Enderecgos

Anexo |-E — Prova de Conceito Sistema de Contabilizacdo de Bilhetagem de Impressao e Copia
Anexo I-F — Prova de Conceito do Sistema de Abertura de Chamados/Service Desk

Anexo Il — Estudo Técnico Preliminar

Anexo |l - Modelo de Proposta de Preco;

Anexo IV — Declaracao de Vistéria

Anexo V — Declaracdo de Renuncia de Vistodria

Anexo VI — Modelo de Declaracdo Unificada;
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Anexo VIl — Modelo de declaracdo de que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei
Complementar n2 123, De 2006, Estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em
seus Arts. 42 A 49;

Anexo VIII — Modelo Para Licitante Organizado em Cooperativa de declaragdao que Cumpre os
Requisitos Estabelecidos no Artigo 16 da Lei N2 14.133, de 12 de Abril de 2021,

Anexo IX —Minuta de Termo de Contrato.

Itabuna - BA, 08 de julho de 2026.

Pedro Aracatibe Aliah Haila Guimaransilva
SECRETARIO DE GESTAO E INOVACAO
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
PROTOCOLO n2 00.192.278/2026

1. DO OBJETO

1.1. O presente termo de referéncia tem por finalidade fornecer elementos necessarios e suficientes a

realizagdo de procedimento visando A CONTRATAGCAO DOS SERVICOS DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO COM
ALOCAGAO DE EQUIPAMENTOS PARA IMPRESSAO, COPIA E DIGITALIZAGAO DE DOCUMENTOS; FORNECIMENTO
CONTINUO DE CONSUMIVEIS DE IMPRESSAO (EXCETO PAPEL); SOLUCAO COMPLETA DE GERENCIAMENTO E
SUPORTE TECNICO PREVENTIVO E CORRETIVO PARA FINS DE ATENDIMENTO AS NECESSIDADES DAS DIVERSAS
SECRETARIAS DA PREFEITURA DO MUNICIPIO DE ITABUNA, cujas especificacdes técnicas, quantidades e demais
condicGes encontram-se detalhados no presente documento, nos termos exigidos no art. 72 do Decreto

Municipal n2 15.247/2023.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. O municipio de Itabuna desenvolve, de forma continua, um amplo conjunto de atividades
administrativas, financeiras, juridicas, fiscais e de gestdo publica, distribuidas entre diversas secretarias e
setores, com destaque para a Secretaria de Gestdo e Inovacdo (SEGIN), a Secretaria Municipal da Educacdo
(SEDUC), a Secretaria Municipal de Saude (SESAU) e a Secretaria Municipal de Promocdo Social e Combate a
Pobreza (SEMPS).

2.2. Essas atividades demandam, de forma constante, a producdo de documentos oficiais impressos,
incluindo atos administrativos, comunicados internos, materiais pedagodgicos, prontudrios, formuldrios,
relatorios, notificacdes fiscais e demais documentos necessdrios ao funcionamento regular da Administracado
Publica.

2.3. O levantamento estatistico de consumo realizado pelo Departamento de Informacdo e Tecnologia —
DIT, com base nos dados do contrato vigente no periodo de fevereiro de 2025 a janeiro de 2026, evidencia a
magnitude e a regularidade dessa demanda. O municipio conta atualmente com 226 equipamentos de
impressdo em operacdo, distribuidos entre as quatro secretarias, com uma producdo total de 5.939.801

impressdes no periodo de 12 meses analisado, equivalente a uma média mensal de aproximadamente 494.984

impressoes.
Secretaria Impressoras Total Impressdes/ano
SEGIN 52 1.311.978
SEDUC 91 2.636.458
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SESAU 54 1.224.500

SEMPS 29 766.865

TOTAL 226 5.939.801

Tabela 1 — Consumo de impressées por secretaria (fev/2025 a jan/2026)
2.4. A auséncia ou insuficiéncia de equipamentos de impressdo adequados comprometeria diretamente a

continuidade dos fluxos de trabalho e o atendimento as demandas internas e externas da Administracdo. A
interrupgdo desses servicos geraria atrasos na producdo de documentos oficiais, impactos no atendimento ao
cidaddo e potencial prejuizo ao interesse publico.

2.5. A contratacdo visa assegurar a continuidade operacional, a padronizacdo dos servicos, a gestdo
centralizada do parque de impressdo e a otimizagcdo de recursos publicos, garantindo a manutencdo das
atividades essenciais da Administracdo Municipal, em consonancia com os principios da eficiéncia,
economicidade e vantajosidade previstos na Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021.

2.6. O objeto da contratacdo estd previsto no Plano de Contratacdes Anual 2026, conforme ID PCA no
PNCP: 14147490000168-0-000012/2026, 31027072000156-0-000001/2026, 15053682000178-0-000001/2026
e 08218991000195-0-000001/2026.

3. DAS CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

3.1. O objeto do presente termo de referéncia possui as seguintes caracteristicas técnicas e condicdes, as

guais deverdo ser rigorosamente observadas por ocasido da formulagdo do preco a ser proposto:

VALOR

VALOR TOTAL (36
MENSAL RS MESES)
RS

VALOR
. QUANT p
ITEM DESCRICAO UNID. MENSAL UNI'FI;/;RIO

Equipamento tipo 01 - Multifuncional,
01 Monocromadtica, A4 - 40 ppm - TAXA Und 266
FIXA.

Equipamento tipo 01 - Multifuncional,
02 Monocromatica, A4 - 40 ppm — Pagina| 548.248
COPIA/IMPRESSAO
Equipamento tipo 02 - Multifuncional,
03 Monocromatica, A4 - 50 ppm - TAXA Und 11
FIXA.

Equipamento tipo 02 - Multifuncional,
04 Monocromatica, A4 - 50 ppm - Pagina 50.506
COPIA/IMPRESSAO
Equipamento tipo 03 - Impressora,
05 Monocromatica, A4- 40 ppm - TAXA Und 161
FIXA.

Equipamento tipo 03 - Impressora,
Monocromatica, A4- 40 ppm -

06 Pagina| 492.820
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IMPRESSAO
Equipamento tipo 04 — Multifuncional,
07 Colorido, A4 - 35 ppm - TAXA FIXA. Und 14
Equipamento tipo 04 — Multifuncional,
08 Colorido, A4 -35 ppm - Pagina 2.996
COPIA/IMPRESSAO P&B.
Equipamento tipo 04 — Multifuncional,
09 Colorido, A4 -35 ppm - Pagina 11.983
COPIA/IMPRESSAO COLORIDO.
3.2 Estimativas do Valor da Contratacdo

3.2.1 O custo estimado total da contratacdo consta em anexo aos autos do processo e serd informado na
Justificativa da Pesquisa de Preco e Analise Critica se serd ou nao sigiloso.

33 Da Vigéncia

331 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 03 (trés) anos da data de assinatura do contrato, prorrogavel
por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021.

3.3.2 A natureza do servico de outsourcing de impressdo contratado possui carater essencial e continuo no
ambito da Administracdo Publica Municipal, sendo indispensdvel para garantir a execucdo ininterrupta das
atividades administrativas, a padronizacdo dos processos internos, a disponibilidade constante de
equipamentos, suprimentos e suporte técnico, bem como o cumprimento de prazos e cronogramas
institucionais. A descontinuidade do fornecimento impactaria diretamente a operacionalizacdo das unidades
administrativas, gerando riscos a eficiéncia, a economicidade e a integridade dos servigos publicos.

3.3.3 Além disso, o contrato envolve a gestdo integrada de equipamentos, manutencdo preventiva e
corretiva, reposicdo de consumiveis e controle centralizado do parque de impressdo, cuja operacdo requer
conhecimento técnico especializado e coordenacdo continua. A experiéncia adquirida pelo fornecedor ao longo
da execucdo do contrato e a padronizacdo dos processos internos criam uma dependéncia funcional que torna
vantajoso manter a continuidade da contratacdo, evitando perdas de eficiéncia, retrabalho e custos adicionais
decorrentes da eventual substituicdo de fornecedores ou readequacdo de processos.

3.3.4 Considerando a natureza continua e essencial do objeto, sua complexidade técnica e a necessidade de
manutencdo da padronizagdo, a prorrogacdo contratual por periodos sucessivos, respeitando o limite de até 10
anos, assegura a Administracdo a continuidade do servico com seguranca juridica e vantajosidade econdmica.
Essa estratégia permite otimizacdo de custos, preservacdo do know-how institucional e planejamento de longo
prazo, ao mesmo tempo em que garante estabilidade operacional e previsibilidade no fornecimento do servico,
alinhando-se as melhores praticas de gestdo publica e as diretrizes previstas na legislacdo vigente.

3.35 O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que

serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratacéo.
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4. DA SOLUGAO COMO UM TODO

4.1 A Solucdo a ser contratada é a Contratacdo de outsourcing de impressao com remuneracdo baseada em
valor fixo pela alocacdo de equipamentos + cobranca por paginas impressas.

4.2  Asolucdo objeto possui como caracteristicas basicas, sem esgotar outras, as seguintes:

a) Prover uma infraestrutura de impressdo e digitalizacdo que acompanhe a evolucdo das demandas e
atenda plenamente as necessidades.

b) Gerenciamento centralizado do parque apoiando ajustes de alocacdo dos equipamentos e
acompanhamento efetivo das copias e impressdes realizadas em cada equipamento apoiando as atividades de
fiscalizacdo e gestdo contratual;.

c) Seguranca na Gestdo do contrato pois os pagamentos pelo servico refletem de maneira cristalina o que
fora produzido e deverd ser pago ao contrario do pagamento por franquia onde, de maneira recorrente, paga-
se por um quantitativo ndo utilizado (ndo impresso).

4.3 Os servicos compreendem:

4.1.1 Fornecimento de equipamentos novos, de primeiro uso, ndo recondicionados e/ou remanufaturados e
ndo descontinuado pelo fabricante.

4.3.1 Instalacdo, configuracdo e assisténcia técnica, anos de uso para atender as Unidades Demandantes —
segundo especificacdes, quantidades e distribuicdo definidas neste estudo;

4.3.2 Impressdo/reproducdo de documentos corporativos em formatos convencionais (A4), de cor
monocromatica e /ou policroméatica — quando o equipamento demandado exigir tal funcionalidade e
observando os critérios de tecnologia, performance e qualidade definidos para cada categoria de equipamento;

4.3.3 Digitalizacdo de documentos em formatos convencionais (A4), em configuracdo de cor monocromatica
e/ou policromatica — quando o equipamento demandado exigir tal funcionalidade e observando os critérios de
tecnologia, performance e qualidade definidos para cada categoria de equipamento;

4.3.4 Fornecimento de solucdo completa de gerenciamento do servigo contratado, incluindo gerenciamento de
equipamentos, de consumo de impressdes, gerenciamento de usudrios e gestdo técnica do servico;

4.3.5 Instalacdo e configuracdo dos equipamentos e da solugdo de gerenciamento dos servicos, incluindo todos
0S seus componentes e treinamento técnico a equipe designada pelo tomador do servigo;

4.3.6 Provimento de assisténcia técnica on-site, com manutencdo preventiva/corretiva e reposicdo de pecas
incluindo provimento de solugdo de gestdo de atendimento ao usudrio, com automac¢do do processo de

abertura e controle de acionamentos técnicos;
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4.3.7 Fornecimento continuo de suprimentos e consumiveis de impressao (exceto papéis ou outras midias de
impressdo) — incluindo, por exemplo, cartuchos de toner e outros suprimentos e consumiveis de substituicdo
continua;

4.3.8 Treinamento e suporte aos usuarios da solucdo e repasse de conhecimentos acumulados ao longo da
prestacdo dos servigos.

4.4  Das especificagbes técnicas e dos servigos

4.4.1 A solugdo a ser adquirida deve atender as necessidades tecnolégicas conforme detalhadas nos anexos
listados abaixo:

4.4.1.1 ANEXO I-A — ESPECIFICAGOES TECNICAS MINIMAS DOS EQUIPAMENTOS DE IMPRESSAO

4.4.1.2 ANEXO I-B - REQUISITOS E ESPECIFICAGOES DA SOLUGAO DE GERENCIAMENTO DE IMPRESSAO

4.4.1.3 ANEXO I-C - REQUISITOS E ESPECIFICACOES DO SISTEMA DE ABERTURA DE CHAMADOS/SERVICE DESK
4.4.2 Manter os equipamentos locados a disposicdo da Prefeitura Municipal de Itabuna cobertos por apdlice de
seguro contra roubo e incéndio.

4.4.3 A contratada devera apresentar nota fiscal dos equipamentos para comprovacdo de serem todos novos,
sem qualquer uso anterior e ndo recondicionados, em linha de fabricacdo e que atendam integralmente as
exigéncias do edital.

4.4.4 Todos os equipamentos fornecidos deverao possuir interface de rede nativa ou acessério do proprio
fabricante. Os ativos de rede e o cabeamento, necessarios para ativacdo dos equipamentos, bem como o devido
fornecimento de energia, ficardo a cargo da Prefeitura Municipal de Itabuna.

4.4.5 Serd aceito apenas um modelo de equipamento por tipo, visando a padronizacdo do parque de
impressdo, facilitando assim, a utilizacdo de drivers e equipamentos pelos usuarios. Todos os equipamentos
deverdo ser entregues acondicionados adequadamente, em caixas lacradas, de forma a permitir completa
seguranca durante o transporte.

4.4.6 Em caso de descontinuidade de fabricacdo do produto fornecido, o modelo referente ao tipo podera ser
substituido por outro modelo, com caracteristicas iguais ou superiores, desde que esteja em conformidade com
a especificacdo técnica apresentada neste Termo de Referéncia.

4.4.7 Todos os equipamentos deverdo ter, obrigatoriamente, recurso de contabilizacdo de pdginas impressas,
para comparacdo com os resultados obtidos pelo sistema de contabilizacdo e afericdo dos volumes
efetivamente impressos, possibilitando a auditagem dos servicos.

4.5 Das InstalagBes

4.5.1 A instalacdo das impressoras poderd ser de forma gradual em consonancia com a desinstalacdo das

impressoras do antigo contrato de Qutsourcing.
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4.5.2 Instalar e testar, por si propria, os equipamentos alocados nas dependéncias da CONTRATANTE,
necessarios a implementacdo dos servicos avencados, sendo absolutamente vedada a intervencdo de terceiros,
a qualquer titulo e em qualquer situacdo, sem a prévia e expressa autorizacdo da CONTRATADA.

4.5.3 Realizar vistoria das redes elétricas de instalacles internas, reservadas a instalacdo dos equipamentos,
nas dependéncias da CONTRATANTE, quando necessario.

4.5.4 Caberda a CONTRATADA, caso necessario, fornecer e instalar estabilizadores de tensdao compativeis com a
poténcia das estacBes de impressao.

4.5.5 No ANEXO I|-D - ENDERECOS sdo apresentados os atuais enderegos das unidades do CONTRATANTE.

4.5.6 Os locais de instalacdo e utilizacdo dos equipamentos poderdo ser alterados durante a vigéncia do
Contrato, em funcdo das necessidades da CONTRATANTE, sem que isso incida na implicacdo de custos
adicionais a Administracao.

4.5.7 Apds o recebimento da Ordem de Servico, os equipamentos de impressdo deverdo ser entregues e
instalados em no maximo 30 (trinta) dias corridos.

4.5.8 Dentro desse prazo, também deverdo ser implantadas as seguintes solucées:

4.5.8.1 Customizacdo das configuracdes dos equipamentos;

4.5.8.2 Identificacdo dos equipamentos;

4.5.8.3 Implantagdo dos softwares de gerenciamento e contabilizacdo;

4.5.8.4 Disponibilizacdo do servico de suporte técnico, corretamente configurado e em condi¢des de pleno uso.
4.5.8.5 Inicio do treinamento dos servidores da CONTRATANTE.

459 A CONTRATADA deverd providenciar o desligamento, o transporte e a reinstalagdo de qualquer
equipamento, na ocorréncia de alteracdo do local de instalagdo, quando solicitado pelo municipio, no prazo
maximo de 10 (dez) dias Uteis. Nesta hipdtese, a CONTRATADA ndo podera cobrar as despesas com embalagem,
seguro, transporte e reinstalacdo do equipamento no novo local.

4.5.10 Para melhor clareza da fase de Instalacdo, define-se que:

4.5.11 A retirada dos equipamentos atualmente existentes, fruto do atual contrato de solucdo de impressao
pela CONTRATANTE, é responsabilidade Unica e exclusiva da atual prestadora dos servicos. Portanto, ndo sera
permitida a nova CONTRATADA a retirada/transporte desses equipamentos do setor/unidade.

4.5.12 Apds a fase de Instalacdo, para ampliacdo do parque, impressoras novas serdo instaladas sob demanda, a
medida que forem sendo requisitadas pelas unidades e autorizadas previamente pela Autoridade Competente.
4.6  Da capacitagdo dos usuarios da solugdo

4.6.1 A CONTRATADA deverd ministrar treinamento para até 8 (seis) profissionais da CONTRATANTE sobre o

sistema de gerenciamento de impressdo e a solugdo de monitoramento e bilhetagem, abrangendo:
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configuracdo e operacdo conforme os requisitos dos softwares; andlise e gestdo de bilhetagem;
acompanhamento de custos; e demais funcionalidades disponiveis.

4.6.2 O publico-alvo serd composto por fiscais e gestores do contrato. O treinamento deverd incluir visdo
macro da arquitetura da solucdo.

4.6.3 Este treinamento devera ocorrer em até 30 (trinta) corridos dias apds a assinatura do contrato.

4.6.4 A CONTRATADA também deverd treinar até 10 (dez) profissionais na operacdo das impressoras
fornecidas e utilizagdo do servigo de suporte técnico on site, destinado a fiscais e requisitante e a equipe do DTI.
4.6.5 Cada treinamento tera carga hordria minima de 4 (quatro) horas, ministrado por funcionario da
CONTRATADA, com fornecimento de material didatico preferencialmente em meio digital, incluindo manuais e
documento “FAQ — FrequentlyAskedQuestions” com solu¢Ges para problemas comuns, a ser disponibilizado a
Central de Servicos e, se necessario, aos usudrios finais.

4.6.6 O ambiente de treinamento deverd conter equipamentos e recursos para aplicacdo pratica. Podera ser
realizado presencialmente, nas instalacdes da CONTRATADA ou por Ensino a Distancia (EAD), cuja plataforma
serd de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA.

4.6.7 No formato EAD, deverdo ser atendidas todas as exigéncias minimas do modelo presencial, incluindo
instrucGes de uso, implantacdo, configuracdo, parametrizacdo, gerenciamento e administracdo.

4.6.8 Deverd haver canal de comunicacao direto para esclarecimento de duvidas apds os treinamentos.

4.6.9 O treinamento sera fornecido sem custo adicional ao preco formulado em sua proposta, incluindo todo o
material didatico.

4.6.10A data, duracdo e ementa serdo definidas em comum acordo entre as partes.

4.6.11Caso o treinamento seja considerado insatisfatdrio, mediante avaliagdo fundamentada quanto a
gualidade ou carga horaria, a CONTRATADA devera realizar novo treinamento, sem 6nus para a CONTRATANTE.
4.6.12Durante a vigéncia contratual, a CONTRATADA deverd ainda prestar orientagBes presenciais ou
disponibilizar outros formatos (materiais audiovisuais, FAQs) para uso e opera¢do dos equipamentos
(impressdo, cdpia, digitalizagdo e ocerizacdo), de forma compativel com o modelo/marca em uso.

4.6.13 Da manutengdao

4.6.14 Apds a implantacdo da solucdo, a CONTRATADA devera prestar, presencialmente, servico continuo de
manutencdo preventiva e corretiva, reinstalacdo de equipamentos e ou substituicdo de equipamentos apds
deteccdo e comunicacdo de problema por parte da CONTRATANTE.

4.6.15 Para fins de esclarecimento, ficam estipulados os seguintes conceitos:

4.6.15.1Manutencdo Corretiva: Trata-se de manutencdo eventual causada por falhas e erros que possam gerar
perda de performance, sobrecargas ou indisponibilidade parcial/total dos equipamentos/servicos relacionados

na contratacao, requeridas sob demanda pelo municipio.
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4.6.15.2Manutencdo Preventiva: acdo planejada e sistemdtica de tarefas de prevencdo de incidentes que
importem em indisponibilidade parcial/total ou queda de desempenho e qualidade dos bens/servicos
relacionados na contratacdo, executadas de forma constante, envolvendo inspecdo, monitoramento ativo de
eventos, reformas, reparos, entre outros.

4.6.16 Manutencdo preventiva

4.6.16.1Deverd, em regra, realizar a manutencao preventiva na primeira quinzena de cada més, salvo os casos
previstos no subitem abaixo, quando devidamente justificado.

4.6.16.2Para manutencgdo preventiva fica estabelecida a seguinte frequéncia minima, sem se limitar a ela e aos
servicos abaixo descritos:

a) Fazer revisdo do equipamento por ocasido da troca de suprimentos;

b) Verificar o estado geral de conservagdo dos equipamentos e providenciar substituicdo dos mesmos
sempre que for necessario;

c) Providenciar revisdo geral de todos os itens previstos no Manual de Operacfes de acordo com a
recomendacdo do fabricante;

d) Efetuar as revisGes periddicas, observando as recomendac¢des do fabricante, tais como: verificar os
niveis de suprimentos, tais como toner, revelador, fusor, entre outros, reabastecendo-os, independente de
abertura de chamado técnico especifico para esse fim, toda vez que se verificar niveis iguais ou inferiores a 1%
da capacidade do suprimento.

e) A reposicdo de componentes de manutencdo operacional preventiva (fusores, reveladores, cilindros e
demais pecas sujeitas a desgaste) sera feita exclusivamente por profissionais da CONTRATADA.

4.6.17 Manutencdo corretiva

4.6.17.1Considera-se para a realizacdo de manutencdo corretiva a reoperacionalizacdo completa ou a
substituicdo do equipamento danificado por outro de, no minimo, capacidade e qualidade equivalentes.

4.6.18 A CONTRATADA deverd substituir, o equipamento utilizado na Solucdo, ja instalado, por novo, igual ou
superior em caracteristicas técnicas, sem Onus para a CONTRATANTE, quando comprovados defeitos de
fabricacdo do préprio ou de seus componentes, que comprometam seu desempenho ou limitem seu uso.
4.6.19 A CONTRATANTE considerard a manutencdo concluida somente apds a confirmacdo do usudrio sobre o
encerramento do chamado. Caso a equipe técnica rejeite a solicitacdo, o chamado sera reaberto quantas vezes
forem necessarias, sem qualquer 6nus para o reclamante. Os prazos serdo contados a partir do momento da
comunicacdo do problema.

4.7 Para execucdo dos servicos de manutencdo, quando necessario, 0s equipamentos poderdo ser
transportados para os laboratorios/oficinas da CONTRATADA, desde que substituidos por outros com a mesma

configuracdo ou superior, sem 6nus adicional para a Prefeitura Municipal de Itabuna.
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4.8 A CONTRATADA deverd, obrigatoriamente, promover a imediata e definitiva substituicdo do
equipamento defeituoso quando apresentarem defeito técnico recorrente.

49 Como defeito técnico recorrente serd considerada a ocorréncia de 3 (trés) acionamentos de suporte
num intervalo de 30 (trinta) dias corridos para defeito em um mesmo equipamento ou a ocorréncia de 10 (dez)
acionamentos de suporte num intervalo de 1 (um) ano para defeito em um mesmo equipamento.

410 A CONTRATADA devera manter pelo menos 2 equipamentos de backup, de cada tipo, nas dependéncias
da Prefeitura Municipal de Itabuna afim de garantir o cumprimento dos prazos deste contrato. Para tanto, a
Prefeitura Municipal de Itabuna disponibilizard local adequado para armazenagem.

411  Para fins de garantia de continuidade dos servicos no caso de indisponibilidade temporaria no mercado
ou problemas com relacdo a aquisicdo e/ou distribuicdo de suprimentos, a CONTRATADA deverd manter dentro
das dependéncias do CONTRATANTE um estoque minimo de consumiveis.

4.12 Do Suporte Técnico

4.12.1 A CONTRATADA deverd prover suporte técnico necessario ao atendimento das necessidades da
CONTRATANTE dentro do escopo solicitado, contando com tele atendimento, via nimero telefénico especifico,
fora das instalacdes da CONTRATANTE.

4.12.2 Os servicos da central de suporte deverdo abranger abertura de chamados, controle de chamados em
andamento, resolucdo de duvidas correlatas a solucdo implantada e assisténcia ao suporte técnico interno da
CONTRATANTE exclusivamente em relacdo ao escopo do Edital.

4.12.3 O suporte técnico terd de ser disponibilizado aos usudrios dos servicos, mediante a utilizagdo dos
seguintes meios de comunicagdo:

4.12.3.1Telefone: de segunda a sexta-feira, de 08h as 18h;

4.12.4 Os custos de suporte técnico deverdo estar incluidos e distribuidos nos precos unitarios.

4.12.5 O suporte técnico local devera ser presencial, contemplando todos os locais que a CONTRATANTE tenha
unidades;

4.12.6 Atender no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas da comunicacdo durante o seu expediente
normal, aos pedidos de reparacdo e de substituicdo de partes dos equipamentos, quando necessario;

4.12.7 O prazo maximo para atendimento remoto, apds a abertura do chamado técnico, sera de até 2 (duas)
horas Uteis;

4.12.8 O prazo maximo para atendimento presencial, apds a abertura do chamado técnico, sera de até 8 (Oito)
horas Uteis;

4.12.9 O prazo maximo para eventuais substituicGes de pecas e/ou aplicagdes de correcdes nos softwares
bdsicos pré-instalados sera de até 24 horas Uteis apds o primeiro atendimento presencial. Neste caso, a mesma

deverad ser substituida por uma impressora de backup, se solicitado pela CONTRATANTE;
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4.12.10 Nenhuma ordem de servico aberta pelo Help Desk de primeiro nivel ficard sem solucdo depois de
decorridos 3 (trés) dias de sua abertura;

4.12.11 CONTRATADA deverd fornecer portal para abertura de chamados, com no minimo, as especificacdes

abaixo:

412.11.1 Toda abertura de chamado gerard um nimero de chamado.

4.12.11.2 Todo chamado técnico encontrar-se-a em um dos estados abaixo:

a) Aberto: chamado aberto pelo sistema da CONTRATADA, contendo numero do chamado, titulo e

descricdo do problema.

b) Em atendimento: chamado que estd em atendimento pela CONTRATADA.

c) Atendimento concluido: chamado foi atendido pelo técnico da CONTRADA e estd aguardando inserir
informacdes para conclusdo da ordem de servico gerada.

d) Concluido: chamado finalizado pela CONTRATADA com aval da CONTRATANTE.

4.12.12 Sera considerado o momento temporal de inicio do atendimento de um chamado, o momento em que
for realizada a transicdo do chamado do estado “Aberto” para o estado “Em atendimento”.

4.12.13 Sera considerado como momento temporal de fim de atendimento de um chamado, o registro do
estado “Em atendimento”, quando este mesmo chamado mudar para o estado de “Atendimento concluido”.
4.12.14 Deverd permitir a qualguer momento consultar o estado de um chamado.

4.12.15 Deverd permitir listar os chamados cadastrados, com informacdo tabelada com filtro por seu status.
4.13  Procedimentos de finalizagdo do contrato

4.13.1 Ao término do CONTRATO, seja por decurso de prazo ou rescisdo antecipada, a CONTRATADA deverd
conduzir as atividades de encerramento contratual, adotando as seguintes providéncias dentro dos prazos
estabelecidos:

a) Remover e recolher todos os bens de sua propriedade alocados nas instalages do CONTRATANTE,
incluindo equipamentos, suprimentos e demais materiais.

b) Devolver ao CONTRATANTE todos os recursos cedidos durante a execucdo do contrato, tais como
espacos fisicos, credenciais de acesso e documentacao técnica.

c) Providenciar a desinstalacdo completa de quaisquer softwares, drivers ou sistemas proprietdrios
mantidos no ambiente do CONTRATANTE, assegurando que ndo haja vulnerabilidades ou resquicios que possam
comprometer a seguranca da infraestrutura.

d) Fornecer um relatdrio final de encerramento, contendo a confirmacao das a¢les executadas, eventuais
pendéncias e recomendac¢les para a continuidade dos servicos com a nova prestadora ou equipe interna

4.13.2 Todas as providéncias mencionadas deverdo ser realizadas dentro dos prazos acordados entre as

partes, de forma a evitar impactos operacionais ao CONTRATANTE.
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5. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

5.1. Considerando a necessidade de coordenacdo centralizada, padronizacdo dos servicos, eficiéncia
operacional, economicidade e seguranca na execucdo contratual, justifica-se a contratacdo em lote Unico,
evitando a fragmentacdo do objeto e eventuais prejuizos a gestdo do contrato. Os itens desta contratacdo
foram agrupados por formarem uma solugdo Unica, cuja entrega, instalacdo e operacdo dependem da
integracdo completa de todos os equipamentos, insumos e servicos de outsourcing de impressdo, incluindo
suporte técnico, manutencdo preventiva e corretiva, reposicdo de consumiveis e gerenciamento centralizado.
Dessa forma, o fracionamento em multiplos lotes ou a contratacdo de fornecedores distintos comprometeria a
padronizacdo, dificultaria a gestdo de estoque e de compatibilidade de drivers e sistemas, aumentaria os riscos
de indisponibilidade do servico e elevaria os custos de administracdo contratual e de suporte técnico,
comprometendo a eficiéncia, a continuidade do fornecimento e a economicidade da contratacao.

5.2. O agrupamento se mostra tecnicamente necessario, uma vez gque 0s equipamentos e servicos
possuem natureza e objetivos finais similares, interdependéncia funcional, requisitos de compatibilidade e
integracdo, bem como necessidade de manutencdo de uniformidade operacional. Além disso, a centralizacdo da
execucdo possibilita concentracdo da responsabilidade em um Unico fornecedor, facilitando a fiscalizacdo,
garantindo a qualidade do servico e permitindo otimizacdo de cronogramas e prazos. O modelo adotado
também assegura ganhos de escala, potencializando a reducdo de custos para a Administracdo e evitando a
dispersdo de esforcos da equipe técnica, que possui quantitativo reduzido para acompanhamento de multiplos
contratos separados.

5.3. Ainda que a ampliacdo do numero de licitantes seja desejavel em determinadas situacdes, o objetivo
primordial desta contratacdo é atender as necessidades da Administracdo de forma tecnicamente adequada e
economicamente vidvel. Portanto, a estruturacdo em lote Unico é plenamente compativel com o art. 40, inciso
I, da Lei n® 14.133/2021, que permite a ndo divisdo do objeto quando o parcelamento se mostrar tecnicamente
invidvel ou antieconémico, desde que devidamente fundamentado. Dessa forma, a adjudicagdo em lote Unico
garante a entrega da solucdo de forma integrada, continua e coordenada, promovendo maior eficiéncia
administrativa, padronizacdo dos servigos e vantajosidade econémica para a Administracdo, sem restringir a

competitividade do certame.

6. DA PROPOSTA DE PRECOS

6.1. A proposta de precos do particular deverd conter as seguintes informacgdes, entre outras:

6.1.1. Indicar o prazo de validade que sera, no minimo, de 60 (sessenta) dias corridos;

6.1.2. Informar expressamente que os precos apresentados contemplam todos os custos necessarios a

prestacdo do servigo ou fornecimento do bem, como taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, encargos
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trabalhistas, previdenciarios, fiscais ou quaisquer outras obrigacdes que possam incidir direta ou indiretamente
no objeto;

6.1.3. Indicar expressamente endereco completo do particular, inclusive eletrénico (e-mail da empresa)
bem como telefones para contados, para fins de futuras notificacdes e intimacGes de obrigacdes relativas a
futura contratagdo.

6.2. Vencido o prazo de validade indicado na alinea anterior sem a formalizacdo do respectivo contrato,
ficard o particular desobrigado, podendo o particular convalidar sua proposta e aceitar a formalizacdo do

respectivo contrato.

7. DA CLASSIFICAGAQO DOS SERVIGOS

7.1. O objeto deste instrumento pode ser considerado como servigos comum, pois, conforme prevé o
inciso XIlIl do Art. 62 da Lei n2 14.133/2021, o bem ou o servico comum s3o aqueles cujos padrdes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacdes usuais de
mercado.

7.2. Os servicos a serem contratados ndo se enquadram nos pressupostos do art. 48, caput, da Lei n2
14.133/2021, constituindo em atividades materiais meramente acessorias, instrumentais ou complementares

a0s assuntos que constituam area de competéncia legal dos érgdos desse municipio.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO E REGIME DE EXECUCAO

8.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA.

8.2. O julgamento serd realizado pelo critério do MENOR PRECO GLOBAL, observadas as regras de
aceitacdo das propostas fixadas neste termo de referéncia.

8.3. O regime de execugdo do contrato serd empreitada por prego unitdrio.

8.4. As exigéncias de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos
objetos e os critérios de habilitacdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor serdo os previstos
no Edital.

8.5. Os critérios de habilitagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

8.5.1. Comprovagdo de aptiddo para execucdo do objeto de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo
de certidBes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.

8.5.2.  Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos

executados com as seguintes caracteristicas minimas:
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8.5.2.1. A comprovacdo de capacidade técnica ocorrera mediante apresentacdo de um ou mais ATESTADO(S)
DE CAPACIDADE TECNICA que comprove(m) a prestacdo de servicos de impressdo corporativa (outsourcing de
impressdo) com a disponibilizacdo de equipamentos, reposi¢cdo continua de suprimentos, aplicacdo de solucdo
de gerenciamento, monitoramento e bilhetagem e prestacdo de suporte técnico on-site.

8.5.2.2. O ATESTADO deverad contemplar a quantidade de pelo menos 50% (cinquenta por cento) dos
guantitativos de equipamentos e impressdes projetados.

8.5.2.2.1. Serd admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatério de
diferentes atestados executados de forma concomitante.

8.5.2.2.2.Entende-se que o quantitativo de 50% (cinquenta por cento) descrito no item acima, se refere a 50%
da soma de todos os equipamentos e impressdes constantes da Tabela do subitem 3.1 deste Termo de
Referéncia.

8.5.2.2.3.Caso o célculo de 50% sobre o quantitativo de equipamentos fornega um ndmero com casas decimais,
sera considerado o nimero inteiro imediatamente inferior.

8.5.2.3. Devera haver a comprovacdo da experiéncia minima de 2 (dois) na prestacdo dos servicos, sendo
aceito o somatdrio de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os 2 (dois) anos serem
ininterruptos.

8.5.3.  Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial da
empresa.

8.5.4. A empresa disponibilizara todas as informagBes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, cdpia do contrato que deu suporte a

contratagdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros

documentos.
9. REQUISITOS DA CONTRATACAO
9.1 Da Sustentabilidade:

9.1.1 Em atencdo a Lei N2 12.305, de 02 de agosto de 2010, a qual institui a Politica Nacional de Residuos
Sdlidos, bem como as Instrugdes Normativas SLTI/MPOG N2 01/2010, exige que a Contratada e os fabricantes
dos equipamentos se responsabilizem pelo cumprimento da lei e mecanismo de logistica reversa dos residuos
produzidos pelo processo de impressdo, em especial dos cartuchos de toners, pecas e cilindros utilizados.

9.1.2 Nesse sentido, um dos objetivos desta contratacdo é a reducdo, reutilizacdo, reciclagem, tratamento
dos residuos sdlidos e disposicdo final ambientalmente adequada dos rejeitos produzidos pelo processo de

impressdo, em especial dos cartuchos de toners, pecas e cilindros utilizados.
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9.1.3 Tem-se como diretrizes basicas de sustentabilidade as listadas a seguir:

9.1.3.1 Controlar a producdo, a comercializacdo e o emprego de técnicas, métodos e substancias que
comportem risco para a vida, a qualidade de vida e o meio ambiente;

9.1.3.2 Destinacdo correta dos residuos solidos com responsabilidade compartilhada dos fabricantes,
importadores, distribuidores e comerciantes;

9.1.3.3 Origem ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos bens e servicos;

9.1.3.4 Reducdo do consumo de papel, através do controle sobre os impressos por meio do sistema de
bilhetagem.

9.2 Indicagdo de marcas ou modelos:

9.2.1 Ndo sera necessaria a indicacdo de marca ou modelos.

9.3 Da vedacdo de utilizagdo de marca/produto na execugdo do servico:

9.3.1 N&o serd vedada a utilizagcdo de marca/produto na execugdo do servico.

9.4 Da exigéncia de carta de solidariedade:

9.4.1 Ndo sera necessaria a exigéncia de carta de solidariedade.

9.5 Garantia da contratacao

9.6 O contratado apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogdveis por igual periodo, a critério do
contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacao de garantia, podendo optar por caugao em
dinheiro ou titulos da divida publica ou, ainda, pela fianga bancaria, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do

valor total do contrato.

9.7 Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice devera ter validade durante a vigéncia do contrato e
por mais 90 (noventa) dias apds término deste prazo de vigéncia, permanecendo em vigor mesmo que o contratado ndo
pague o prémio nas datas convencionadas.

9.8 A apdlice do seguro garantia deverd acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia do contrato principal
mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.

9.9 O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo
aplicadas em relagdo a garantia da contratacgéo.

9.10 Da Vistoria:

9.10.1 A avaliacdo prévia do local de execucdo dos servicos € imprescindivel para o conhecimento pleno das
condi¢Bes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo
de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09:00hs as
13:00hs.

9.10.2 O agendamento deve ser efetuado previamente pelo telefone (73) 99820-7468 ou,

preferencialmente, pelo e-mail dti.desenvolvimento@prefeituradeitabuna.com.br.
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9.10.3  Serdo disponibilizados data e hordrio diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

9.10.4 O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia Util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o
dia Util anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.

9.10.5 Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando
sua habilitacdo para a realizacdo da vistoria.

9.10.6  Qualquer questionamento feito durante a visita técnica serd reduzido a termo pela propria empresa e
respondido no momento ou posteriormente, o que também serd reduzido a termo, sendo estas perguntas e
respostas disponibilizados a todos. O questionamento e a resposta passardo a fazer parte integrante do
processo.

9.10.7 Para a empresa optante pela visita Técnica, apds o cumprimento de todo o roteiro da visita técnica,
receberd o Atestado de Visita Técnica, que constituird documento comprobatdério da Habilitagao.

9.10.8 No caso da empresa optar pela Dispensa da Visita Técnica, deverad preencher e assinar a “Declaragao
de Rendncia a Visita Técnica”, que constituird documento comprobatdrio da Habilitagdo.

9.10.8.1 A “Declaragdo de Renuncia a Visita Técnica”, devera ser assinada por seu responsdvel técnico acerca do
conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da contratacdo.

9.10.8.2 A ndo realizacdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das
instalacGes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servicos, devendo o
contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

9.11 Da Prova de Conceito

9.11.1 A detentora da melhor proposta serd convocada para, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a
contar da solicitacdo do pregoeiro, iniciar a apresentacdo/demonstracdo dos seus respectivos softwares, para
verificagdo do cumprimento dos requisitos contidos nas especificagBes técnicas conforme TERMO DE
REFERENCIA.

9.11.2 A prova de conceito serd realizada presencialmente, em data, horario e local a serem informados pelo
pregoeiro no momento da solicitacdo, por meio do sistema, garantindo ciéncia a todos os licitantes. As demais
empresas participantes poderdo acompanhar a demonstracdo, sendo vedadas manifestacGes ou interferéncias
durante a execucdo do teste.

9.11.3 O sistema deverd atender a 90% (noventa por cento) dos requisitos exigidos no Anexo I-E e I-F.

9.11.4 A licitante deverd disponibilizar 1 (um) equipamento de cada modelo, para serem utilizados para
testes de homologacdo pelo CONTRATANTE e para verificacdo da conformidade com as especificagBes técnicas

deste Edital.
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9.11.5 Alicitante deverd instalar a solucdo completa de hardware e solucdo de gerenciamento de impressao
e Sistema de abertura de chamados/service desk, para verificacdo do atendimento aos requisitos exigidos.
9.11.6 A demonstracdo deverd ser preparada pela licitante de modo a atender integralmente as regras de
avaliacdo da PoC, conforme as especificagdes constantes do Termo de Referéncia em relacdo aos equipamentos
e solucdo de gerenciamento e Sistema de abertura de chamados/service desk.

9.11.7 A licitante devera disponibilizar técnico(s) qualificado(s) para a demonstracdo e operacdo da solucdo
durante a realizacdo do teste de conformidade, capaz de demonstrar todas as funcionalidades exigidas, bem
como esclarecer eventuais dividas.

9.11.8 Correrdo por conta da Licitante todas as despesas com transporte, hospedagem e alimentacdo para
seus funciondrios, bem como as decorrentes de fatores logisticos para a instalacdo/preparacdo do ambiente.
9.11.9 Na data agendada para inicio das apresentacdes a detentora da melhor proposta devera comparecer
no endereco indicado munida dos equipamentos (notebook, computadores desktop, projetores, cabos de rede,
etc.) bem como do pessoal adequado para a efetiva demonstracdo/ certificacdo da ferramenta proposta.
9.11.10 Os trabalhos de preparacdo do ambiente pela licitante, assim como o desenvolvimento dos testes,
deverdo acontecer em dias Uteis entre 08h e 12h. Caso a conclusdo da prova ndo seja viavel dentro do periodo
inicialmente estipulado, a Administracdo poderd, a seu critério, autorizar a prorrogacdo para o turno da tarde,
das 14h as 17h.

9.11.11 Somente serad concedida uma Unica oportunidade de realizacdo da prova de conceito para a empresa
proponente.

9.11.12 Apds a conclusdo dos testes de conformidade, a equipe técnica da Contratante elaborara, no prazo de
03 (trés) dias Uteis, um relatério detalhado com os resultados da avaliagdo.

9.11.13 Todas as empresas interessadas serdo informadas via sistema sobre a divulgacdo do resultado final.
9.11.14 Em caso de auséncia da convocada na prova de conceito, ou em caso de sua ndo aprovac¢do, a mesma
serd desclassificada, razdo pela qual serd convocada a préoxima empresa, seguindo a ordem de classificacdo.
9.11.15 O recurso administrativo em face da decisdo da desclassificacdo ou classificacdo da proposta, devido a
reprovacdo na prova de conceito, se dard nos termos do Edital.

9.11.16 Condicdes de reprovacao:

9.11.16.1Ndo comparecimento para execucdo da prova em data e horario marcado;

9.11.16.2 Ndo atendimento a qualguer um dos requisitos previstos no Termo de Referéncia.

10 MODELO DE EXECUGAO CONTRATUAL

10.1 Os servicos decorrentes do contrato deverdo ser EXECUTADOS PARCIALMENTE pela Contratada,

conforme ordem de servico.

EDITAL — PREGAO ELETRONICO - N2 0014-2026 54/149




. ESTADO DA BAHIA
ITABUNA PREFEITURA MUNICIPAL DE ITABUNA

%‘Eﬁ?'/‘ . . . ~ ~
Secretaria Municipal de Gestdo e Inovacao
Diretoria de Licitagdao e Contratos
10.2 A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

10.2.1  Assinatura do contrato e inicio da contagem de prazo da Ordem de Servico Inicial;
10.2.2  Reunido inicial do contrato em até 10 dias corridos apds a assinatura do mesmo;
10.2.3  Inicio da execucdo do objeto da ordem de servico inicial: até 30 dias corridos apds a assinatura do
contrato; e
10.2.4  Inicio da execucdo das demais ordens de servico: até 30 dias corridos apds a emissdo das respectivas
ordens de servico.
10.3 Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execucdo do trabalho:
10.3.1  Regras Gerais
10.3.1.1 O presente modelo de execucdo do contrato contempla as principais diretrizes e condicGes
necessarias ao fornecimento da Solucdo de Tecnologia de Informacdo a CONTRATANTE, para o adequado
acompanhamento e a fiscalizacdo da execugdo do contrato, que consistem na verificacdo da conformidade do
fornecimento dos bens e ou servicos e da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar a perfeita
execuc¢do contratual.
10.3.1.2 A fim de acompanhar e garantir a adequada execucdo do contrato, o Gestor do Contrato promovera
reunides periddicas com Fiscais de Contrato, Preposto e, opcionalmente, envolvendo outros interessados por
parte da CONTRATADA e da CONTRATANTE. As reunides acontecerdo preferencialmente nas dependéncias da
CONTRATANTE e serdo registradas em ata prépria para fins de auditorias do contrato.
10.3.1.3 A CONTRATANTE podera, a qualquer momento, realizar inspecao técnica nos locais e equipamentos
da CONTRATADA para verificar o andamento dos trabalhos solicitados e analisar conformidades definidas neste
Termo de Referéncia.
10.3.1.4 A metodologia de trabalho a ser aplicada na execucdo contratual serd aquela estipulada neste Termo
de Referéncia, ressalvadas alteracBes que se facam necessarias e justificadas e de comum acordo entre
CONTRATANTE e CONTRATADA, com tratativas devidamente registradas em atas para fins de auditoria.
10.3.2  Reunido Inicial do Contrato
10.3.2.1 Areunido inicial é o marco que firma o relacionamento entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE.
10.3.2.2 Esta reunido devera ocorrer em até 10 dias corridos apds a assinatura do contrato.
10.3.2.3 0 agendamento desta reunido € responsabilidade do Gestor do Contrato.
10.3.2.4 Nesta reunido serdo tratados os seguintes assuntos:

a) Apresentacdo do preposto da empresa pelo representante legal da CONTRATADA,;

b)  Esclarecimentos relativos a quest®es operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

c) Cronograma de execucgao das fases do projeto (Plano de Implantacgdo);
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d)  Requisitos operacionais para a implantagdo da solugdo de bilhetagem e do gerenciamento de
impressao.

10.3.3 A CONTRATADA devera enviar a CONTRATANTE, por e-mail, as informac&es pertinentes a gestdo dos
servicos, a saber: apresentacdo do Preposto e Canais oficiais de contato: telefone de teleatendimento,
endereco de e-mail do preposto e informacdes de acesso aos sistemas.
10.4  Local e horério da prestagdo dos servicos
10.5 Os servigos serdo prestados no seguinte endereco: Os locais de entrega estdo descritos no Anexo I-D deste Termo
de Referéncia;
10.6  Osservicos serdo prestados no seguinte horario:
10.7 Para o fornecimento ou retirada de bens e suporte técnico, o horario de acesso as unidades da CONTRATANTE
sera entre 08h as 12h e entre 14h as 17h (horario local), de segunda a sexta-feira (dias Uteis).
10.8 O servico de suporte técnico devera estar disponivel das 08h as 18h (horario de Brasilia), de segunda a sexta-feira
(dias uteis).
10.9 A CONTRATADA cumprira as instrucées complementares quanto a execucdo e horario de realizagdo do servico,
permanéncia e circulagdo de seu(s) técnico(s) nas dependéncias da CONTRATANTE.
10.10 Especificacdo da garantia do servigo
10.11 O prazo de garantia contratual dos servigos seguird as disposi¢cBes da Lei n? 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Codigo de Defesa do Consumidor).
10.12  Além disso, a CONTRATADA devera garantir a manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos fornecidos,
assegurando o funcionamento continuo e adequado dos servicos de impresséao.
10.13 Durante o periodo de vigéncia do contrato, a CONTRATADA sera responsavel por substituir, sem custos adicionais,
guaisquer equipamentos que apresentem defeitos recorrentes que comprometam a execuc¢do dos servicos. A substituicdo

deverd ocorrer dentro de um prazo maximo estabelecido em contrato, de modo a evitar a interrupgdo das operagdes do

CONTRATANTE.
11 DA DOTACAO ORCAMENTARIA
11.1 As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo orcamentdria prépria,

prevista no orcamento, para o exercicio de 2026, na classificacdo abaixo:

SECRETARIAS g’;sl_?égi ;'T‘I(\)/JIEDLODé ELEMENTO FONTE
10 — SECRETARIA DE GESTAO E INOVAGAO 1010 2027 33.90.40 15.000.000
17- SECRETARIA DE EDUCAGAO 1702 2074 33.90.40 15.001.001
18- SECRETARIA DE PROMOGAO SOCIAL E COMBATE A POBREZA 1801 2.101 33.90.40 15.000.000
18- SECRETARIA DE PROMOGAO SOCIAL E COMBATE A POBREZA 1801 2.104 33.90.40 16.600.000
18- SECRETARIA DE PROMOGCAO SOCIAL E COMBATE A POBREZA 1801 2.104 33.90.40 16.610.000
18- SECRETARIA DE PROMOGAO SOCIAL E COMBATE A POBREZA 1801 2.094 33.90.40 16.600.000
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18- SECRETARIA DE PROMOGAO SOCIAL E COMBATE A POBREZA 1801 2.094 33.90.40 16.610.000
18- SECRETARIA DE PROMOGCAO SOCIAL E COMBATE A POBREZA 1801 2.093 33.90.40 16.600.000
19 — SECRETARIA DE SAUDE 1919 2116 33.90.40 15.001.002
19 — SECRETARIA DE SAUDE 1919 2117 33.90.40 16.000.000
19 — SECRETARIA DE SAUDE 1919 2136 33.90.40 16.000.000
19 — SECRETARIA DE SAUDE 1919 2129 33.90.40 16.000.000
19 — SECRETARIA DE SAUDE 1919 2133 33.90.40 15.001.002
19 — SECRETARIA DE SAUDE 1919 2128 33.90.40 16.000.000
19 — SECRETARIA DE SAUDE 1919 2125 33.90.40 16.000.000
19 — SECRETARIA DE SAUDE 1919 2132 33.90.40 16.000.000
19 — SECRETARIA DE SAUDE 1919 2137 33.90.40 16.000.000
19 — SECRETARIA DE SAUDE 1919 2121 33.90.40 16.000.000
19 — SECRETARIA DE SAUDE 1919 2134 33.90.40 16.000.000

11.2 No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas da

mesma natureza, cuja alocacdo serd feita no inicio de cada exercicio financeiro.

12 DOS CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

12.1 O faturamento dos servicos para pagamento ocorrera mensalmente, abrangendo os seguintes itens:
12.2 Parcela Fixa Mensal de Outsourcing:

12.3  Corresponde ao custo fixo mensal pela alocacdo dos equipamentos de impressdo e servicos agregados,
considerando-se o valor unitério fixo e a quantidade de equipamentos contratados por tipo de equipamento e periodo
de faturamento.

12.4  Remuneragdo pelo Consumo Mensal de Impressdes:

12.5 Refere-se ao faturamento varidvel, calculadocom base no valor unitario fixo por tipo de impressdo e na
quantidade de paginas impressas.

12.6  Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias corridos, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e
administrativo.

12.7 O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunica¢do de cobranga oriunda do contratado
com a comprovacao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

12.8 O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico(Art. 22, X, Decreto n2 15.246, de
2023).

12.9 O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo

detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.
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12.10 O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista
técnico e administrativo(Art. 23, VII, Decreto n? 15.246, de 2023).

12.11 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ird apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho
e qualidade da prestacao dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser
encaminhado ao gestor do contrato.

12.12 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

12.13 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

12.14 A fiscalizagcdo ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

12.15 O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes, conforme o caso.

12.16 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

12.17 Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro,
a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

12.18 Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias corridos, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da
qgualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

12.19 Emitir documento comprobatdério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigacGes assumidas pelo contratado, com menc¢ao ao seu desempenho
na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art.

21, VIII, Decreto n? 15.246, de 2023).
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12.20 Realizar a andlise dos relatdrios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcées;

12.21 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos
relatérios e documentacdes apresentadas; e

12.22 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacdo.

12.23 No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de
Nota Fiscal no que for pertinente a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e
pagamento.

12.24 Nenhum prazo de recebimento ocorrerda enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

12.25 O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

12.26 Da Liquidag3o:

12.26.1 As despesas deverdo ser liquidadas mensalmente, consoante execucdo mensal, mediante
apresentacdo do Relatério Mensal das atividades.

12.26.2 O contratado devera apresentar a nota fiscal do més de execucdo até o dia 07(sete) do més
subsequente: més do pagamento.

12.26.3 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobrancga equivalente, correra o prazo de até 20 (vinte) dias
corridos para fins de liquidagao.

12.26.4 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso |l
do art. 75 da Lei 14.133, de 2021, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data
da apresentacdo da Nota Fiscal.

12.26.5 Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

12.26.5.1 o prazo de validade;

12.26.5.2 a data da emissdo;

12.26.5.3 os dados do contrato e do érgdo contratante;

12.26.5.4 o periodo respectivo de execuc¢do do contrato;

12.26.5.5 o valor a pagar; e

12.26.5.6 eventual destaque do valor de reteng@es tributarias cabiveis.
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12.26.6 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da
despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo
ap6s a comprovacao da regularizacdo da situacdo, sem Onus a contratante.

12.26.7 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade
fiscal, social e trabalhista, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo mencionada no
art. 68 da Lein2 14.133/2021.

12.26.8 A Administracdo deverd realizar consulta para verificar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo
fiscal, social e trabalhista exigidas.

12.26.9 Constatando-se, a situacdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua notificacdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

12.26.10 Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

12.26.11 Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

12.26.12 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo.

12.27 Do pagamento:

12.27.1 O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias corridos, contados da finalizagdo da
liquidagdo da despesa.

12.27.2 O pagamento serd realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

12.27.3 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

12.27.4 Quando do pagamento, sera efetuada a retencado tributdria prevista na legislacdo aplicavel.

12.27.5 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

12.27.6 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123,
de 2006, ndo sofrera a retencdo tributdria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime.
No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentag¢do de comprovagdo, por meio de documento oficial,

de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei Complementar.
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13 DA SUBCONTRATAGAO

13.1 Nao serad admitida a subcontratacdo do objeto.

14 DO REAJUSTE E REVISAO DE PREGCOS

14.1 Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do

orcamento estimado.

14.2 O valor unitario fixado nesta avenca podera ser reajustado, para mais ou menos, de acordo com a
variacdo do Indice de Custos de Tecnologia da Informac3o - ICTI, mantido pela Fundacdo Instituto de Pesquisa
Econbmica Aplicada - IPEA, ou pelo indice que venha a substitui-lo, nos termos fixados neste Termo de
Referéncia.

14.2.1 A periodicidade do reajustamento sera anual, a contar da data do orcamento estimado.

14.3 O reajuste de pregos devera ser requerido do contratado, sob pena de precluséo.

14.4 Havendo comprovado desequilibrio contratual, cabera revisdo de preco pactuado, para mais ou para
menos, nos termos fixados na Lei n? 14.133/2021.

14.5 No caso de desequilibrio contratual, cabe a parte que alega demonstrar concreta e objetivamente o
quantum do impacto negativo na economia contratual.

14.6 O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que

serdo aplicadas em relacdo ao reajuste e revisdo de precos.

15 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

15.1 O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as
normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou
parcial (Lei n2 14.133/2021, art. 115, caput).

15.1.1 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo
serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples
apostila.

15.1.2 As comunicagBes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
gue o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

15.1.3 O 6rgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adog¢do de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

15.1.4 Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente; o érgdo ou entidade poderd convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que

conterd informacdes acerca das obrigacGes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para
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execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de
afericdo dos resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre outros.

15.2 O contratado serd obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no
total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes de sua
execucdo ou de materiais nela empregados (Lei n? 14.133/2021, art. 119).

15.3 O contratado serd responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros em
razdo da execucdo do contrato, e ndo excluird nem reduzird essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento pelo contratante (Lei n2 14.133/2021, art. 120).

15.4 Somente o contratado serd responsdvel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execucdo do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, caput).

15.5 A inadimpléncia do contratado em relacdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo
transferird a Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo poderd onerar o objeto do contrato
(Lein2 14.133/2021, art. 121, §19).

15.6 Da Fiscalizacdo

15.6.1 A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, caput).

15.7  Fiscalizagdo Técnica

15.7.1 O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condi¢cBes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdo.
(Decreto n2 15.246, de 2023, art. 22, VI);

15.7.2 O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizagao das faltas ou
dos defeitos observados. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, §19, e Decreto n? 15.246, de 2023, art. 22, l1);

15.7.3 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacdes para
a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcdo. (Decreto n? 15.246, de 2023, art. 22,
1y;

15.7.4 O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessdrias e
saneadoras, se for o caso. (Decreto n2 15.246, de 2023, art. 22, IV).

15.7.5 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal

técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n? 15.246, de 2023, V).
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15.7.6 O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogacdo contratual (Decreto n? 15.246,

de 2023, art. 22, VII).

15.8  Fiscalizagdo Administrativa

15.8.1 O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condicdes de habilitagcdo da contratada,
acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do
Decreto n? 15.246, de 2023).

15.8.2 Caso ocorra descumprimento das obrigacGes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n2 15.246, de 2023, art. 23, IV).

15.9  Gestor do Contrato

15.9.1 O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histdrico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n? 15.246, de 2023, art. 21, IV).

15.9.2 O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n? 15.246, de 2023, art. 21, l1).
15.9.3 O gestor do contrato acompanhard a manutencado das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins
de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do
pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n2 15.246, de 2023, art. 21, llI).

15.9.4 O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagao realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mengdo ao
seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.
(Decreto n? 15.246, de 2023, art. 21, VIII).

15.9.5 O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da
Lei n2 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n?

15.246, de 2023, art. 21, X).
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15.9.6 O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informac&es sobre a consecucdo dos objetivos
gue tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administracdo. (Decreto n? 15.246, de 2023, art. 21, VI).

15.9.7 O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao

nos termos do contrato.

16 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS - PENALIDADES

16.1 Comete infracdo administrativa nos termos do art. 155 da Lei n2 14,133, de 2021, a Contratada que:
16.1.1 dar causa a inexecucdo parcial do contrato;

16.1.2  dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao funcionamento
dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

16.1.3  dar causa a inexecucdo total do contrato;

16.1.4  deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;

16.1.5 ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

16.1.6  ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

16.1.7 ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto sem motivo justificado;

16.1.8  apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa
durante a licitacdo ou a execucdo do contrato;

16.1.9  fraudar alicitacdo ou praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;

16.1.10 comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

16.1.10.1 Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as condicGes de
participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em qualquer
momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

16.1.11 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

16.1.12 praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

16.2 Nos casos de retardamento, de falha na execugdo do contrato ou de inexecu¢do parcial ou de
inexecucgao total do objeto, garantida a ampla defesa, a CONTRATADA poderd ser apenada, isoladamente, ou
juntamente com as multas definidas nos itens “16.3” a “16.11”, e nas tabelas 1 e 2 abaixo, com as seguintes
penalidades:

16.2.1  Adverténcia;
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16.2.2 Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a sancdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos subitens 16.1.2 a
16.1.7, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

16.2.3  Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou contratar
no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3
(trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 16.1.8 a 16.1.12, bem como nos demais casos que
justifiguem a imposicdo da penalidade mais grave;

16.3 Configurar-se-a a inexecugdo total, entre outras hipdteses, quando:

16.3.1 o atraso injustificado na entrega, independentemente do quantitativo em atraso, for superior a 20
(vinte) dias corridos;

16.3.2  for entregue objeto diverso daquele contratado.

16.4 No caso de inexecugdo total do objeto a CONTRATADA estara sujeita a aplicacdo de multa de até 30%
(trinta por cento) do valor do contrato.

16.5 Configurar-se-d o retardamento da execugdo, entre outras hipdteses, quando a CONTRATADA, sem
causa justificada, deixar de iniciar, a qualquer tempo, a execucdo do contrato ou atrasar a entrega do objeto
definido no contrato.

16.6 No caso de cometimento das infracGes elencadas no item acima, a CONTRATADA poderd ser
sancionada com multa didria de 1% (um por cento) sobre o valor total do contrato, até o limite de 20% (vinte
por cento).

16.7 Configurar-se-a a inexecugdo parcial do objeto, entre outras hipoteses, quando decorridos 20 (vinte)
dias corridos do término do prazo estabelecido para a execug¢do do contrato, houver fornecimento do objeto
pela CONTRATADA, mas ndo em sua totalidade.

16.8 No caso de inexecucdo parcial do objeto a CONTRATADA estard sujeita a aplicagdo de multa de até
20% (vinte por cento) do valor total do contrato.

16.9 O contrato sera rescindido unilateralmente pela Administracdo, nos casos de inexecucdo parcial ou de
inexecucdo total do objeto, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes nele previstas e em legislacdo especifica.
16.10 A falha na execugdo do contrato estara configurada quando a CONTRATADA se enquadrar em
qualquer das situacdes previstas na tabela 2 do item 16.11a seguir:

16.11 Pelo descumprimento das obrigacGes contratuais, a Administracdo aplicard multas conforme a
graduacdo estabelecida nas tabelas seguintes:

Tabela 1

GRAU DA INFRACAO CORRESPONDENCIA (% do valortotal doContrato)
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DOCUMENTACAO FISCAL.

1%
2%
3%
Tabela 2
Item Descricdo Grau | Incidéncia
1 | Manter empregado sem qualificagdo para a execugdo dos servigos. 1 Por empregado e por dia
2 | Fornecer informacgdo falsa de servico. 2 Por ocorréncia
3 | Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus agentes. 3 Por ocorréncia
Recusar-se a executar servico determinado pela FISCALIZACAO, sem motivo a
4 | 3 Por ocorréncia
justificado.
Permitir, por dolo ou culpa, situagdo que crie ou aumente os riscos de ocorréncia a
5 3 Por ocorréncia
de danos.
PARA OS ITENS A SEGUIR, DEIXAR DE:
Substituir empregado que tenha conduta inconveniente ou incompativel com suas i
6 - pree g P 2 Por empregado e por dia
atribuicdes.
7 | Manter a documentagdo de habilitacdo atualizada. 2 Por item e por ocorréncia
8 | Cumprir determinacdo da FISCALIZACAO na execugdo do servico. 1 Por ocorréncia
9 | Cumprir determinagdo formal ou instrucio complementar da FISCALIZACAO. 2 Por ocorréncia
Apresentar, quando solicitado, documentagdo fiscal e outros documentos A .
10 o x i . ) 2 Por ocorréncia e por dia
necessarios a comprovacgdo do cumprimento dos demais encargos trabalhistas.
11 Entregar ou entregar com atraso ou incompleta a documentacdo exigida DA ) Por ocorréncia e por dia

de atraso

por forca do contrato.

Entregar ou entregar com atraso os esclarecimentos formais solicitados para sanar
12 | asinconsisténcias ou duvidas suscitadas durante a analise da documentacédo exigida 2

Por ocorréncia e por dia
de atraso

execucdo do contrato.

Fornecer EPIs (Equipamentos de Protecdo Individual) aos seus empregados e de
13 |impor penalidades aqueles que se negarem a usa-los, quando necessdrio na 2

Por empregado e por
ocorréncia

14

Cumprir quaisquer dos itens exigidos na contratagdo ndo previstos nesta tabela,
apos reincidéncia formalmente notificada pela unidade fiscalizadora.

3 Por item e por ocorréncia

15 | Prestar garantia ou assisténcia técnica aos materiais fornecidos 3 Por ocorréncia

16

Substituir equipamento entregue com especificacGes técnicas divergentes daquelas
homologadas na proposta e previstas no edital e no contrato, ou equipamento
defeituoso, por outro equipamento plenamente adequado as especificacBes
técnicas contratadas e homologadas no certame

3 Por ocorréncia e por dia

17 | Deixar de fornecer, repor ou substituir insumos 3 Por ocorréncia e por dia

16.12 Na aplicacdo das sangles serdo considerados:

16.12.1 anatureza e a gravidade da infracdo cometida;

16.12.2 as peculiaridades do caso concreto;

16.12.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes;

16.12.4 os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;
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16.12.5 a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacGes
dos 6rgdos de controle.

16.13 Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

16.14 A aplicacdo das sangdes previstas, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do dano
causado a Administragao Publica.

16.15 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

16.16  Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infracdo
administrativa tipificada pela Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administracdo publica
nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuracdo da responsabilidade da
empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo
sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacdo —
PAR.

16.17 A apuracdo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo
seu rito normal na unidade administrativa.

16.18 O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica resultantes de ato lesivo
cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacao de agente publico.

16.19 A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatério, observando-se o procedimento

previsto na Lei n2 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n2 9.784, de 1999.

17 DAS CONDICOES GERAIS

17.1 Consoante diretrizes contidas na Lei 12.527, de 2011 — Lei de Acesso a Informagdo, entende-se que
nao serd necessario classificar este Termo de Referéncia como sigiloso, uma vez que ndo se trata de
contratagdo que implique informagdes sensiveis a seguranga institucional desta prefeitura.

17.2 No interesse da PMI, o objeto da contratacdo poderd sofrer acréscimos ou supressdes, nos termos do

artigo 124, da Lei n2 14.133/2021 e alterag¢des posteriores, com a apresentacao das devidas justificativas.
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ANEXO I-A — ESPECIFICACOES TECNICAS MINIMAS DOS EQUIPAMENTOS DE IMPRESSAO

1. Equipamento tipo 01 - Multifuncional, Monocromatica, A4 - 40 ppm - TAXA FIXA.
1.1 Caracteristicas Gerais

a) Tipo: Multifuncional A4 monocromatica

b) Fungbes padrdo: Cépia, Impressdo, Scanner, Fax

c) Tecnologia de impressdo: Laser / LED / Tinta pigmentada
d) Painel de operagdo: Touchscreen colorido de 4"

e) Processador: 800 MHz

f) Memoria: 2 GB

g) Armazenamento interno: HD / SD / eMMC 16 GB

1.2 Impressao

a) Velocidade 40 ppm

b) Resolugdo de impressdo: 1.200 x 1.200 dpi

c) Linguagens de impressao: PCL5, PCL6, PS3

d) Ciclo mensal maximo: 120.000 paginas

1.3 Cépia

a) Redugdo / Ampliacdo: 25% — 400%

b) Copias multiplas: 1 — 99 cdpias

1.4 Digitalizagao

a) Resolugdo de digitalizagdo: 600 x 600 dpi

b) Formatos de arquivo: PDF, PDF/A, JPEG, TIFF, XPS

c) Destinos de envio: E-mail, Pasta (SMB/FTP), Pendrive
d) Tamanho original no vidro: A4 (216 x 297 mm)

e) Tamanho original via ADF: Oficio (216 x 356 mm)

f) ADF: Passagem Unica, capacidade de até 50 folhas

1.5 Manuseio de Papel

a) Bypass (gaveta manual): 100 folhas / 60 — 200 g/m?

b) Gaveta principal: 250 folhas / 60 — 120 g/m?

c) Saida de papel: 150 folhas

1.6 Conectividade e Recursos adicionais

a) USB Host 2.0: Sim

b) USB Scan-to-Pendrive: Sim

c) Ethernet: 10/100/1000 Gigabit

2. Equipamento tipo 02 - Multifuncional, Monocromatica, A4 - 50 ppm - TAXA FIXA.
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2.1 Caracteristicas Gerais

a) Tipo: Multifuncional A4 monocromatica

b) Fungbes padrdo: Cépia, Impressdo, Scanner, Fax

c) Tecnologia de impressdo: Laser / LED / Tinta pigmentada
d) Painel de operagdo: Touchscreen colorido de 7"

e) Processador: 1 GHz

f) Memoria: 1 GB

g) Armazenamento interno: HD / SD / eMMC 16 GB
2.2 Impressao

a) Velocidade 50 ppm

b) Resolugdo de impressdo: 1.200 x 1.200 dpi

c) Linguagens de impressao: PCL5, PCL6, PS3

d) Ciclo mensal maximo: 120.000 paginas

2.3 Copia

a) Redugdo / Ampliagcdo: 25% — 400%

b) Copias multiplas: 1 — 99 cdpias

2.4 Digitalizagdo

a) Resolugdo de digitalizagdo: 600 x 600 dpi

b) Formatos de arquivo: PDF, PDF/A, JPEG, TIFF, XPS
c) Destinos de envio: E-mail, Pasta (SMB/FTP), Pendrive
d) Tamanho original no vidro: A4 (216 x 297 mm)

e) Tamanho original via ADF: Oficio (216 x 356 mm)

f) ADF: Passagem Unica, capacidade de até 100 folhas
2.5 Manuseio de Papel

a) Bypass (gaveta manual): 100 folhas / 60 — 200 g/m?
b) Gaveta principal: 500 folhas / 60 — 120 g/m?

c) Saida de papel: 250 folhas

2.6 Conectividade e Recursos adicionais

a) USB Host 2.0: Sim

b) USB Scan-to-Pendrive: Sim

c) Ethernet: 10/100/1000 Gigabit

3. Equipamento tipo 03 - Impressora, Monocromatica, A4— 40 ppm - TAXA FIXA.

3.1 Tecnologia

a) Tipo de Impressdo: Laser / LED / Tinta pigmentada
3.2 Desempenho

a) Velocidade 40 ppm

b) Ciclo Mensal: até 100.000 paginas
3.3 Hardware

a) Processador: 600 MHz

b) Membéria: 256 MB

3.4 Interface e Operagao

a) Painel: LCD 2 Linhas

b) Conectividade:

c) USB Host 2.0 (PC)
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d) Ethernet (Rede Cabeada) 10/100/1000 Gigabit

3.5 Qualidade de Impressao

a) Resolugdo: 1200 x 1200 dpi

b) Linguagens de Impressdo: PCL5, PCL6, PS

3.6 Manuseio de Papel

a) Gaveta Bypass: 50 folhas | Gramatura 60 a 220 g/m?

b) Gaveta Principal: 250 folhas | Gramatura 60 a 163 g/m?
c) Saida de Papel: 150 folhas

4. Equipamento tipo 04 — Multifuncional, Colorido, A4 - 35 ppm - TAXA FIXA.

4.1 Tecnologia

a) Tipo de Impressdo: Laser / LED / Tinta pigmentada
4.2 Desempenho

b) Velocidade 35 ppm

c) Ciclo Mensal: até 120.000 paginas

4.3 Hardware

a) Processador: 1 GHz

b) Memoria: 2 GB

c) Armazenamento: HD / SD / eMMC 32 GB

4.4 Interface e Operacao

a) Painel: 7" Touch Screen

b) Conectividade:

c) USB (Scan to Pendrive)

d) USB Host 2.0 (PC)

e) Ethernet 10/100/1000 Gigabit

4.5 Impressao

a) Resolugdo: 1200 x 1200 dpi

b) Linguagens de Impressao: PCL 6, PCL 5c, PostScript 3, PDF 1.7
4.6 Copia

a) Redugdo / Ampliagdo: 25% — 400%

b) Copias Multiplas: 1 —99

4.7 Digitalizagao

a) Formatos de Arquivos: PDF, JPEG, TIFF, XPS, PDF/A
b) Resolugdo de Digitalizagdo: 600 x 600 dpi

c) Destinos: E-mail, Pasta (SMB/FTP), HD, Pendrive
4.8 Originais

a) Vidro de Exposicdo: Oficio (216 x 356 mm)

b) ADF (Alimentador Automatico):

c) Tipo: Passagem Unica

d) Capacidade: 50 folhas

e) Tamanho Max.: Oficio (216 x 356 mm)

4.9 Manuseio de Papel

a) Gaveta Bypass: 100 folhas | Gramatura 60 — 220 g/m?
b) Gaveta Principal: 550 folhas | Gramatura 60 — 220 g/m?
c) Saida de Papel: 100 folhas
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ANEXO I-B- REQUISITOS E ESPECIFICAGOES DA SOLUCAO DE GERENCIAMENTO DE IMPRESSAO

2.1 A CONTRATADA devera disponibilizar software para monitoramento do parque tecnoldgico. Tal solugdo devera
informar: Alerta de substituicdo de toner; Nivel de papel na bandeja; Atolamento de papel e reposi¢cdo de outros itens
(Cilindro, roletes e etc.)

2.2 Especificagdes do Sistema de Contabilizagdo de Bilhetagem de Impressao e copia:

a) Para a prestagdo dos servicos objeto deste edital, a CONTRATADA, disponibilizara sistema que efetue o
gerenciamento das impressdes e copias devendo contabilizar e gerenciar as atividades de impressdo na rede e copia
nos equipamentos, armazenando os dados em uma base local e disponibilizando os relatdrios que auxiliam na
gestdo do servico, conforme caracteristicas;

b) Acesso por interface WEB de gerenciamento central, que permita o acesso a todas as fungdes da solugdo, sem
limitagdes;

c) A contabilidade e o controle de custos de impressdes e cdpias em multifuncionais de rede e impressoras de rede;

d) Informar usuario, nome do documento, horario de impressdo, impressora, nimero de pdginas, cor ou PB, tamanho
do papel e custo;

e) Gerar relatdrios via web de impressdo e cdpia por usuario, impressora (equipamento fisico), computadores (estagdo
ou servidor de impressdo), departamentos e centros de custo.

f)  Gerar os relatdrios por volume de paginas, por custo e por ordem alfabética de usuario.

g) Instalar de forma automatizada através de MSI ou login script com ferramenta propria.

h) Gerar filtros nos relatdrios por tipo de impressdo (color ou mono), tipo de papel, modo de impressdo (simplex ou
duplex).

i)  Gerar relatdrios de analise informando sumarios, copias por usuarios, copia colorida ou monocromatica, impressoes
por usudrios, impressdo colorida ou monocromatica, por tamanho de papel, duplex ou simplex, em impressoras de
rede, locais ou remotas.

j)  Exportar de dados para analise, em formatos PDF, HTML e CSV

k) Definir custos de copia e pdagina impressa por impressora, diferenciando custos para impressdo e cépia colorida ou
monocromadtica.

I) Realizagdo de filtros com proibigdes de acordo com determinadas extensdes, proibigdes de impressdes color entre
outros.

m) Definir cotas por usudrio, grupos de usuarios e a geragdo de relatorios. Possibilidade de estabelecer cotas,
bloqueante ou ndo bloqueante.

n) Definir Centros de Custos para grupos de usuarios/setores e a geracdo de relatérios a partir dos mesmos.

o) Permitir agendamento de relatérios nos periodos estipulados, podendo ser semanal, mensal e anual.

p) Permitir configurar rotinas de notificacGes de usuarios com relacdo ao nivel de utilizacdo das cotas de impressao,
através de e-mail ou cliente instalado nas esta¢des/servidores.

g) Possibilitar o gerenciamento dos trabalhos por parte de usudrio autorizado ou gerente designado para este fim para
liberar trabalhos pausados na fila, via componente do préprio sistema.

r)  Possuir o recurso de criar Clusters de impressao.

s) Reter todas as impressGes até a sua liberagdo, através de autenticagao no painel dos equipamentos multifuncionais
com login e senha integrados com Active Directory do CONTRATANTE.

t) Possuir o uso de impressdo retida e follow me .

u) No caso das multifuncionais o software devera ser integrado aos equipamentos para ndo depender de hardwares
externos aos dispositivos, permitindo a impressdo segura e a liberagao de jobs pelo painel do equipamento.
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ANEXO I-C - ESPECIFICAGOES DO SISTEMA DE ABERTURA DE CHAMADOS/SERVICE DESK

3.1 Infraestrutura e Compatibilidade

3.1.1  Deverd ser compativel no minimo com o gerenciamento de banco de dados (SGBD), MS SQL Server 2019.

3.1.2  Deverd ser compativel no minimo com o servigo S3-AWS, para armazenamento de documentos.

3.2 Formuldrios com CRUD Completo

3.21 Devera permitir no minimo as seguintes funcionalidades: inclusdo, alteragdo, exclusdo, refresh apenas do
registro, refresh de todo o formuldrio, navegagdo para primeiro registro, proximo registro, registro anterior, ultimo
registro, ajuda resumida das funcionalidades do formulario, log de atividade no formulario.

3.2.2  Deverd permitir configurar na inclusdo de um novo registro, opgao de repetir valor padrdo nos campos, a partir
de um registro preexistente, indicando quais campos deverdo ser repetidos, a definicdo devera ser diferenciada por
usuario.

3.2.3  Deverd possuir no minimo tecla de atalho para as fungdes de inclusdo, alteragdo, exclusao, pesquisar, salvar,
cancelar, atualizar.

3.2.4  Deverd possuir rotina que permita a busca ou pesquisa de registros nos formularios.

3.2.5 Deverd permitir no minimo que o usudrio determine as condicdes de busca entre: igual, iniciando com,
terminando com, contendo. Caso o conteddo do campo seja numérico a busca deverd permitir: igual, maior que, menor
qgue, maior ou igual, menor ou igual, iniciando com.

3.2.6  Deverd permitir que o usudrio crie, salve, reutilize e remova pesquisas possibilitando acrescentar qualquer
campo do formuldrio a condigdo de filtragem, a definicdo deverad ser diferenciada por usuario.

3.2.7  Deverd permitir a impressao do resultado das pesquisas e no minimo a exportagao para XML, HTML e TXT.

3.2.8  Deverd permitir que as colunas da pesquisa sejam ordenadas cumulativamente e indicar nas colunas se a
ordenacgado estd sendo ascendente ou descendente.

3.2.9  Deverd permitir exibir, ocultar ou alterar a ordem mostrada das colunas da pesquisa.

33 Seguranca de Acesso

3.3.1 A autenticacdo de acesso ao sistema se dara no minimo por login/senha, autenticacdo de dois fatores (2FA) e
autenticacdo com certificado digital A1 ICP-Brasil.

3.3.2 Quando o login estiver configurado para autenticacao de dois fatores, deverd ser permitido pré-configurar o
tempo de expiragao do cddigo de dois fatores, podendo ser alterado a qualquer momento.

3.3.3  Nao devera permitir login com cddigos expirados.

3.3.4  Deverd enviar o cddigo de 2 fatores por WhatsApp e e-mail do usudrio.

3.3.5 Deverd exibir nome, foto do usuario logado e setor atual para sua identificagdo.

3.3.6 Devera possuir rotina de recuperar senha, gerando nova senha e enviando as informacgdes diretamente para o e-
mail cadastrado e para o WhatsApp.

3.3.7  Assenhas devem ser criptografadas e ndo devem funcionar caso sejam copiadas de outro registro ou registradas
diretamente no banco de dados.

3.4 Usuarios, Senhas e Perfis de Acesso

3.4.1 O cadastro de usudrio do sistema deverd permitir que seja informado no minimo: login, senha, nome completo,
se o usuario é administrador do sistema, se o usuario é administrador geral, foto.

3.4.2 Devera permitir configurar controle de prazo para expirar a senha por usuario e configurar periodo para obrigar
a troca da senha.

3.4.3  Deverd permitir que o usuario possa ser ligado a um ou mais grupos.

3.4.4  Deverd possuir rotina para que o proprio usuario logado altere sua senha.

3.4.5 O sistema devera permitir a criagdo de grupos de usuarios para ser utilizado junto ao perfil, com permissdes:
Visivel, Habilitado, Apenas Leitura, Incluir e Excluir.

3.4.6  Asopcoes de perfil devem poder ser aplicadas em menus, formularios, campos e botdes do formulario.

3.5 Log do Sistema

3.5.1 O log do sistema devera ser registrado para todos os formuldrios que tenham CRUD completo, registrando: data,
hora, tipo (Inclusdo, Alteragdo, Exclusdo), usuario e formulario.

3.5.2  ]No caso de alteragdo, guardar o conteudo alterado exibindo o contelddo antigo e o conteudo novo da alteragao.

3.5.3  No caso de exclusado, indicar o registro que foi excluido e seu conteudo.

3.5.4  ChatInterno
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3.5.5 Devera permitir conversar com multiplos usudrios e criar grupos de usudrios, exibindo no minimo nome e foto
de cada usuario, com pesquisa por qualquer parte do nome.

3.5.6  Deverd possuir funcionalidade de enviar dudio gravado diretamente no microfone do equipamento.

3.5.7 Deverd permitir o envio de arquivos nos tipos: DOC, XLS, PDF, TXT, com suporte a selecdo multipla.

3.5.8  Deverd permitir o envio de imagens nos tipos: JPEG, PNG, JPG, com suporte a selegdo multipla.

3.5.9  Deverd permitir o envio de dudio no tipo MP3 e video no tipo MP4, ambos com suporte a selecdo multipla.
3.5.10 Deverd possuir funcionalidade de enviar imagem diretamente da webcam do equipamento.

3.6 Monitor de Recursos do Servidor

3.6.1  Deverd possuir, integrado ao sistema, monitor de recursos com representagao grafica em tempo real do uso da
memoria fisica e histérico de consumo.

3.6.2  Deverd exibir quadro informativo da memdria fisica total, em uso e disponivel; e da memdria total e consumida
do servidor de aplicagdo.

3.6.3  Deverd exibir quadro informativo com: versdo do servidor de aplicagdo, sistema operacional, versdo do SO, host
e endereco IPv4.

3.6.4  Deverd exibir representagao grafica em tempo real do uso da CPU com histérico, da velocidade de conexdo e do
espaco utilizado/livre dos discos.

3.6.5 Deverd permitir configurar o tempo de atualiza¢do dos graficos.

3.7 Atendimento Operacional via WhatsApp

3.7.1  Deverd permitir configurar nimeros ilimitados de WhatsApp por unidade e configurar diversas unidades
independentes.

3.7.2  Deverd exibir no mesmo formulario blocos de informag&es agrupados: em espera, em atendimento e chat do
atendimento.

3.7.3  Deverd exibir o histérico do atendimento.

3.7.4  Deverd exibir quantidade total de solicitantes em fila de espera por departamento, com nome ou telefone
(conforme politica de privacidade do WhatsApp), departamento/menu escolhido, data e hora de entrada na fila.

3.7.5 Quando a solicitagdo for oriunda de transferéncia, devera exibir destaque visual e o nome do operador
destinado na transferéncia.

3.7.6 Ao receber mensagens, devera acionar aviso sonoro e devera permitir desativar o efeito sonoro.

3.7.7  Deverd exibir quantidade total de solicitagbes em atendimento do operador, com nome/telefone, data e horério
do atendimento.

3.7.8  Deverd permitir que ao selecionar a solicitagdo no painel, seja carregada a conversa completa no painel de
interagao.

3.8 Painel de Interagao — Operador e Solicitante
3.8.1 Devera permitir que o operador responda com mensagens de texto, voz e anexos conforme extensdes
permitidas.

3.8.2  Deverd permitir envio de anexos via draganddrop, cdpia e cola e selegao pelo botdo de anexar arquivo, exibindo
mensagem de erro ao tentar enviar extensao bloqueada.

3.8.3  Deverd permitir que o operador utilize mensagens pré-definidas cadastradas previamente, acionadas por tags de
atalho.

3.8.4 Devera permitir que o operador inicie atendimento da fila de espera e finalize o atendimento, obrigando o
registro de observagao sobre o atendimento realizado.

3.8.5 Devera enviar ao solicitante o nimero de protocolo ao finalizar o atendimento.

3.8.6  Deverd permitir que o operador transfira o atendimento, indicando obrigatoriamente o departamento
destinatario, o operador e o motivo da transferéncia.

3.9 Configuracdes Gerais e Automagoes

3.9.1  Deverd permitir configurar menus por departamento e parametrizar se o menu sera exibido aos solicitantes do
WhatsApp.

3.9.2 Ao entrar na fila de espera, o solicitante devera ser informado sobre a posi¢do do seu atendimento; ao enviar
nova mensagem, o sistema devera retornar a posi¢ado atual na fila.

3.9.3  Deverd permitir que o operador envie mensagens pré-prontas e anexos, previamente configurados, digitando
apenas tags de atalho.

3.9.4  Deverd permitir cadastrar mensagens parametrizadas com tags automaticas, contemplando no minimo: nome,
saudac¢do, menus, posi¢cdo, atendente, minutos, protocolo e departamento.
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3.9.5 Deverd permitir cadastrar mensagem exibida antes do menu, apds selecdo de opcao de menu, apds entrada na
fila e ao iniciar o atendimento.

3.9.6 O sistema devera realizar o cadastro do solicitante automaticamente ao entrar em contato com o numero de
WhatsApp, obtendo nome, foto (quando permitido) e nimero de telefone.

3.9.7 Deverad permitir cadastrar mais de uma entidade/organizacdo e mais de um numero de WhatsApp por
organizacdo, individualizando os contatos por entidade.

3.9.8 Ao finalizar atendimento pelo WhatsApp, devera abrir automaticamente uma solicitagdo no servicedesk quando
houver pendéncia.
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ANEXO I-D— ENDERECOS

EQUIPAMENTO | QUANTIDADE UNIDADES SEGIM ENDERECO
TIPO 1 4 SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA E ORCAMENTO AVENIDA AZIZ MARON, 1067 JARDIM VITORIA
TIPO 1 3 SETOR DE LICITACAO AVENIDA AZIZ MARON, 1067 JARDIM VITORIA
TIPO 1 7 SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO E INOVAGAO AVENIDA AZIZ MARON, 1067 JARDIM VITORIA
TIPO 1 1 SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO AVENIDA AZIZ MARON, 1067 JARDIM VITORIA
TIPO 1 1 CONTROLADORIA AVENIDA AZIZ MARON, 1067 JARDIM VITORIA

5 AVENIDA MANOEL CHAVES, 2383 BAIRRO SAO
TIPO 1 SETOR DE TRIBUTOS CAETANO

6 RUA FRANCISCO SILVA ROCHA, 100 CENTRO
TIPO 1 SECRETARIA MUNICIPAL DE INFRAESTRUTURA E URBANISMO

4 . RUA FRANCISCO SILVA ROCHA, 100 CENTRO
TIPO 1 SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANGA E ORDEM PUBLICA
TIPO 1 1 SECRETARIA MUNICIPAL DE COMUNICACAO RUA FRANCISCO SILVA ROCHA, 100 CENTRO

2 . AVENIDA PRINCESA ISABEL, 678 SAO CAETANO
TIPO 1 SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO

2 AVENIDA PRINCESA ISABEL, 678 SAO CAETANO
TIPO 1 SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E MEIO AMBIENTE
TIPO 1 7 SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSPORTE E TRANSITO RUA JORGE AMADO, SN, LOMANTO

1 _ y AVENIDA PRINCESA ISABEL, 678 SAO CAETANO
TIPO 1 SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO E INOVAGAO (PAD)

5 RUA CASEMIRO REGO, N° 43 - NOSSA SRA. DA
TIPO 1 SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTE E LAZER CONCEIGAO,
TIPO 1 1 GABINETE DO PREFEITO AVENIDA PRINCESA ISABEL, 678 SAO CAETANO
TIPO 1 1 SECRETARIA MUNICIPAL DE RELACOES INSTITUCIONAIS AVENIDA PRINCESA ISABEL, 678 SAO CAETANO
TIPO 1 1 PROCURADORIA AVENIDA AZIZ MARON, 1067 JARDIM VITORIA
TIPO 2 2 PROCURADORIA AVENIDA AZIZ MARON, 1067 JARDIM VITORIA
TIPO 2 2 SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA E ORGAMENTO AVENIDA AZIZ MARON, 1067 JARDIM VITORIA
TIPO 2 3 SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO E INOVAGAO AVENIDA AZIZ MARON, 1067 JARDIM VITORIA
TIPO 4 1 SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO AVENIDA PRINCESA ISABEL, 678 SAO CAETANO
TIPO 4 2 SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO E INOVAGAO AVENIDA AZIZ MARON, 1067 JARDIM VITORIA

1 RUA FRANCISCO SILVA ROCHA, 100 CENTRO
TIPO 4 SECRETARIA MUNICIPAL DE INFRAESTRUTURA E URBANISMO
TIPO 4 1 SECRETARIA MUNICIPAL DE COMUNICAGAO RUA FRANCISCO SILVA ROCHA, 100 CENTRO
TIPO 4 1 SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO AVENIDA AZIZ MARON, 1067 JARDIM VITORIA
EQUIPAMENTO QUANTIDADE UNIDADES SEMPS ENDERECO

5 AV. FERNANDO GOMES DE OLIVEIRA, 1500
TIPO 1 CASA DO BOLSA FAMILIA CENTRO, ITABUNA - BA

1 RUA SANTA CLARA, 200 ALTO DA LUA -
TIPO 1 CASA DO ADOLESCENTE B.MANGABINHA, ITABUNA-BA

3 RUA F, N 12, JARDIM GRAPIUNA, ITABUNA -
TIPO 1 CRAS|  (RECEPGAO, CADUNICO, SCFV ) BA

1 RUA BELA VISTA, Ne 257, NOVA FERRADAS,
TIPO 1 CRASII ITABUNA-BA
TIPO 1 2 CRAS CEU RUA A, S/N, B. SINVAL PALMEIRA, ITABUNA -BA

. RUA JUAREZ TAVORA, N 998, SAO CAETANO,
TIPO 1 CRAS IV ITABUNA-BA

EDITAL — PREGAO ELETRONICO - N2 0014-2026

75/149




¥

iala i d
ITABUNA
¥ ) PREFEITURA

ESTADO DA BAHIA

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITABUNA
Secretaria Municipal de Gestao e Inovacao

Diretoria de Licitagdao e Contratos

RUA JUAREZ TAVORA, N2 998, SAO CAETANO,

TIPO 2 PETI ITABUNA-BA

1 RUA FRANCISCO FERREIRA N84, B.N SENHORA
TIPO 1 CRAS V DE FATIMA, ITABUNA -BA
TIPO 1 1 CREAS - PAEFI AV.GARCIA, 75 B.CENTRO, ITABUNA -BA

1 AV. ALMIRANTE TAMANDARE, N¢ 513,
TIPO 2 CREAS - MEDIDAS CENTRO, ITABUNA-BA

1 AV. FELIX MENDONCA, 569 - GOES CALMON,
TIPO 1 DEP. MEDIA COMPLEXIDADE ITABUNA - BA

1 AV. FELIX MENDONCA, 569 - GOES CALMON,
TIPO 1 DEP. ALTA COMPLEXIDADE ITABUNA - BA

1 AV. FELIX MENDONCA, 569 - GOES CALMON,
TIPO 1 DEP. BASICA COMPLEX. ITABUNA - BA

1 AV. FELIX MENDONCA, 569 - GOES CALMON,
TIPO 1 GABINETE (SUAS) ITABUNA - BA

1 AV. FELIX MENDONCA, 569 - GOES CALMON,
TIPO 1 FINANCEIRO ITABUNA - BA

1 RUA DO RIBEIRAO, 75 - B.N SENHORA DE
TIPO 1 POP ACOLHIMENTO FATIMA, ITABUNA - BA

3 ] RUA F, N2 16, JARDIM GRAPIUNA, ITABUNA -
TIPO 1 CENTRO POP (TECNICAS) BA

) ) RUA F, N2 16, JARDIM GRAPIUNA, ITABUNA -
TIPO 2 CENTRO POP (TECNICAS) BA

1 AV. GARCIA 630 - 1°ANDAR, B.CENTRO,
TIPO 1 CONSELHO TUTELAR ITABUNA -BA

1 TV. JUAREZ TAVORA, 32 B.SAO CAETANO
TIPO 1 CASA DOS CONSELHOS ITABUNA -BA
TIPO 1 1 CASA DA CRIANCA RUA A, 46 B.JARDIM VITORIA, ITABUNA - BA.

1 AV. FELIX MENDONCA, 569 - GOES CALMON,
TIPO 1 GABINETE ITABUNA - BA

1 AV. FELIX MENDONCA, 569 - GOES CALMON,
TIPO 1 RECURSOS HUMANOS ITABUNA - BA

1 RUA SAO VICENTE DE PAULA, 238 CENTRO,
TIPO 1 ESCOLA PROFISSIONALIZANTE ITABUNA - BA

1 RUA INGLATERRA , 13 B.SAO JUDAS, ITABUNA-
TIPO 1 CR (CONFIDENCIAL) BA.
EQUIPAMENTO | QUANTIDADE | UNIDADES SEDUC ENDERECO

TIPO 1

ANEXO ESCOLA MUNICIPAL DR ANTONIO MENEZES FILHO

TV. HERCILIA, 20 - NOSSA SRA. DA CONCEICAO

TIPO 1 1 AV. ITAJUIPE, S/N - SANTO ANTONIO, ITABUNA
ANEXO ESCOLA MUNICIPAL LUIZ VIANA FILHO - BA, 45602-010
TIPO 1
1 RUA B, 59. URBIS IV.
ANEXO GRUPO ESCOLAR FREDERICO SMITH LIMA
TIPO 1 )
1 R. H, 22 - VILA ANALIA, ITABUNA - BA, 45608
ANEXO GRUPO ESCOLAR PROFESSOR ROBERTO SANTOS
TIPO 1
1 . . RUA SOSTENES DE MIRANDA, 47 - CENTRO
ANEXO INSTITUICAO DE EDUCACAO INFANTIL LUCIA OLIVEIRA
TIPO 1 CENTRO COMUNITARIO E CRECHE IRMA MARGARIDA
1 RUA DA LIBERDADE, 114 - MARIA PINHEIRO
TIPO 1 ) CENTRO DE ATENGAO INTEGRAL A CRIANCA - CAIC RUA CAMINHO DOIS, N° 1 - JARDIM
PRIMAVERA
TIPO 1 1 CENTRO DE ATENGAO INTEGRAL A CRIANGA - CAIC AVENIDA MANOEL SOUZA CHAVES, 1576 -
JAGANA
TIPO 1 CENTRO EDUCACIONAL INFANTIL SAO LOURENGO RUA LIBERALINO DE SOUZA, 168. SAO

LOURENGCO
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TIPO 1 CENTRO EDUCACIONAL SAO FRANCISCO DE ASSIS
1 RUA DINAMARCA, 245. SAO JUDAS TADEU
TIPO 1 CENTRO MUNICIPAL DE EDUCACAO INFANTIL PROFESSOR GIL
1 NUNESMAIA RUA ARGENTINA, O - JORGE AMADO
TIPO 1 1 CEPEI - EDUCAGAO RUA FRANCISCO FERREIRA N 76 BAIRRO DE
FATIMA
TIPO 1 1 CFTM - EDUCAGAO RUA FRANCISCO FERREIRA N 76 BAIRRO DE
FATIMA
TIPO 1 1 CONSELHO DE ALIMENTACAO ESCOLAR - CAE AVENIDA DUQUE DE CAXIAS, 256 - CENTRO
TIPO 1 CONSELHO MUNICIPAL DE EDUCAGAO - CME
1 RUA ADOLFO MARON 82 EDF. CARLOS CORREA
RIBEIRO 22 ANDAR, SALA: 09,10,11 CENTRO
TIPO 1 ) CRECHE CAIC AVENIDA MANOEL SOUZA CHAVES, 1576 -
JACANA
TIPO 1 CRECHE MUNICIPAL ELZO PINHO DE MAGALHAES
1 RUA A S/N - NOVA MANGABINHA
TIPO1 1 EDUCANDARIO ISA BRITO RUA FRANCISCO BRIGLIA, 26. BANCO RASO
TIPO 1 1 ESCOLA ACAO E CIDADANIA RUA DA BANANEIRA, S/N LOMANTO JUNIOR
TIPO 1 1 ESCOLA ALBERTO LESSA - SITIO IV RUA SANTA JOSEFINA, 381 - SANTA INES
TIPO1 1 ESCOLA APAE DO MUNICIPIO RUA PROF2 RITA DANTAS, 40 - LOMANTO
TIPO 1 1 ESCOLA BATISTA DA CALIFORNIA RUA CASTRO ALVES, 106, CALIFORNIA
TIPO 1 . ESCOLA BETEL RUA FRANCISCO FERREIRA N 76 BAIRRO DE
FATIMA
TIPO 1 1 ESCOLA COMUNITARIA JUCA LEAO RUA 29, SN - MANOEL LEAO
TIPO 1 1 ESCOLA COMUNITARIA RAINHA DA PAZ RUA B, 317. MONTE CRISTO.
TIPO 1 1 ESCOLA COMUNITARIA RAINHA DOS ANJOS RUA B, 171. NOVA CALIFORNIA.
TIPO 1 1 ESCOLA CRECHE ESTER GOMES RUA CIRO DE MATOS, S/N - LOMANTO
TIPO 1 1 ESCOLA CRECHE OTACIANA PINTO JOAO FRANCO, 51. SANTO ANTONIO
TIPO 1 1 ESCOLA CRECHE PEQUENO APRENDIZ RUA A, 105 - VALE DO SOL
TIPO 1 1 ESCOLA CRECHE PEQUENO LAR RUA SAO FRANC|SCO, 36 - FA'T”VlA
TIPO 1 ESCOLA ESPERANCA .
1 RUA CATARINA ALVES, 130 - SANTO ANTONIO
TIPO 1 . ESCOLA ESPIRITA EMANUEL RUA EMANUEL PEDREIRA FONSECA, 162 -
FONSECA
TIPO 1 1 ESCOLA HERIBALDO DANTAS - SITIO IlI RUA SANTA BARBARA S/N. SAO PEDRO.
TIPO 1
0 1 ESCOLA IOLANDA PIRES - SITIO V RUA DO CAJUEIRO S/N. NOVA FERRADAS
TIPO 1 1 ESCOLA MUNICIPAL 28 DE JULHO RUA FRANCISCO FERREIRA N 76 BAIRRO DE
FATIMA
TIPO 1 ESCOLA MUNICIPAL BRASILIA BARAUNA DE ALMEIDA
1 RUA JOSE ALVES FRANCO. SAO ROQUE
TIPO 1 1 ESCOLA MUNICIPAL CRECHE MARIA GORETTI RUA ALTO BRASILEIRO, SN - MANGABINHA
TIPO 1 ESCOLA MUNICIPAL DR ANTONIO MENEZES FILHO R
1 RUA SANTA MARIA, 96 - PEDRO GERONIMO
TIPO 1 ESCOLA MUNICIPAL EDUARDO FONSECA - SITIO Il
2 RUA A, 31 - VALE DO SOL (PRAGA DA ALEGRIA)
TIPO 1 ESCOLA MUNICIPAL FLAVIO JOSE SIMOES COSTA )
3 RUA FRANCISCO FERREIRA, 76, FATIMA
TIPO 1 1 ESCOLA MUNICIPAL FLORIPEDES MENEZES SANTOS DE OLIVEIRA | RUA VINTE E CINCO DE DEZEMBRO. NOVA
FERRADAS.
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TIPO 1 ESCOLA MUNICIPAL GENIVAL CORREIA DE ALMEIDA .
1 RUA DOIS, S N - LOTE 10. PARAISO
TIPO 1 1 ESCOLA MUNICIPAL JOAO MANGABINHA FILHO RUA NOSSA SENHORA DAS GRACAS S/N.
MANGABINHA.
TIPO 1 1 ESCOLA MUNICIPAL JOAO RODRIGUES DA SILVA RUA FREI JOAQUIM CAMELI,198 PEDRO
GERONIMO
TIPO 1 ESCOLA MUNICIPAL JOSE NUNES DO NASCIMENTO
1 RUA EUGENIO BRANDAO, 200 - VALE DO SOL
TIPO 1 ESCOLA MUNICIPAL LIONS CLUB DE ITABUNA N
1 RUA MACARIO DOS REIS S/N. SANTO ANTONIO.
TIPO 1 ESCOLA MUNICIPAL LOURIVAL OLIVEIRA SOARES
2 RUA DOS BANDEIRANTES, S/N - FERRADAS
TIPO 1 1 ESCOLA MUNICIPAL LUIZ VIANA FILHO RUA JOSE MONSTANS S/N. SANTO ANTONIO.
TIPO 1 ESCOLA MUNICIPAL MARECHAL HUMERTO DE ALENCAR .
1 CASTELO BRANCO RUA CASTRO ALVES, 1055. CALIFORNIA.
TIPO 1 ) ESCOLA MUNICIPAL MARGARIDA PEREIRA RUA FRElI JOAQUIM CAMELI, SN. PEDRO
GERONIMO
TIPO 1 2 ESCOLA MUNICIPAL MARIA ROSA RUA AGUA BRANCA, S N. SAO ROQUE
TIPO 1 1 ESCOLA MUNICIPAL PLINIO DE ALMEIDA RUA NEIVA DE OLIVEIRA, 312. LOMANTO
JUNIOR
TIPO 1 ) ESCOLA MUNICIPAL SAO PAULO DA CRUZ RUA SANTA CLARA, 200 - ALTO DA LUA.
MANGABINHA
TIPO1 1 ESCOLA MUNICIPAL SEMENTEIRA RUA FELICIA DE NOVAES, SN. NOSSA SENHORA
DE FATIMA
TIPO 1 ESCOLA MUNICIPAL TEREZA CRISTINA RIBEIRO ESTRELA
1 RUA SETE, 51 - LOTEAMENO PARAISO
TIPO 1 1 ESCOLA MUNICIPAL VERDES CAMPOS RUA C, 115 - QUADRA B. MONTE CRISTO
TIPO 1 ) RUA DA FRENTE - SN - SARINHA ALCANTARA,
ESCOLA MUNICIPAL VILA ANALIA ITABUNA - BA, 45600-002
TIPO 1 ESCOLA MUNICIPLA MILTON RODOLFO DE SOUZA MACHADO
1 RUA LINHARES, SN. PARQUE SANTA CLARA.
TIPO 1 1 ESCOLA NOVO HORIZONTE RUA BOA VISTA, 125 - NOVO HORIZONTE
TIPO 1 1 ESCOLA TRES IRMAOS RUA SAO PEDRO, 418. PEDRO GERONIMO
TIPO 1 . GRUPO ESCOLAR ANA FRANCISCA MESSIAS RUA DOM PEDRO DE ALCANTARA S/N.
FERRADAS
TIPO 1 GRUPO ESCOLAR BRASILIA BARAUNA DE ALMEIDA
1 RUA PEDRO PORTELA, 193 - FERRADA.
TIPO 1 1 GRUPO ESCOLAR EWERTON CHALOUP AVENIDAROBERTO SANTOS, 1 - ZIZO
TIPO 1 1 GRUPO ESCOLAR FREDERICO SMITH LIMA RUA B, 59. URBIS IV.
TIPO 1 1 GRUPO ESCOLAR JOAO ALVES DE ARAUJO RUA A S/N - NOVA CALIFORNIA
TIPO 1 1 GRUPO ESCOLAR LEONOR SANTOS PACHECO RUA DE PALHA. CENTRO INDUSTRIAL
TIPO 1 GRUPO ESCOLAR MARIA CREUZA PEREIRA DA SILVA
1 CAMINHO 9, SN - URBIS IV
TIPO 1 1 GRUPO ESCOLAR MARIA PINHEIRO RUA SAO JORGE, 58. MARIA PINHEIRO
TIPO 1 GRUPO ESCOLAR MUNICIPAL AMELIO CORDIER N
1 RUA GETULIO VARGAS, S N. SANTA INES
TIPO 1 1 GRUPO ESCOLAR MUNICIPAL FIRMINO ALVES RUA SAO JOSE, 353. NOSSA SENHORA DE
FATIMA
TIPO 1 1 GRUPO ESCOLAR MUNICIPAL PEDRO JERONIMO RUA VILA NOVA, S/N - BAIRRO PEDRO
JERONIMO
TIPO 1 GRUPO ESCOLAR MUNICIPAL PROFESSOR EVERALDO CARDOSO -
2 RUA FLORESTA, 249. SAO CAETANO
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TIPO 1 GRUPO ESCOLAR MUNICIPAL PROFESSOR RAIMUNDO JERONIMO
1 MACHADO RUA D- QUADRA 2, 256 - NOVA ITABUNA
TIPO 1 1 GRUPO ESCOLAR PEDRO LEMOS RUA VILA NOVA - PEDRO GERONIMO
TIPO 1 GRUPO ESCOLAR PROFESSOR ROBERTO SANTOS
1 RUA TRES. JARDIM PRIMAVERA
TIPO 1 GRUPO ESCOLAR PROFESSORA MARIA RAIMUNDA OLIVEIRA R
1 RUA BELEM, SN. SANTO ANTONIO.
TIPO 1 INSTITUICAO DE EDUCAGAO INFANTIL LUCIA OLIVEIRA
1 RUA DA BANDEIRA, 207. CENTRO
TIPO 1 , INSTITUTO MUNICIPAL DE EDUCAGAO AZIZ MARON - IMEAM RUA ADELINO KFOURY SILVEIRA, S/N, ALTO
MARON
TIPO 1 1 INSTITUTO MUNICIPAL TEOSOPOLIS RUA DUQUE DE CAXIAS, S/N. NOSSA SENHORA
DA CONCEIGAO
TIPO 1 1 RUA JUAREZ TAVORA, 937. BAIRRO SAO
NUCLEO DE JUSTICA RESTAURATIVA CAETANO
TIPO 1 1 PROGRAMA PROPAZ AVENIDA AMELIA AMADO, 792 - CENTRO
TIPO 1 SEDUC
6 RUA FRANCISCO SILVA ROCHA, 100 - CENTRO
TIPO 1 SEDUC - CENTRAL DE LIBRAS
1 RUA FRANCISCO SILVA ROCHA, 100 - CENTRO
TIPO 1 SEDUC - COORD GERAL DO CAMPO
1 RUA FRANCISCO SILVA ROCHA, 100 - CENTRO
1 RUA FRANCISCO SILVA ROCHA, 100 - CENTRO
TIPO 1 SEDUC - DEPARTAMENTO JURIDICO
SEDUC - INFRAESTRUTURA
1 RUA FRANCISCO SILVA ROCHA, 100 - CENTRO
TIPO 1
TIPO 4 SEDUC - INFRAESTRUTURA
1 RUA FRANCISCO SILVA ROCHA, 100 - CENTRO
TIPO 4 SEDUC - PROJETOS INTEGRADOS
1 RUA FRANCISCO SILVA ROCHA, 100 - CENTRO
EQUIPAMENTO | QUANTIDADE | UNIDADES SESAU ENDERECO
TIPO 1 1 RECURSOS HUMANOS AVENIDA FIRMINO ALVES, 110, CENTRO
TIPO1 1 DIRETORIA ADMINISTRATIVA AVENIDA FIRMINO ALVES, 110, CENTRO
TIPO 1 1 DIREETORIA PLANEJAMENTO AVENIDA FIRMINO ALVES, 110, CENTRO
TIPO1 2 LICITACAO AVENIDA FIRMINO ALVES, 110, CENTRO
TIPO 1 1 ENGENHARIA AVENIDA FIRMINO ALVES, 110, CENTRO
TIPO 1 1 GABINETE AVENIDA FIRMINO ALVES, 110, CENTRO
TIPO1 1 CONTROLE INTERNO AVENIDA FIRMINO ALVES, 110, CENTRO
TIPO 1 1 CONTABILIDADE AVENIDA FIRMINO ALVES, 110, CENTRO
TIPO 1 1 JURIDICO AVENIDA FIRMINO ALVES, 110, CENTRO
TIPO 1
1 SETOR DE TRANSPORTE RUA ALICIO DE QUEIROZ, $/N, CENTRO
TIPO 1 . RUATERTULIANO GUEDES DE PINHO, 197,
ALMOXARIFADO JACANA
TPO 1 1 FARMACIA MUNICIPAL RUA RUFFO GALVAO, 166, CENTRO
TIPO 1
1 TRAVESSA, ALICIO DE QUEIROZ, S/N, CENTRO
CENTRAL DE ABASTECIMENTO FARMACEUTICA
TIPO 1 <
1 SETOR DE NUTRICAO AVENIDA NAGOES UNIDAS, S/N, CENTRO
1 -
TIPO 11 CENTRAL MUNICIPAL DE REGULACAO AVENIDA FERNANDO CORDIER, 30, CENTRO
TIPO 1 1 ODONTOCENTRO AVENIDA INACIO TOSTA FILHO, S/N
TIPO 1

CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE

PRACA JOAO PESSOA, S/N, CENTRO
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TIPO 1 1 ADMINISTRATIVO (APS) AVENIDA FERNANDO CORDIER, 30, CENTRO

TIPO 1 1 UFS DR. ALBERTO T. BARRETO RUA SANTA RITA, S/N, CALIFORNIA

TIPO 1 1 USE DR. CORBINIANO FREIRE RUA GETULIO VARGAS, S/N2 - SANTA INES

TIPO 1 1 USE DR. JOKO JOSE SOARES ALTO DOS CANECOS — S/N, VILA DAS DORES

TIPO1 1 USE DR. RAYMUNDO. B FREIRE RUA PRINCIPAL, S/N , NOVA CALIFORNIA

TPot 1 ] RUA SAO FRANCISCO, 36, BAIRRO DE FATIMA
USF FATIMA 11

TIPO 1 1 USE EATIMA | RUA SAO JOSE, 844, BAIRRO DE FATIMA

TIPO1 1 USE JOSE RENAN MOREIRA RUA 28, 165, PARQUE BOA VISTA

TIPO 1 1 UFS DR. MOISE HAGE * PRACA LOMANTO JUNIOR — S/N, LOMANTO

TPot 1 UBS DR. CALIXTO MIDLE! RUAE, S/N, NOVA ITABUNA

TPO 1 1 USF JORGE AMADO RUA DE PALHA, S/N, RUA DE PALHA

TPol 1 USF DR. ELSON DUARTE RUAA, S/N, URBIS IV

TIPO1 1 USF DR. MANOEL RODRIGUES PRACA DE FERRADAS, S/N, FERRADAS

TIPO1 1 USFE NOVA FERRADAS BR-415, KM 12, NOVA FERRADAS

TIPO 1 1 USF MARIO ALVES PEIXOTO RUA GABRIELA, S/N, JORGE AMADO

TPot 1 RUA SANTOS DUMONT, S/N, SANTO ANTONIO
USF DR. ROBERTO SANTOS*

Trot 1 USF DR. DILSON CORDIER LT QUADRA C, S/N, SAO ROQUE

TIPO 1 1 USF DR. JACINTO CABRAL RUA DAS FLORES, S/N, NOVO HORIZONTE

TIPO1 1 USF DR. JOSE M2 DE MAG. N PRACA JOAO PESSOA, S/N , CENTRO

TIPO 1 1 USE ISOLINA GUIMARAES ISOLINA GUIMARAES, S/N , ZILDOLANDIA

TPot 1 RUA UBALDINO BRANDAO, S/N , MANGABINHA
USF DR. NILTON RAMOS

TIPO1 1 USF AURIVALDO. P SAMPAIO RUA LUCIO PREMIOS/N, SAO LOURENCO

TIPO 1 1 USE DR. JOSE EDITES RUA FLORESTA S/N, SAO CAETANO

TIPO1 1 USF DR2 AMALIA LESSA RUA H S/N, NOVO SAO CAETANO

TPol 1 USF DR LAVIGNIA MAGALHAES RUA AURORA S/N, CONCEICAO

TIPO 1 1 USF LOURDES ALVES RUA CAMPO VERDE S/N, SARINHA

Trot 1 USF DR. SIMAO FITERMAN RUA BETEL, S/N,, SAO PEDRO

TIPO 1 1 USE JOAO MONTEIRO RUA SAO PEDRO, S/N , PEDRO GERONIMO

TIPO 1 1 USF DR. CANDIDO PEREIRA QUADRA B, S/N , MARIA PINHEIRO

TIPO 1 1 USE DR. JOHN LEAHY RUA BELA VISTA, 96, ZIZO

TIPO 1 1 USF ANTONIO MENEZES FILHO 1 RUA DA FRENTE, S/N , VILA ANALIA

Trot 1 USF ANTONIO MENEZES FILHO 2 RUA ARARATE, 5/N, VILA ANALIA

Trol 1 POLICLINICA MUNICIPAL DOIS DE JULHO AVENIDA AZIZ MARON, 129, GOES CALMON

TPo1 1 CENTRO DE REFERENCIA EM DOENGA FALCIFORME DE ITABUNA | AVENIDA AZIZ MARON, 129, GOES CALMON
(CERDOFI)

TiPo1 1 CENTRO DE REABILITAGAO E DESENVOLVIMENTO HUMANO | A INGLATERRA, 104, SAO JUDAS
(CREADH)

TIPO 1

1 CENTRO DE REFERENCIA EM SAUDE DO IDOSO / CENTRO DE | RUA ISOLINA GUIMARAES, S/N, ZILDOLANDIA

REFERENCIA EM DIABETES E HIPERTENSAO (CRESI/CREDHI)

TIPO 1 1 CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL (CAPS I1) RUA G, 100, JARDIM ALAMAR

TIPO 1 1 (CENTRO)DE ATENGAO PSICOSSOCIAL INFANCIA E ADOLESCENTE | 2y | 247, JARDIM VITORIA
CAPS 1A
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TiPo1 1 UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO (UPA) RUA O, S/N, MONTE CRISTO
TIPO1 1 SERVICO DE ATENDIMENTO MOVEL DE URGENCIA (SAMU) — | avENIDA JUCA LEAO, 412, CENTRO
CENTRO
TIPO1 1 SERVICO DE ATENDIMENTO MOVEL DE URGENCIA (SAMU) - | aAvENIDA IBICARAL 3722, NOVA TABUNA
NOVA ITABUNA
TIPO 1 1 CENTRO DE ATENCAO A MULHER PRAGA JOAO PESSOA, S/N , CENTRO
TIPO 1 ) AVENIDA FELIX MENDONCA, 636, GOES
NUCLEO TEA CALMON
TIPO 1 1 VIGILANCIA SANITARIA RUA RUI BARBOSA, 934, CENTRO
TIPO 1 1 VIGILANCIA AMBIENTAL RUA RUI BARBOSA, 934, CENTRO
TIPO 1 1 VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA RUA RUI BARBOSA, 934, CENTRO
TIPO 1 1 ENDEMIAS RUA RUI BARBOSA, 934, CENTRO
TIPO 1 3 CERPAT RUA MANOEL FOGUEIRA, 167, CENTRO
TIPO 1 2 CEREST RUA NACOES UNIDAS, 501, CENTRO
TIPO 1 1 ZOONOZES RUA SAO JOSE, 128, ANTIQUE
TPO 1 2 REDE DE FRIOS RUA NACOES UNIDAS, S/N , CENTRO
TIPO 3 1 AUDITORIA AVENIDA FIRMINO ALVES, 110, CENTRO
TIPO 3 1 FATURAMENTO AVENIDA FIRMINO ALVES, 110, CENTRO
TIPO 3 2 FARMACIA MUNICIPAL RUA RUFFO GALVAO, 166, CENTRO
TiPo3 1 TRAVESSA, ALICIO DE QUEIROZ, S/N, CENTRO
CENTRAL DE ABASTECIMENTO FARMACEUTICA
TIPO3 2 ODONTOCENTRO AVENIDA INACIO TOSTA FILHO, S/N
TIPO 3 1 ADMINISTRATIVO (APS) AVENIDA FERNANDO CORDIER, 30, CENTRO
TIPO 3 5 UFS DR. ALBERTO T. BARRETO RUA SANTA RITA, S/N, CALIFORNIA
TIPO3 2 USF DR. CORBINIANO FREIRE RUA GETULIO VARGAS, S/Ne - SANTA INES
TIPO 3 3 USE DR. JOKO JOSE SOARES ALTO DOS CANECOS — S/N, VILA DAS DORES
TIPO3 2 USF DR. RAYMUNDO. B FREIRE RUA PRINCIPAL, S/N , NOVA CALIFORNIA
TiPO3 1 USF F. BENICIO/U. MOREIRA MUTUNS - 5/N, ZONA RURAL
TIPO 3 -
5 USE FATIVALL RUA SAO FRANCISCO, 36, BAIRRO DE FATIMA
TIPO 3 4 USF FATIMA | RUA SAO JOSE, 844, BAIRRO DE FATIMA
TIPO 3 5 USE JOSE RENAN MOREIRA RUA 28, 165, PARQUE BOA VISTA
TIPO 3 3 UFS DR. MOISE HAGE * PRAGA LOMANTO JUNIOR — S/N, LOMANTO
TPo3 2 UBS DR. CALIXTO MIDLE! RUAE, S/N, NOVA ITABUNA
TIPO 3 2 USF JORGE AMADO RUA DE PALHA, S/N, RUA DE PALHA
TIPO 3 2 USF MANOEL LEAO RUA EURI LEAO, S/N, MANOEL LEAO
TiPO3 3 USF DR. ELSON DUARTE RUAA, S/N, URBIS IV
TIPO 3 2 USF DR. MANOEL RODRIGUES PRAGA DE FERRADAS, S/N, FERRADAS
TIPO 3 2 USE NOVA FERRADAS BR-415, KM 12, NOVA FERRADAS
TIPO 3 1 USF UBIRATAN MOREIRA VILA DE ITAMARACA, S/N, ZONA RURAL
TIPO 3 2 USF MARIO ALVES PEIXOTO RUA GABRIELA, S/N, JORGE AMADO
TiPo3 3 USF DR, ROBERTO SANTOS* RUA SANTOS DUMONT, S/N, SANTO ANTONIO
TPo3 2 USF DR. DILSON CORDIER LT QUADRA C, S/N, SAO ROQUE
TIPO 3 2 USF DR. JACINTO CABRAL RUA DAS FLORES, S/N, NOVO HORIZONTE
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TIPO 3 8 USE DR. JOSE M2 DE MAG. N PRAGA JOAO PESSOA, S/N , CENTRO

TIPO 3 3 USE ISOLINA GUIMARAES ISOLINA GUIMARAES, S/N , ZILDOLANDIA

TIP3 3 RUA UBALDINO BRANDAO, S/N , MANGABINHA
USF DR. NILTON RAMOS

TIPO 3 3 USE AURIVALDO. P SAMPAIO RUA LUCIO PREMIOS/N, SAO LOURENCO

TIPO 3 6 USE DR. JOSE EDITES RUA FLORESTA S/N, SAO CAETANO

TIPO 3 2 USE DR2 AMALIA LESSA RUA H S/N, NOVO SAO CAETANO

TIP3 2 USF DR2 LAVIGNIA MAGALHAES RUA AURORA S/N, CONCEICAO

TIPO 3 3 USE LOURDES ALVES RUA CAMPO VERDE S/N, SARINHA

TPo3 3 USF DR. SIMAO FITERMAN RUA BETEL, S/N , SAO PEDRO

TIPO 3 2 USE JOAO MONTEIRO RUA SAO PEDRO, S/N , PEDRO GERONIMO

TIPO 3 3 USF DR. CANDIDO PEREIRA QUADRA B, S/N , MARIA PINHEIRO

TIPO 3 3 USE DR. JOHN LEAHY RUA BELA VISTA, 96, ZIZO

TIPO 3 4 USF ANTONIO MENEZES FILHO 1 RUA DA FRENTE, S/N , VILA ANALIA

TPo3 4 USF ANTONIO MENEZES FILHO 2 RUA ARARATE, 5/N, VILA ANALIA

TPos3 2 POLICLINICA MUNICIPAL DOIS DE JULHO AVENIDA AZIZ MARON, 129, GOES CALMON

TiPo3 4 CENTRO DE REFERENCIA EM DOENGA FALCIFORME DE ITABUNA | AVENIDA AZIZ MARON, 129, GOES CALMON
(CERDOFI)

TiPo3 3 :Z;;\JETARDOH)DE REABILITACAO E DESENVOLVIMENTO HUMANO | qa NGLATERRA, 104, SAO JUDAS

TIPO 3

2 CENTRO DE REFERENCIA EM SAUDE DO IDOSO / CENTRO DE | RUA ISOLINA GUIMARAES, S/N, ZILDOLANDIA

REFERENCIA EM DIABETES E HIPERTENSAO (CRESI/CREDHI)

TIPO 3 1 AMBULATORIO PSICOSSOCIAL RUA AMAZONAS, 144, JARDIM VITORIA

TIPO 3 3 CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL (CAPS 1) RUA G, 100, JARDIM ALAMAR

TiPo3 5 CENTRO DE ATENGAO PSICOSSOCIAL ALCOOL E DROGAS (CAPS | i 1SOLINA GUIMARAES, S/N , ZILDOLANDIA
AD)

TiPo3 4 (cCE/L\JPTSR&)DE ATENGAO PSICOSSOCIAL INFANCIA E ADOLESCENTE | £y | 247, JARDIM VITORIA

TPo3 8 UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO (UPA) RUA O, S/N, MONTE CRISTO

TIPO 3 1 SERVICO DE ATENDIMENTO MOVEL DE URGENCIA (SAMU) — | AvENIDA JUCA LEAD, 412, CENTRO
CENTRO

TIPO3 4 CENTRO DE ATENCAO A MULHER PRACA JOAO PESSOA, S/N , CENTRO

TIPO 3 . AVENIDA FELIX MENDONGA, 636, GOES
NUCLEO TEA CALMON

TIPO 3 ) VIGILANCIA SANITARIA RUA RUI BARBOSA, 934, CENTRO

TIPO 3 4 VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA RUA RUI BARBOSA, 934, CENTRO

TIPO 3 2 CERPAT RUA MANOEL FOGUEIRA, 167, CENTRO

TIPO 3 1 CEREST RUA NAGOES UNIDAS, 501, CENTRO

TIPO 3 2 ZOONOZES RUA SAO JOSE, 128, ANTIQUE

TIPO 3 1 REDE DE FRIOS RUA NAGOES UNIDAS, S/N , CENTRO

TIPO 4 1 AUDITORIA AVENIDA FIRMINO ALVES, 110, CENTRO

TIPO 4 1 GABINETE AVENIDA FIRMINO ALVES, 110, CENTRO

TiPO 4 1 ADMINISTRATIVO (APS) AVENIDA FERNANDO CORDIER, 30, CENTRO

TIPO 4 1 CENTRO DE ATENCAO A MULHER PRAGA JOAO PESSOA, S/N , CENTRO

TIPO 4 CERPAT

RUA MANOEL FOGUEIRA, 167, CENTRO
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ANEXO I-E- PROVA DE CONCEITO SISTEMA DE CONTABILIZAGAO DE BILHETAGEM DE IMPRESSAO E

5.1

COPIA

Informag0des relevantes:

5.1.1 Atende = 2 pontos; Parcial = 1 ponto; Ndo atende = 0 ponto

5.1.2 Forma de comprovagdo: Demonstragao funcional, evidéncia documental, configuragdo do sistema, relatdrio

exportado ou teste acompanhado pela comissdo.

5.1.3 Critério de aprovagdo: igual ou superior a 90%.

Gerenciamento e Interface
Nao
Item Critério Atende Parcial Atende
1 Disponibiliza sistema de gerenciamento de impressdes e copias.
Possui interface web centralizada de gerenciamento, sem
2 limitagdes de acesso as fungdes.
3 Armazena dados em base local.
Contabilizagdo e Auditoria
Nao
Item Critério Atende Parcial Atende
Contabiliza e controla custos de impressdes e copias em
4 multifuncionais e impressoras de rede.
Informa usudrio, nome do documento, horario, impressora,
5 numero de paginas, cor/PB, tamanho do papel e custo.
Calcula custo de impressdo e copia considerando diferencas
6 entre colorido e monocromatico.
Relatodrios Gerenciais
Nao
Item Critério Atende Parcial Atende
Gera relatérios via web por usuario.
Gera relatdrios por impressora/equipamento fisico.
Gera relatérios por computador/estagdo/servidor de impressao.
10 Gera relatérios por departamento e centro de custo.
Gera relatérios por volume de paginas, custo e ordem alfabética
11 de usudrio.
Filtros, Analises e Exportacdo
Nao
Item Critério Atende Parcial Atende
Filtra relatdrios por tipo de impressdo: colorida ou
12 monocromatica.
13 Filtra por tipo/tamanho de papel.
14 Filtra por modo simplex ou duplex.
Gera relatérios analiticos com sumarios de copias e impressdes
por usuario, cor/PB, tamanho de papel, duplex/simplex e
15 impressoras locais/remotas.
16 Exporta dados em PDF, HTML e CSV.
Implantagao
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Nao
Item Critério Atende Parcial Atende
17 Permite instalagdo automatizada por MSI.
18 Permite instalagdo por login script.
19 Possui ferramenta prépria para instalagdo automatizada.
Custos, Regras e Bloqueios
Nao
Item Critério Atende Parcial Atende
20 Define custos de cdpia e pagina impressa por impressora.
Diferencia custos para impressao e copia colorida ou
21 monocromatica.
22 Permite filtros com proibigdes por extensdo de arquivo.
23 Permite proibicdo de impressdes coloridas.
Cotas e Centros de Custo
Nao
Item Critério Atende Parcial Atende
24 Define cotas por usuario e grupos de usuarios.
25 Permite cotas bloqueantes e ndo bloqueantes.
26 Define centros de custos para grupos/setores.
27 Gera relatérios a partir dos centros de custo.
Agendamento e Notificagoes
Nao
Item Critério Atende Parcial Atende
28 Agenda relatérios em periodicidade semanal, mensal e anual.
29 Configura notificagdes sobre utilizagdo das cotas de impressao.
Envia notificagGes por e-mail ou cliente instalado nas
30 estacoes/servidores.
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ANEXO I-F — PROVA DE CONCEITO DO SISTEMA DE ABERTURA DE CHAMADOS/SERVICE DESK

6.1 Informacgdes relevantes:

6.1.1 Forma de comprovagado: Demonstragdo funcional, evidéncia documental, configuragdo do sistema, relatoério
exportado ou teste acompanhado pela comissao.

6.1.2 Critério de aprovagdo: igual ou superior a 90%.

Infraestrutura e Compatibilidade
Nao
Item Critério Atende | Atende
Devera ser compativel no minimo com o gerenciamento de banco de dados (SGBD),
1 MS SQL Server 2019.
Devera ser compativel no minimo com o servico S3-AWS, para armazenamento de
2 documentos.
Formularios
Nao
Item Critério Atende | Atende
Devera permitir no minimo as seguintes funcionalidades: inclusdo, alteragao,
exclusdo, refresh apenas do registro, refresh de todo o formuldrio, navegacao para
primeiro registro, préximo registro, registro anterior, ultimo registro, ajuda resumida
3 das funcionalidades do formulario, log de atividade no formuldrio.
Devera permitir configurar na inclusdo de um novo registro, opgdo de repetir valor
padrdo nos campos, a partir de um registro preexistente, indicando quais campos
4 deverdo ser repetidos, a definicdo devera ser diferenciada por usuario.
Devera possuir no minimo tecla de atalho para as fung¢des de inclusdo, alteragao,
exclusdo, pesquisar, salvar, cancelar, atualizar.
6 Devera possuir rotina que permita a busca ou pesquisa de registros nos formularios.
Deverd permitir no minimo que o usuario determine as condi¢es de busca entre:
igual, iniciando com, terminando com, contendo. Caso o conteddo do campo seja
numérico a busca deverd permitir: igual, maior que, menor que, maior ou igual,
7 menor ou igual, iniciando com.
Devera permitir que o usudrio crie, salve, reutilize e remova pesquisas possibilitando
acrescentar qualquer campo do formuldrio a condicdo de filtragem, a defini¢do
8 devera ser diferenciada por usuario.
Devera permitir a impressao do resultado das pesquisas e no minimo a exportagdo
9 para XML, HTML e TXT.
Devera permitir que as colunas da pesquisa sejam ordenadas cumulativamente e
10 indicar nas colunas se a ordenagao estd sendo ascendente ou descendente.
11 Deverd permitir exibir, ocultar ou alterar a ordem mostrada das colunas da pesquisa.
Segurancga de Acesso
Nao
Item Critério Atende | Atende
A autenticacdo de acesso ao sistema se dard no minimo por login/senha,
autenticacdo de dois fatores (2FA) e autenticacdo com certificado digital A1 ICP-
12 Brasil.
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Quando o login estiver configurado para autenticacdo de dois fatores, deverd ser
permitido pré-configurar o tempo de expiragdo do codigo de dois fatores, podendo

13 ser alterado a qualquer momento.
14 N&o deverd permitir login com cddigos expirados.
15 Devera enviar o cddigo de 2 fatores por WhatsApp e e-mail do usudrio.
16 Devera exibir nome, foto do usuario logado e setor atual para sua identificagdo.
Devera possuir rotina de recuperar senha, gerando nova senha e enviando as
17 informacgdes diretamente para o e-mail cadastrado e para o WhatsApp.
As senhas devem ser criptografadas e ndo devem funcionar caso sejam copiadas de
18 outro registro ou registradas diretamente no banco de dados.
Usuadrios, Senhas e Perfis de Acesso
Nao
Item Critério Atende | Atende
O cadastro de usudrio do sistema deverd permitir que seja informado no minimo:
login, senha, nome completo, se o usuario é administrador do sistema, se o usuario é
19 administrador geral, foto.
Devera permitir configurar controle de prazo para expirar a senha por usuario e
20 configurar periodo para obrigar a troca da senha.
21 Devera permitir que o usudrio possa ser ligado a um ou mais grupos.
22 Devera possuir rotina para que o préprio usuario logado altere sua senha.
O sistema devera permitir a criagdo de grupos de usuarios para ser utilizado junto ao
23 perfil, com permissdes: Visivel, Habilitado, Apenas Leitura, Incluir e Excluir.
As opgdes de perfil devem poder ser aplicadas em menus, formuldrios, campos e
24 botdes do formulario.
Log do Sistema
Nao
Item Critério Atende | Atende
O log do sistema devera ser registrado para todos os formularios que tenham CRUD
completo, registrando: data, hora, tipo (Inclusdo, Alteragdo, Exclusdo), usuario e
25 formulario.
No caso de alteragao, guardar o conteudo alterado exibindo o conteldo antigo e o
26 contetdo novo da alteragdo.
27 No caso de exclusdo, indicar o registro que foi excluido e seu contetdo.
Chat Interno
Nao
Item Critério Atende | Atende
Devera permitir conversar com multiplos usuarios e criar grupos de usuarios,
exibindo no minimo nome e foto de cada usudrio, com pesquisa por qualquer parte
28 do nome.
Devera possuir funcionalidade de enviar audio gravado diretamente no microfone do
29 equipamento.
Devera permitir o envio de arquivos nos tipos: DOC, XLS, PDF, TXT, com suporte a
30 selecdo multipla.
Devera permitir o envio de imagens nos tipos: JPEG, PNG, JPG, com suporte a selegdo
31 multipla.
Devera permitir o envio de audio no tipo MP3 e video no tipo MP4, ambos com
32 suporte a selecdo multipla.
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Deverd possuir funcionalidade de enviar imagem diretamente da webcam do
33 equipamento.
Monitor de Recursos do Servidor
Nao
Item Critério Atende | Atende
Deverd possuir, integrado ao sistema, monitor de recursos com representagdo
34 grafica em tempo real do uso da meméria fisica e historico de consumo.
Devera exibir quadro informativo da memdria fisica total, em uso e disponivel; e da
35 memoria total e consumida do servidor de aplicagao.
Devera exibir quadro informativo com: versdao do servidor de aplicagdo, sistema
36 operacional, versdo do SO, host e endereco IPv4.
Devera exibir representagdo grafica em tempo real do uso da CPU com histérico, da
37 velocidade de conexdo e do espaco utilizado/livre dos discos.
38 Devera permitir configurar o tempo de atualizagdo dos graficos.
Atendimento Operacional via WhatsApp
Nao
Item Critério Atende | Atende
Devera permitir configurar numeros ilimitados de WhatsApp por unidade e
39 configurar diversas unidades independentes.
Devera exibir no mesmo formulario blocos de informacgGes agrupados: em espera,
40 em atendimento e chat do atendimento.
41 Deverd exibir o histérico do atendimento.
Devera exibir quantidade total de solicitantes em fila de espera por departamento,
com nome ou telefone (conforme politica de privacidade do WhatsApp),
42 departamento/menu escolhido, data e hora de entrada na fila.
Quando a solicitagdo for oriunda de transferéncia, devera exibir destaque visual e o
43 nome do operador destinado na transferéncia.
Ao receber mensagens, deverd acionar aviso sonoro e devera permitir desativar o
44 efeito sonoro.
Devera exibir quantidade total de solicitagdes em atendimento do operador, com
45 nome/telefone, data e hordrio do atendimento.
Devera permitir que ao selecionar a solicitagdo no painel, seja carregada a conversa
46 completa no painel de interagdo.
Painel de Interacdo — Operador e Solicitante
Nao
Item Critério Atende | Atende
Deverd permitir que o operador responda com mensagens de texto, voz e anexos
47 conforme extensGes permitidas.
Devera permitir envio de anexos via draganddrop, copia e cola e sele¢do pelo botdo
48 de anexar arquivo, exibindo mensagem de erro ao tentar enviar extensao bloqueada.
Devera permitir que o operador utilize mensagens pré-definidas cadastradas
49 previamente, acionadas por tags de atalho.
Devera permitir que o operador inicie atendimento da fila de espera e finalize o
50 atendimento, obrigando o registro de observagao sobre o atendimento realizado.
51 Devera enviar ao solicitante o nimero de protocolo ao finalizar o atendimento.
Devera permitir que o operador transfira o atendimento, indicando
52 obrigatoriamente o departamento destinatidrio, o operador e o motivo da
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transferéncia.

Configura¢Oes Gerais e Automacgoes

Nao
Item Critério Atende | Atende

Devera permitir configurar menus por departamento e parametrizar se o menu sera
53 exibido aos solicitantes do WhatsApp.

Ao entrar na fila de espera, o solicitante devera ser informado sobre a posi¢ao do seu

atendimento; ao enviar nova mensagem, o sistema devera retornar a posi¢do atual
54 na fila.

Devera permitir que o operador envie mensagens pré-prontas e anexos,
55 previamente configurados, digitando apenas tags de atalho.

Devera permitir cadastrar mensagens parametrizadas com tags automaticas,

contemplando no minimo: nome, saudagdo, menus, posi¢cdo, atendente, minutos,
56 protocolo e departamento.

Devera permitir cadastrar mensagem exibida antes do menu, apds sele¢do de opgdo
57 de menu, apds entrada na fila e ao iniciar o atendimento.

O sistema devera realizar o cadastro do solicitante automaticamente ao entrar em

contato com o numero de WhatsApp, obtendo nome, foto (quando permitido) e
58 numero de telefone.

Devera permitir cadastrar mais de uma entidade/organizagdo e mais de um niumero
59 de WhatsApp por organizagao, individualizando os contatos por entidade.

Ao finalizar atendimento pelo WhatsApp, deverad abrir automaticamente uma
60 solicitagdo no servicedesk quando houver pendéncia.
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ANEXO Il
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Processo Administrativo n20192278 - 2026

Itabuna-BA, 15 de abril de 2026
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INTRODUCAO

O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cendrios para o
atendimento da demanda que consta no Documento de Oficializacdo da Demanda, bem como
demonstrar a viabilidade técnica e econdomica das solucles identificadas, fornecendo as
informacdes necessarias para subsidiar o respectivo processo de contratacdo.

Referéncia: Art. 18 da Lei 14.133/2021 e Decreto Municipal n2 15.637/2023

1. DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

1.1 O municipio de Itabuna desenvolve, de forma continua, um amplo conjunto de atividades
administrativas, financeiras, juridicas, fiscais e de gestdo publica, distribuidas entre diversas secretarias
e setores, com destaque para a Secretaria de Gestdo e Inovacdo (SEGIN), a Secretaria Municipal da
Educacdo (SEDUC), a Secretaria Municipal de Saude (SESAU) e a Secretaria Municipal de Promogao
Social e Combate a Pobreza (SEMPS).

1.2 Essas atividades demandam, de forma constante, a producdo de documentos oficiais
impressos, incluindo atos administrativos, comunicados internos, materiais pedagdgicos, prontuarios,
formularios, relatdrios, notificacBes fiscais e demais documentos necessarios ao funcionamento

regular da Administracdo Publica.

1.3 O levantamento estatistico de consumo realizado pelo Departamento de Informacdo e
Tecnologia — DIT, com base nos dados do contrato vigente no periodo de fevereiro de 2025 a janeiro
de 2026, evidencia a magnitude e a regularidade dessa demanda. O municipio conta atualmente com
226 equipamentos de impressdao em operacgdo, distribuidos entre as quatro secretarias, com uma
producdo total de 5.939.801 impressdes no periodo de 12 meses analisado, equivalente a uma média

mensal de aproximadamente 494.984 impressdes.

Secretaria Impressoras Total Impressdes/ano
SEGIN 52 1.311.978
SEDUC 91 2.636.458
SESAU 54 1.224.500
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SEMPS 29 766.865

TOTAL 226 5.939.801

1.4 A auséncia ou insuficiéncia de equipamentos de impressdao adequados comprometeria
diretamente a continuidade dos fluxos de trabalho e o atendimento as demandas internas e externas
da Administracdo. A interrupcdo desses servicos geraria atrasos na producao de documentos oficiais,

impactos no atendimento ao cidaddo e potencial prejuizo ao interesse publico.

1.5 Atendendo a Lei 14.133, de 12 de Abril de 2021, e tendo em vista a finalizacdo do contrato em
curso para meados de 2026, inicia-se esse Estudo Técnico Preliminar para analisar a viabilidade
técnica e econdmica de uma nova contratacdo, em observancia aos principios da eficiéncia,

economicidade e vantajosidade.

2. DEMONSTRAGAO DA PREVISAO DA CONTRATAGAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

2.1 O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratacdes Anual 2026, conforme ID PCA
no PNCP: 14147490000168-0-000012/2026, 31027072000156-0-000001/2026, 15053682000178-0-
000001/2026 e 08218991000195-0-000001/2026.

3. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

3.1 Requisitos legais:

3.1.1 Conformidade com a legislacdo municipal, estadual e federal aplicavel, especialmente a Lei n?
14.133/2021;

3.1.2 Atendimento as normas de seguranca do trabalho, saude ocupacional e boas praticas
ambientais, incluindo destinacdo ambientalmente adequada dos consumiveis usados;

3.1.3 Observancia as normas de protecdo de dados e seguranca da informacdo (Lei n? 13.709/2018
— LGPD), em especial no que tange ao acesso a documentos impressos e as configuracdes dos
equipamentos.

3.2 Requisitos de negdcio:

3.2.1 Inicio do novo contrato pelo menos 30 (trinta) dias antes do vencimento do atual contrato;

3.2.2 Fornecimento de equipamentos novos;
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3.2.3 Fornecimento de suprimentos e consumiveis novos (exceto papel), ndo recondicionados,
compativeis com os equipamentos, podendo ser originais do fabricante ou fornecidos por
revendedores devidamente credenciados, desde que atendam integralmente as especificacbes
técnicas, qualidade e desempenho exigidos;

3.2.4 Disponibilizagdo de solugdo de gerenciamento e administragdo do servico contratado,
incluindo softwares, licencas e eventuais hardwares necessarios;

3.2.5 Treinamento e suporte aos usuarios finais e a equipe técnica;

3.2.6 O contrato deve absorver mudancas de prédios que podem ocorrer tanto nas sedes das
secretarias como nas demais unidades vinculadas ds secretarias, que podem gerar aumento ou
diminuicdo do numero de equipamentos, respeitados os acréscimos ou supressdes de até 25% do
valor inicial atualizado do contrato, em consonancia com o art. 125 da Lei n2 14.133/2021;

3.2.7 Alinstalacdo das impressoras podera ser de forma gradual em consonancia com a desinstalagdo
das impressoras do antigo contrato de Outsourcing;

3.2.8 A Contratante poderd emitir Ordem de Servico em etapas.

3.2.9 Justificativa para 3 anos de vigéncia contratual

3.2.9.1 A presente contratacdo esta estruturada para vigorar inicialmente por 3 anos, considerando a
complexidade técnica, a necessidade de integracdo dos equipamentos, insumos e sistemas, e a
continuidade ininterrupta do servico essencial a Administracdo Municipal. O periodo inicial de trés
anos permite a Prefeitura de Itabuna assegurar estabilidade operacional, padronizacdo dos
equipamentos, compatibilidade dos drivers e softwares, treinamento adequado das equipes internas e
adaptacdo dos processos administrativos ao modelo contratado.

3.2.9.2 O prazo também garante a amortizacdo eficiente do investimento em equipamentos novos ou
semi-novos, permitindo que a Administracdo obtenha retorno econdmico adequado sem
comprometer a qualidade do servico. Além disso, estabelece tempo suficiente para avaliar o
desempenho do fornecedor, a eficiéncia da gestdo centralizada do parque de impressdo, mitigando
riscos de falhas operacionais, indisponibilidade de equipamentos ou descontinuidade do servico.
3.2.9.3 Dessa forma, a contratacdo inicial por 3 anos representa uma solucdo técnica e
economicamente viavel, assegurando a continuidade, a padronizacdo e a eficiéncia do servico publico,
com possibilidade de prorrogacdo sucessiva até o limite de 10 anos, garantindo seguranca juridica,

vantajosidade econdmica e manutencdo das atividades essenciais da Administracdo Municipal.

EDITAL — PREGAO ELETRONICO - N2 0014-2026 92/149



N ESTADO DA BAHIA
'TABUNA PREFEITURA MUNICIPAL DE ITABUNA
C Secretaria Municipal de Gestdo e Inovacao
Diretoria de Licitagdao e Contratos

3.3 Requisitos tecnoldgicos:

3.3.1 As necessidades tecnolégicas a serem atendidas pela presente demanda envolvem
essencialmente:

3.3.1.1 Equipamentos de impressdo aderentes aos requisitos de arquitetura tecnoldgica necessarios e
suficientes para atendimento das demandas funcionais de negdcio;

3.3.1.2 Solucdo de gerenciamento de impressao (software de gestao e bilhetagem); e

3.3.1.3 Solucdo de gerenciamento de suporte técnico on-site.

3.3.2 Asolucdo a ser adquirida deve atender as necessidades tecnoldgicas conforme detalhadas nos
anexos deste estudo.

333 A adocdo de tecnologia ou arquitetura diversa deverd ser autorizada previamente pelo
Contratante. Caso ndo seja autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou
tecnologias diferentes daquelas definidas pelo Contratante.

3.4 Requisitos Licitatorios

3.4.1 Serd exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n2 14.133,
de 2021, no percentual e condi¢des descritas nas cldusulas do contrato.

3.4.2 Nd&o serd admitida a subcontratacdo do objeto.
3.4.3 Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante poderd realizar

vistorias nas instalacBes do local de execucdo dos servicos, observadas as condi¢des previstas no
Termo de Referéncia.

3.4.4 Caso a Licitante opte por ndo realizar a vistoria, a Licitante ficard obrigada ao preenchimento
da declaracdo de pleno conhecimento, conforme modelo a ser disponibilizado no edital.

3.4.5 Da qualificagdo Técnica:

3.4.5.1 Comprovacdo de aptiddo para execucdo de servico similar, de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior a do objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio
da apresentacdo de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, ou pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

3.4.5.2 Para comprovar a compatibilidade de quantidade, o referido Atestado ou Declaracdo, deve
comprovar que a empresa ja prestou servicos em quantidade minima de 50% (cinquenta por cento) do

total de impressoras exigidas para esta contratacdo, sendo permitida a soma de atestados, desde que
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os servicos tenham sido executados de forma concomitante, pois essa situacdo se equivale, para fins
de comprovacgdo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratagdo

3.45.3 A exigéncia de apresentacdo de atestados que comprovem a capacidade do licitante de
atender, no minimo, 50% do quantitativo total pretendido pela Administragdo decorre da necessidade
de assegurar a efetiva capacidade de execucdo do contrato, bem como a continuidade e a
integralidade do servico contratado. Trata-se de medida destinada a comprovar que o fornecedor
possui estrutura, experiéncia e recursos suficientes para gerenciar o volume e a complexidade das
atividades previstas, incluindo fornecimento integrado de equipamentos, insumos, manutencdo e
suporte técnico.

3.4.5.4 Ao estabelecer esse parametro minimo, a Administracdo reduz o risco de subcontratacdo
excessiva, inadimplemento parcial ou atrasos na prestacdo do servigo, garantindo que o objeto seja
executado de forma uniforme, continua e padronizada. Além disso, a exigéncia fortalece a seguranca
juridica da contratacdo e protege o interesse publico, pois permite selecionar licitantes com
capacidade comprovada de gestdo operacional, evitando a participacdo de fornecedores “coelhos” ou
inexperientes que comprometeriam a economicidade, eficiéncia e a qualidade do servigo.

3.4.5.5 Dessa forma, a comprovacdo de atendimento a pelo menos 50% do quantitativo total assegura
qgue o contratado tenha escala e experiéncia compativeis com as exigéncias do contrato, garantindo a
Administracdo a execucdo integral e continua do servico, conforme previsto na legislacdao vigente, sem
restringir indevidamente a competitividade do certame.

3.4.5.6 Comprovacdo que ja executou objeto compativel com o que estd sendo licitado mediante a
comprovacao de experiéncia minima de 2 (dois) anos de execucdo do objeto semelhante a esta
contratacao.

3.4.5.7 A exigéncia de que o licitante comprove experiéncia minima de 2 anos na execucdo de objeto
semelhante decorre da necessidade de assegurar a capacidade técnica e operacional adequada para a
prestacdo continua e eficiente dos servicos de impressdo contratados. Considerando a complexidade
do objeto, que envolve fornecimento de equipamentos em comodato, manutencdo preventiva e
corretiva, reposicdo de insumos, suporte técnico e gerenciamento centralizado do parque de
impressdo, € fundamental que o fornecedor possua experiéncia comprovada em atividades
semelhantes para garantir a continuidade e a qualidade do servigco, bem como a mitigacdo de riscos de

falhas operacionais, indisponibilidade de equipamentos ou atrasos na entrega de documentos.
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3.4.5.8 A experiéncia prévia assegura que o licitante ja tenha consolidado procedimentos de gestao de
equipamentos, controle de consumo de impressdes, atendimento a multiplas unidades e integracao
de sistemas, fatores essenciais para atender as demandas administrativas e operacionais do Municipio
de Itabuna de forma regular, eficiente e em conformidade com as normas aplicaveis. Dessa forma, a
exigéncia de 2 anos de experiéncia minima constitui medida de seguranca e de qualidade, garantindo
a Administracdo que o objeto serd executado por fornecedor tecnicamente capacitado, capaz de
manter a continuidade, a padronizacdo e a efetividade dos servigos contratados.
3.4.6 Os reajustes serdo realizados com base no indice de Custos de Tecnologia da Informac3o (ICTI),
ou por outro indice que vier a substitui-lo. Isso se justifica diante da previsdo constante do disposto no
artigo 24 da Instrucdo Normativa SGD/ME n2 94, de 23 de dezembro de 2022, que esta sendo usada
nesse estudo como referéncia de boas praticas nas contratacdes de servicos de Tecnologia da
Informacéo:
3.4.6.1 Alinstrucdo assim obriga:
Art. 24. Nas contratacGes de servicos de Tecnologia da Informacdo em que haja
previsdo de reajuste de precos por aplicacdo de indice de correcdo monetaria,
é obrigatdria a adocdo do Indice de Custos de Tecnologia da Informac3o - ICTI,

mantido pela Fundacdo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA.

3.4.7 Prova de Conceito

3.4.7.1 Serd necessaria a realizacdo de Prova de Conceito (PoC) com base nas justificativas abaixo
apresentadas e seus requisitos serdo delimitados no Termo de Referéncia.

3.4.7.2 A realizacdo de Prova de Conceito do sistema de gerenciamento e do sistema de suporte
técnico mostra-se medida indispensavel no dmbito da presente contratacdo de outsourcing de
impressao, tendo em vista a necessidade de verificacdo pratica da aderéncia das solugdes tecnoldgicas
ofertadas aos requisitos funcionais e ndo funcionais estabelecidos pela Administracdo.

3.4.7.3 Considerando que os sistemas de gerenciamento e de suporte constituem elementos centrais
para o controle, a rastreabilidade, a bilhetagem, o monitoramento em tempo real, a gestdo de
consumiveis, bem como para a adequada execucdo dos servicos, a simples analise documental ou
declaratéria ndo se revela suficiente para assegurar a efetiva capacidade operacional da solucdo.

Nesse contexto, a PoC permite a validacdo empirica do desempenho, da interoperabilidade com a
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infraestrutura existente, da estabilidade da plataforma, da seguranca da informacdo e da aderéncia
aos fluxos operacionais da Administracdao Publica.

3.4.7.4 A adocdo da Prova de Conceito, portanto, visa mitigar riscos de contratacdo de solucdo
incompativel ou subdimensionada, assegurar a eficiéncia operacional, evitar interrupcdes na prestacdo
dos servicos e garantir que a solucdo selecionada atenda, de forma concreta, as demandas dos érgdos
e entidades municipais, em observancia aos principios da eficiéncia, da selecdo da proposta mais
vantajosa e do interesse publico, nos termos da Lei n? 14.133/2021.

3.4.7.5 Dessa forma, a PoC constitui etapa técnica essencial de validacdo prévia da solucdo, conferindo
maior seguranca juridica e técnica ao processo de contratacdo, especialmente diante da complexidade

e criticidade do ambiente de impressdo corporativa da Administracao.

4. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATAGAO

4.1 As quantidades estimadas para a contratacdo foram apuradas com base no histérico de
utilizacdo do Contrato n? 314/2022 (Pregdo Eletrénico n? 028/2022), celebrado com a empresa
Qualycopy Comércio e Servicos Ltda., e nos dados do Levantamento Estatistico de Consumo de
Impressdo elaborado pelo Departamento de Informacdo e Tecnologia — DIT, com referéncia ao

periodo de fevereiro de 2025 a janeiro de 2026.

4.2 Equipamentos

4.2.1 O parque atual de impressoras contempla 226 equipamentos distribuidos entre as quatro

secretarias, conforme detalhado na abaixo.

Colorido

Equipamento tipo ~

01 - Multifuncional Néo 40 89 45 29 203
Equipamento tipo .

02 - Multifuncional bl 06 02 08
Equipamento tipo NZo o o

03 - Impressora
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Equipamento tipo

04 - Multifuncional Sim 06 02 01 09

TOTAL 52 91 54 29 226

4.3 Impressdes

43.1 Com base nos dados do periodo de referéncia (fev/2025 a jan/2026), registrou-se um consumo
mensal estimado de 494.984 impressdes, distribuidos entre as quatro secretarias, conforme detalhado

na tabela abaixo.

Qtd. Qtd. Qtd. Qtd. Qtd. Total

Modelo Colorido | ey | SEDUC | SESAU | SEMPS

Equipamento tipo
01- Nao 72.465 219.555 73.701 63.905 429.626
Multifuncional

Equipamento tipo
02 - N3do 27.549 - 9.183 - 36.732
Multifuncional

Equipamento tipo

N3do - - 18.366 - 18.366
03 - Impressora

Equipamento tipo
04 - N3do 1.864 30 158 - 2.052
Multifuncional

Equipamento tipo
04 - Sim 7.454 120 634 - 8.208
Multifuncional

TOTAL 109.332 219.705 102.042 63.905 494.984

4.4 Estimativa para nova licitagdo

441 A fundamentacdo dos quantitativos referentes aos itens a serem licitados encontra-se
pormenorizadamente apresentada nos autos do processo administrativo (Anexo | dos Documentos de
Oficializacdo de Demanda, intitulado ‘Memdria de Calculos dos Quantitativos’), a qual detalha os
critérios, metodologias e bases adotadas para a determinacao dos volumes necessdrios, assegurando a

precisdo e a coeréncia dos dados considerados no processo licitatoério.
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4.5 Qualitativo Consolidado

451 Segue abaixo planilha com o quantitativo geral a ser licitado:

ltem

01

02

03

04

05

06

07

08

09

- Qtd. Qtd. Qtd. Qtd.
Uity SEGIN | SEDUC | SESAU | semps | Qtd-Total

Equipamento tipo 01 -
Multifuncional,
Monocromatica, A4 - 40
ppm - TAXA FIXA.

46 105 84 31 266

Equipamento tipo 01 -

Multifuncional,

Monocromatica, A4 - 40 83335 | 259.025 @ 137.575  68.313 548.248
ppm ) -

COPIA/IMPRESSAO

Equipamento tipo 02 -
Multifuncional,

- - 11
Monocromaética, A4 - 50 07 4
ppm - TAXA FIXA.
Equipamento tipo 02 -
Multifuncional,
Monocromatica, A4 - 50 | 32.140 - - 18.366 50.506

ppm N -
COPIA/IMPRESSAO

Equipamento tipo 03 -
Impressora, Monocromatica, - - 161 - 161
A4- 40 ppm - TAXA FIXA.

Equipamento tipo 03 -
Impressora, Monocromatica, - - 492.820 - 492.820
A4- 40 ppm - IMPRESSAO

Equipamento tipo 04 -
Multifuncional, Colorido, A4 - 07 2 5 - 14
35 ppm - TAXA FIXA.

Equipamento tipo 04 -
Multifuncional, Colorido, A4 -

- 2.996
35 ppm - COPIA/IMPRESSAO 2.174 30 792
P&B.
Equipamento tipo 04 -
Multifuncional, Colorido, A4 - 8.697 120 3166 i 11.983

35 ppm - COPIA/IMPRESSAO
COLORIDO.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

5.1 Anadlise da Adequacao das Tecnologias de Impressao
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5.1.1 No desenvolvimento do presente Estudo Técnico Preliminar (ETP), foram analisadas as
principais tecnologias de impressdo disponiveis no mercado, com o objetivo de identificar aquela
mais adequada ao atendimento das necessidades institucionais, considerando o perfil de uso, o
volume estimado de impressdes, a criticidade dos servigos e os requisitos operacionais envolvidos na
contratacdo de outsourcing de impressao.

5.2 Serd utilizada tecnologias de impressdo: Laser, LED ou jato de tinta, conforme orientagao
constante do item 3.9 do Guia de Boas Praticas para a Contratacdo do Servico de Outsourcing de
Impressdo publicado pelo Ministério da Economia em 07/06/2021.

53 Andlise Comparativa das Solugdes

5.3.1 Para a elaboracdao do presente Estudo Técnico Preliminar (ETP), em que pese ndo haver
obrigatoriedade, mas por auséncia de regulamentacdo especifica no ambito do nosso municipio,
usou-se como referéncia o Guia de Boas Praticas para a Contratacdo do Servico de Outsourcing de
Impressdo publicado pelo Ministério da Economia em 07/06/2021 acessivel no seguinte link (

https://www.gov.br/participamaisbrasil/guia-de-outsourcing-de-impressaol), a Portaria SGD/MGI n2

370, de 8 de marco de 2023 e a Instrugdo Normativa SGD/ME n2 94 de 23 de dezembro de 2022.

5.3.2  SOLUCAO 1 - Aquisi¢do de parque de impressdo e respectivos insumos, consumiveis e pecas
5.3.2.1 A aquisicdo direta de equipamentos de impressao, acompanhados dos insumos, consumiveis
e pecas necessarios para seu pleno funcionamento, constitui alternativa estratégica para a
Administracdo Publica quando a contratacdo de outsourcing de impressdo ndo se mostra vidvel ou
economicamente vantajosa.

5.3.2.2 Essa modalidade permite total controle sobre o parque de impressdo, possibilitando a
personalizacdo das configuracdes, a gestdo interna da manutencao e a otimiza¢dao de custos no
médio e longo prazo, sendo considerada investimento de capital, e ndo custo corrente.

5.3.2.3 Por outro lado, demanda desembolso financeiro integral no momento da aquisicao,
complexidade na estimativa do custo total de propriedade devido a diversidade de variaveis
envolvidas, auséncia de controle sobre o volume efetivo de impressodes, além da necessidade de
multiplos processos de compra que envolvem equipamentos, insumos, pecas e assisténcia técnica.
5.3.2.4 A modalidade também requer equipe propria ou terceirizada para manutencdo corretiva e

preventiva, gestdo de parque heterogéneo, manutencao de estoque de insumos e consumiveis, além

EDITAL — PREGAO ELETRONICO - N2 0014-2026 99/149


https://www.gov.br/participamaisbrasil/guia-de-outsourcing-de-impressao1

, ESTADO DA BAHIA

() ITARUNA PREFEITURA MUNICIPAL DE ITABUNA

e Secretaria Municipal de Gestdo e Inovagdo
Diretoria de Licitagdao e Contratos

¥

de maior risco de inatividade dos equipamentos em situacdes de manutencdo, troca de pecas ou
indisponibilidade de insumos.

5.3.2.5 Ademais, a Administracdo assume a responsabilidade pela depreciacdo do investimento, pelo
descarte adequado de toners e cartuchos e, ao término da vida util, pelo armazenamento, descarte
ou eventual doacdo dos equipamentos, pecas e consumiveis, garantindo conformidade com as
normas ambientais e de gestdao patrimonial.

5.3.3 SOLUGAO 2 - Outsourcing de impressdo na modalidade de cobranga por custo unitario de
pagina (sem franquia)

5.3.3.1 Trata-se de modalidade Sem Franquia que consiste na prestacdao de todos os servicos que
caracterizam o outsourcing de impressdo como fornecimento dos equipamentos, prestacdo dos
servicos de suporte, manutenc¢ao e reposicdo de insumos, mas utilizando como modelo de
pagamento a quantidade de pdgina impressa. Ou seja, neste modelo, a remuneracao é baseada em
valores mensais variados, exclusivamente sobre a quantidade de impressoes.

5.3.3.2 Nesta modalidade, a Administracdo paga exclusivamente pelo numero de paginas
efetivamente impressas, sem a inclusdo de franquia minima. Os equipamentos sdo fornecidos em
regime de comodato, de modo que o custo de aquisicdo e manutencado esta diluido diretamente no
preco de cada pdgina, realizando-se a amortizacdo integral sobre o valor unitario das impressoes.
5.3.3.3 Essa solugdo apresenta vantagens relevantes, entre as quais se destacam o fato de que a
Administracdo paga exatamente pelo volume de impressGes produzido, o que permite maior
precisdo no controle do consumo; a viabilidade em contratos com alto volume de impressdes
mensais e baixa sazonalidade; a responsabilidade da contratada pelo fornecimento de suporte,
insumos e pecas; e a facilidade de gestao das paginas impressas quando comparada a modalidade de
franquia com excedentes.

5.3.3.4 Por outro lado, apresenta desvantagens que incluem o custo unitario geralmente mais
elevado, decorrente da amortizacdo concentrada no preco da pagina; maior risco de repactuacdo ou
necessidade de reequilibrio financeiro caso a quantidade de impressoes fique aquém do estimado;
elevacao do risco para o fornecedor; e eventual dificuldade na pesquisa de pregos, considerando que
se trata de modalidade pouco utilizada no mercado.

5.3.4 SOLUCAO 3 — Outsourcing de impressdo na modalidade hibrida (locagdo de equipamento

mais custo unitdrio por pagina impressa/copiada)
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5.3.4.1 A modalidade hibrida de outsourcing de impressdao consiste na combinacdo de locacdo de
equipamentos com cobranga pelo nimero de pdaginas efetivamente impressas ou copiadas, sem
previsdao de franquia minima. O regime caracteriza-se pela locacdo de bens mdveis, com cobranca
mensal fixa por equipamento acrescida do custo varidvel das impressdes realizadas.

5.3.4.2 A amortizacdo do ativo ocorre por meio do custo fixo da locacao, enquanto o valor da pdgina
impressa incorpora os riscos relativos a eventual redugdao do volume de cépias durante a vigéncia
contratual. Recomenda-se estabelecer estimativas de impressdao mensais ou anuais por
equipamento, a fim de compor o preco unitario da pagina.

5.3.4.3 Entre as vantagens dessa modalidade destacam-se a maior facilidade de gestdo das pdginas
impressas quando comparada a modalidade de franquia com excedentes, a facilidade de obtencdo de
precos publicos para pesquisa de mercado e a responsabilidade da contratada pelo fornecimento de
suporte, insumos e pegas.

5.3.4.4 Por outro lado, apresenta desvantagens relevantes, incluindo a falsa sensa¢do de pagamento
apenas pelo volume efetivamente impresso, a dificuldade em questionar ociosidade ou baixa
produtividade dos equipamentos, o custo fixo da loca¢do equivalente a uma franquia zero, a maior
complexidade na devolucdo de equipamentos ociosos, a dificuldade em determinar o valor real da
pagina impressa e o aumento do custo unitario em caso de volume inferior ao planejado.

5.3.5 SOLUCAO 4 - Outsourcing de impressdo na modalidade franquia de paginas mais excedente
5.3.5.1 Trata-se de modalidade Franquia Mensal que consiste no estabelecimento de um valor fixo
gue abrange o fornecimento do equipamento (impressoras) e uma quantidade minima de paginas
sendo cobrado o excedente quando ultrapassada a franquia. Neste modelo, a remuneracdo é
baseada em um valor mensal fixo que dara direito a uma quantidade limitada de impressdes, e caso
haja necessidade de mais impressoes, paga-se por impressdes excedentes.

5.3.5.2 Nao ha pagamento a titulo de aluguel dos equipamentos, que sdo fornecidos em regime de
comodato, com a amortizacdo realizada dentro do valor da franquia. Essa modalidade exige maior
esforco de gestdo e fiscalizacdo, incluindo a realizacdo de calculos mensais para faturamento e
compensacdes semestrais, conforme orientacdes do Guia de Boas Praticas para a Contratacdo de
Servicos de Outsourcing de Impressdo do Ministério da Economia — SGD/ME. Caso o volume de
impressdes fique abaixo da franquia, a Administracdo arca com o valor integral da franquia mensal;

se houver excedente, o valor da franquia é acrescido do excedente gerado, sendo realizadas
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compensag¢des no Ultimo més de cada semestre. E fundamental manter histérico das impressdes
realizadas para estabelecer parametros adequados de definicdo da franquia, e caso o volume
permaneca constantemente abaixo do contratado, a Administracdo deve redimensionar os
guantitativos, mediante supressdao contratual, respeitando os percentuais permitidos pela legislagao
vigente.

5.3.5.3 Entre as vantagens destacam-se o foco na produtividade dos equipamentos, maior controle
sobre a quantidade de equipamentos e paginas impressas, responsabilidade da contratada pelo
fornecimento de suporte, insumos e pecas, facilidade na pesquisa de precos publicos, auséncia de
custo separado de locagao, valor fixo ja associado a uma quantidade minima de impressdes, valor da
pagina excedente inferior ao da franquia, aproximacdo do valor pago ao volume efetivamente
realizado por meio das compensagdes semestrais e recomendac¢do formal da SGD/ME.

5.3.5.4 As desvantagens incluem maior complexidade na gestdo das paginas impressas quando
comparada as demais modalidades e maior dificuldade de planejamento em érgdos ou entidades que
ndo possuam histérico de consumo anterior.

5.3.6 Avaliagao das solugdes identificadas frente aos requisitos

5.3.6.1 A analise comparativa de solucdes, nos termos do inc. Il do art. 11 da IN SGD/ME N2 94, de 23
de dezembro de 2022 visa a elencar as alternativas de atendimento a demanda considerando, além
do aspecto econbmico, os aspectos qualitativos em termos de beneficios para o alcance dos objetivos

da contratacdo, conforme tabela abaixo:

SOLUCAO 1 | SOLUCAO 2
Aquisicao | Outsourcing

SOLUCAO 3 SOLUCAO 4
Outsourcing Outsourcing

Nome curto P&ginas : :
- Equipamento+ Franquia+
. aginas aginas
franquia) Pag Pag
1 Contrato maledvel Ndo Atende Atende Atende Atende
2 Implantacdo Gradual Atende Atende Atende Atende

Disponibilizacdo de

. Atende Atende Atende Atende
equipamento

Impressdo/reproducdo

Atend Atend Atend Atend
de documentos(A3 /A4) ende ende ende ende

o

EDITAL — PREGAO ELETRONICO - N2 0014-2026 102/149



N ESTADO DA BAHIA

ITABUNA PREFEITURA MUNICIPAL DE ITABUNA

o Secretaria Municipal de Gestdo e Inovacao
Diretoria de Licitagdao e Contratos

Digitalizacdo de

5 Atende Atende Atende Atende
documentos(A3/A4)
Solucdo de
6 gerenciamento do N&do Atende Atende Atende Atende
servico
7 Prazos de atendimento Ndo Atende Atende Atende Atende
Atendimento as Boas
8 L Atende Atende Atende Atende
praticas
9 Suporte Técnico N3o Atende Atende Atende Atende
Descarte de materiais
10 Ndo Atende Atende Atende Atende

ecoldgico

11 U.Sc.) comNum r?a . Ndo Atende Ndo Atende Atende Atende
Administracdo Publica

Risco no pagamento de
12 servicos sem utilizacdo Ndo Atende Atende Atende Ndo Atende
(Previsibilidade)

GERAL N3o Atende N3o Atende Atende N3o Atende

5.3.6.2 Em nossa avaliacdo, as SOLUCOES 1,2 e 4 foram consideradas invidveis, devido as restricdes
técnicas, econdbmicas e auséncia completa de pardmetros confidveis de custos para comparacdo e

composicdo da estimativa de custos:

Descrigdo da Alternativa ou Cenario Identificado como Inviavel Referéncias

SOLUCAO 1 - Aquisicdo de parque de impressdo e respectivos insumos, | Subitens 5.2.2, 5.2.6.1 e
consumiveis e pegas 5.2.6.3

Subitens 5.2.3, 5.2.6.1 e
SOLUCAO 2 - Outsourcing de impressdo na modalidade de cobranca por custo | 5.2.6.4
unitario de pagina (sem franquia)

o . ) . ) ) o Subitens 5.2.5, , 5.2.6.1
SOLUCAO 4 — Outsourcing de impressdo na modalidade franquia de paginas e5265

mais excedente

5.3.6.3 A SOLUCAO 1 apresenta inviabilidades, considerando as seguintes fundamentacdes:

a) Desembolso financeiro integral no momento da entrega dos equipamentos;
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b) Maior dificuldade no calculo do custo total de propriedade, devido a diversas varidveis;

Auséncia de controle sobre o volume de impressdes;

c) Necessidade de multiplos processos de compra: equipamentos, insumos, pecas, assisténcia
técnica, etc.;

d) Aumento do risco de fracionamento de despesas, especialmente para insumos;

e) Necessidade de equipe propria ou terceirizada para manutencgao corretiva e preventiva;

f) Gestdo de parque heterogéneo com diferentes tipos de equipamentos e seus respectivos

insumos e pecas;
g) Necessidade de manutencdo de estoque de insumos e consumiveis;
h) Maior tempo de inatividade dos equipamentos em casos de manutencdo, troca de pecas ou

falta de insumos;

i) Responsabilidade da Administracdo pela depreciacdo do investimento;
i) Responsabilidade da Administracdo pelo descarte adequado de toners e cartuchos;
k) Ao final da vida util, a Administracdo deve armazenar, descartar ou doar equipamentos, pecas

e consumiveis.

) Diante do elevado investimento inicial, da complexidade de gestdo e dos riscos operacionais, a
aquisicdo de parque proprio de impressdo ndo se mostra vidvel para essa Administracao.

5.3.6.4 J& a SOLUCAO 2, baseada exclusivamente no pagamento por pagina impressa, foi considerada
inviavel devido aos seguintes fatores:

a) Aspectos Legais e Normativos: Embora aparente simplicidade e alinhamento com o pagamento
pelo consumo, o modelo de remuneracdo exclusivamente varidvel (custo por pagina) também se
mostra invidvel no contexto do servico de outsourcing de impressdao. A NLLC exige planejamento (art.
18). Um modelo puramente varidvel desincentiva a contratada a garantir a disponibilidade proativa
dos equipamentos, pois sua remuneracdo depende exclusivamente do volume impresso. Se ndo ha
impressdo, ndo ha receita, independentemente de o equipamento estar ou ndo disponivel e em
condicBes de uso. A Portaria SGD/MGI n2 370/2023 estabelece um modelo que equilibra custos fixos
(associados a disponibilizagdo, gestdo e manutencdo dos equipamentos) e custos varidveis (associados
ao consumo efetivo de paginas), garantindo tanto a disponibilidade do parque quanto o pagamento
pelo uso. A auséncia de um componente fixo fragiliza a garantia de continuidade e qualidade do

servico, elemento essencial para a Administracao.
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b) Impactos Financeiros, Operacionais e de Gestdo: Financeiramente, este modelo gera alta
imprevisibilidade orcamentdria. A despesa mensal pode variar drasticamente, dificultando o
planejamento financeiro e a execucdo orcamentaria do 6rgdo. Operacionalmente, a falta de um
incentivo financeiro para a manutengdo preventiva e a garantia de disponibilidade pode levar a
precarizacdo do servico, com equipamentos frequentemente indisponiveis ou com baixo desempenho,
impactando as atividades finalisticas da Administracdo.

c) Riscos a Conformidade e Economicidade: O risco principal reside em caso de interrupc¢do ou
degradacao da qualidade do servico por falta de incentivo a manutencdo e disponibilidade. Isso pode
comprometer a eficiéncia administrativa (principio do art. 52 da NLLC). Embora pareca econémico por
pagar apenas o consumido, os custos indiretos decorrentes da indisponibilidade do servico (atrasos,
improdutividade) podem superar a aparente economia. A auséncia de previsibilidade orcamentaria
também representa um risco a conformidade com as normas de planejamento e execugdo financeira.
5.3.6.5 A SOLUCAO 4 apresenta inviabilidades, considerando as seguintes fundamentacdes:

a) Aspectos Legais e Normativos: A NLLC preconiza, em seus principios (art. 59), a eficiéncia, a
economicidade, o planejamento e o pagamento vinculado ao resultado e a efetiva prestacdo do
servico. O modelo de franquia mais excedente apresenta incompatibilidade intrinseca com esses
preceitos. Ao estabelecer uma franquia minima de pdaginas, a Administracdo Publica corre o risco
concreto de remunerar a contratada por um volume de servigo ndo utilizado, caso o consumo real seja
inferior ao limite da franquia. Tal situacdo configura pagamento por servico ndo prestado, violando o
principio da economicidade e a regra de liquidacdo de despesa atrelada a efetiva execucdo do objeto
(art. 140, NLLC).

b) O sistema de franquia representa potencial violagdao ao principio da economicidade, uma vez
que implica no pagamento por servicos ndo efetivamente prestados quando o consumo é inferior ao
volume contratado.

c) A fiscalizacdo de contratos baseados em franquias torna-se complexa e sujeita a distorgdes,
dificultando a verificacdo da real necessidade das unidades administrativas e potencializando o

desperdicio de recursos publicos, exige controles efetivos na fiscalizagdo contratual.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO
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6.1 Diante do fato de que dos cenérios analisados, somente uma alternativa (SOLUCAO 3) cumpre
todos os requisitos listados, ndo ha o que se falar em andlise de custo para cada solugdo, somente a
estimativa de preco, distribuicdo dos equipamentos e a politica utilizada como memdria de calculo
para o cenario escolhido, em conformidade ao disposto no § 12 do art. 11 na IN 94/2022 SGD/ME:
“As solucGes identificadas no inciso Il consideradas invidveis deverdo ser registradas no Estudo Técnico
Preliminar da Contratagdo, dispensando-se a realizagdo dos respectivos cdlculos de custo total de
propriedade”.

6.2 Os processos de contratacdo sdo instruidos de diferentes formas desde a etapa de
planejamento, tanto em razao da forma de selecdo do fornecedor quanto em razdo do préprio objeto.
6.3 Na elaboracdo do ETP entende-se que deva haver uma pesquisa de precos preliminar, cuja
finalidade serd a de prover subsidios ao gestor para decidir se a solucdo apresentada é vantajosa, e,
ainda, fundamentar a viabilidade da contratacdo.

6.4 Essas estimativas, feitas pelo requisitante ou demandante, levam em conta um preco
referencial preparatdrio, e para sua consecucao, é possivel valer-se de diversas fontes diversas: tabelas
de fabricantes, precos fixados pelo governo, pesquisa na Internet, em sites especializados, banco de
precos, comércio eletrénico reconhecido, valores histéricos, e, ainda, cotagcdes com fornecedores.

6.5 Assim, cabe reforcar que a estimativa do valor da contratacdo exigida nesse documento ndo é
a pesquisa de precos nos moldes do Decreto Municipal n2 15.244, de 05 de janeiro de 2023.

6.6 De forma andloga podemos trazer o entendimento do Governo Federal a esse respeito. Veja o
que diz o FAQ do ETP Digital, que cita a ja revogada Instrucdo Normativa SLTI/MP n2 5, de 2014:

11 - A estimativa do valor da contratacdo realizada no ETP ja é a pesquisa de
precos prevista na INn2 5, de 27 de junho de 20147

Resposta: Ndo. A estimativa de valor da contratagdo realizada nos ETP visa
levantar o eventual gasto com a solugdo escolhida de modo a avaliar a
viabilidade econdbmica da opg¢do. Essa estimativa ndo se confunde com os
procedimentos e parametros de uma pesquisa de preco para fins de
verificacdo da conformidade/aceitabilidade da proposta.

6.7 Essa pesquisa preliminar servird de base para o ETP, e poderd trazer outras solucdes para
anadlise, as quais, igualmente, exigirdo estimativas preliminares de gasto para cada alternativa avaliada,

cabendo salientar que essas estimativas devem levar em conta, além do fator “preco” da solucdo, os
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custos do ciclo de vida, conforme exige, agora, explicitamente, a Lei n. 14.133/21, além dos custos
operacionais envolvidos.

6.8 Escolhida a solucdo no ETP, passar-se-a a proxima etapa, que é a de elaboracdo do Termo de
Referéncia -TR, no qual serdo definidas detalhadamente as especifica¢cdes, quantitativos e encargos, o
que pode exigir refinamento da pesquisa preliminar, levando em conta, a avaliacdo de riscos, para
definir prioridades e nivel de tratamento apropriado aos itens demandados.

6.9 As fontes de precos referenciais podem ser as mesmas da etapa preliminar, mas, no TR,
espera-se que seja adotado o conceito de “cesta de precos aceitdveis”, procurando diversificar ao
maximo as fontes de referéncia, empregando andlise critica e tratamento estatistico dos dados, com
objetivo de desprezar valores distorcidos e definir um preco de referéncia com o rigor técnico
proporcional ao risco da contratagdo.

6.10 Desta forma, de maneira superficial, entende-se que para estabelecimento do preco
referencial neste ETP, possam ser utilizados os parametros circunstanciados, e que fundamentaram a
consecucdo deste estudo, ja que trata-se apenas de estimativa inicial, a qual serd melhor aferida
quando da realizacdo da pesquisa de precos tendente a estipular o valor maximo aceitavel no certame.
6.11 Diante disso, o preco estimado nesse ETP teve como base contratos similares de outros érgao
publicos localizados no Portal Nacional de ContratacGes Publicas (PNCP) e o Contrato n® 314/2022

desse municipio, conforme detalhamento da tabela abaixo.

ARP

RS CONTRATO | 9002801/2025 ARP N2 R
L2 e 0 062/2025 | (UNIVERSIDAD o 37/2025 D COMIERIC
(MUNICTPIO 174/2024/ ~ 007/2026 Ne 314/2022 VALOR MEDIO
(SEAD - E FEDERAL DO SAO -
DE SUPEL-RO (CET - SAO (ITABUNA)
ITAPOLIS) GOIAS) RIO GRANDE PAULO PAULO
DO NORTE)
1 RS xxxx RS xxxx RS xxxx RS XXXX RS xxxx
2 RS xxxx RS xxxx RS xxxx RS Xxxx
3 RS xxxx RS xxxx RS xxxx RS xxxx
4 RS xxxx RS xxxx RS xxxx RS xxxx
5 RS xxxx RS XXXX RS xxxx
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6 RS xxxx RS xxxx RS xxxx
7 RS xxxx RS xxxx RS xxxx RS xxxx
8 RS xxxx RS xxxx RS xxxx
9 RS xxxx RS o0 RS xxxx RS xxxx

6.12 Assim, o preco estimado total para 36 meses ¢ de RS xxxx conforme memdria de célculo

detalhada na tabela abaixo.

Quant. Valor Médio

ltem B Valor Mensal Valor Total (12 Valor Total (36

Mensal Unitdrio

meses) meses)

Equipamento tipo 01 -
Multifuncional,
Monocromédtica, A4 - 40
ppm - TAXA FIXA.
Equipamento tipo 01 -
Multifuncional,

2 Monocromdtica, A4 -40 | Pégina 548248 RS xxxx RS xxxx RS xxxx RS xxxx
2 ppm = o~
COPIA/IMPRESSAO
Equipamento tipo 02 -
Multifuncional,
Monocromatica, A4 -
50 ppm - TAXA FIXA.
Equipamento tipo 02 -
Multifuncional,

4 Monocromatica, A4 - | Pégina 50.506 RS xxxx RS xxxx RS xxxx RS xxxx
50 ppm -
COPIA/IMPRESSAO
Equipamento tipo 03 -
Impressora,
Monocromatica, A4- 40
ppm - TAXA FIXA.
Equipamento tipo 03 -
Impressora,
Monocromatica, A4- 40
ppm - IMPRESSAO
Equipamento tipo 04—
Multifuncional,
Colorido, A4 - 35 ppm -
TAXA FIXA.
Equipamento tipo 04 —
Multifuncional,
Colorido, A4 - 35 ppm -
COPIA/IMPRESSAO P&B.

Und 266 RS xxxx RS xxxx RS XXXX RS xxxx

Und 11 RS xxxx RS xxxx RS xxxx RS xxxx

Und 161 RS xxxx RS xxxx RS xxxx RS xxxx

Pagina | 492820 RS xxxx RS xxxx RS xxxx RS xxxx

Und 14 RS xxxx RS xxxx RS xxxx RS xxxx

Pagina 2996 RS xxxx RS xxxx RS xxxx RS xxxx
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Equipamento tipo 04 —
Multifuncional,

9 Colorido, A4 -35ppm- | P&gina 11983 RS xxxx RS xxxx RS xxxx RS xxxx
COPIA/IMPRESSAO
COLORIDO.
TOTAL RS xxxx RS xxxx RS xxxx

7. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

7.1 A Solugdo a ser contratada é a Contratagdo de outsourcing de impressao com remuneragao
baseada em valor fixo pela alocacdo de equipamentos + cobranca por paginas impressas.

7.2  Asolucdo objeto desse Estudo Técnico possui como caracteristicas basicas, sem esgotar outras,
as seguintes:

d) Prover uma infraestrutura de impressdao e digitalizacdo que acompanhe a evolucdo das
demandas e atenda plenamente as necessidades.

e) Gerenciamento centralizado do parque apoiando ajustes de aloca¢do dos equipamentos e
acompanhamento efetivo das cépias e impressdes realizadas em cada equipamento apoiando as
atividades de fiscalizacdo e gestdo contratual;

f) Seguranca na Gestdo do contrato pois os pagamentos pelo servico refletem de maneira
cristalina o que fora produzido e deverd ser pago ao contrario do pagamento por franquia onde, de
maneira recorrente, paga-se por um quantitativo ndo utilizado (ndo impresso).

7.3 Os servicos compreendem:

7.3.1 Fornecimento de equipamentos novos, de primeiro uso, ndo recondicionados e/ou
remanufaturados e ndo descontinuado pelo fabricante.

7.3.2 Instalacdo, configuracdo e assisténcia técnica, anos de uso para atender as Unidades
Demandantes — segundo especifica¢des, quantidades e distribuicdo definidas neste estudo;

7.3.3 Impressdo/reproducdo de documentos corporativos em formatos convencionais (A4), de cor
monocromatica e /ou policromatica — quando o equipamento demandado exigir tal funcionalidade e
observando os critérios de tecnologia, performance e qualidade definidos para cada categoria de
equipamento;

7.3.4 Digitalizacdo de documentos em formatos convencionais (A4), em configuracdo de cor

monocromatica e/ou policromatica — quando o equipamento demandado exigir tal funcionalidade e
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observando os critérios de tecnologia, performance e qualidade definidos para cada categoria de
equipamento;

7.3.5 Fornecimento de solucdo completa de gerenciamento do servico contratado, incluindo
gerenciamento de equipamentos, de consumo de impressdes, gerenciamento de usuarios e gestao
técnica do servico;

7.3.6 Instalagdo e configuracdo dos equipamentos e da solugdo de gerenciamento dos servigos,
incluindo todos os seus componentes e treinamento técnico a equipe designada pelo tomador do
Servigo;

7.3.7 Provimento de assisténcia técnica on-site, com manutengdo preventiva/corretiva e reposicdo
de pecas incluindo provimento de solucdo de gestdo de atendimento ao usudrio, com automacdo do
processo de abertura e controle de acionamentos técnicos;

7.3.8 Fornecimento continuo de suprimentos e consumiveis de impressao (exceto papéis ou outras
midias de impressdao) — incluindo, por exemplo, cartuchos de toner e outros suprimentos e
consumiveis de substituicdo continua;

7.3.9 Treinamento e suporte aos usudrios da solucdo e repasse de conhecimentos acumulados ao
longo da prestacdo dos servicos.

7.4 Das especificagdes técnicas e dos servigos

7.4.1 A solugao a ser adquirida deve atender as necessidades tecnoldgicas conforme detalhadas nos
anexos listados abaixo:

7.4.1.1 ANEXO | — ESPECIFICAGCOES TECNICAS MINIMAS DOS EQUIPAMENTOS DE IMPRESSAO

7.4.1.2 ANEXO 1l - REQUISITOS E ESPECIFICACOES DA SOLUCAO DE GERENCIAMENTO DE
IMPRESSAO
7.4.13 ANEXO 1l - REQUISITOS E ESPECIFICACOES DO SISTEMA DE ABERTURA DE

CHAMADOS/SERVICE DESK

7.4.2 Manter os equipamentos locados a disposicdo da Prefeitura Municipal de Itabuna cobertos por
apolice de seguro contra roubo e incéndio.

7.4.3 A contratada deverd apresentar nota fiscal dos equipamentos para comprovacao de serem
todos novos, sem qualquer uso anterior e ndo recondicionados, em linha de fabricacdo e que

atendam integralmente as exigéncias do edital.
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7.4.4 Todos os equipamentos fornecidos deverao possuir interface de rede nativa ou acessorio do
proprio fabricante. Os ativos de rede e o cabeamento, necessarios para ativagdao dos equipamentos,
bem como o devido fornecimento de energia, ficardo a cargo da Prefeitura Municipal de Itabuna.
7.4.5 Serd aceito apenas um modelo de equipamento por tipo, visando a padronizagdo do parque de
impressao, facilitando assim, a utilizacdo de drivers e equipamentos pelos usudrios. Todos os
equipamentos deverao ser entregues acondicionados adequadamente, em caixas lacradas, de forma
a permitir completa seguranga durante o transporte.

7.4.6 Em caso de descontinuidade de fabricacdo do produto fornecido, o modelo referente ao tipo
podera ser substituido por outro modelo, com caracteristicas iguais ou superiores, desde que esteja
em conformidade com a especificacdo técnica apresentada neste Termo de Referéncia.

7.4.7 Todos os equipamentos deverao ter, obrigatoriamente, recurso de contabilizacdo de paginas
impressas, para comparacdo com os resultados obtidos pelo sistema de contabilizacdo e afericdo dos
volumes efetivamente impressos, possibilitando a auditagem dos servigos.

7.5 Das InstalagOes

7.5.1 Ainstalagdo das impressoras poderd ser de forma gradual em consonancia com a desinstalacdo
das impressoras do antigo contrato de Outsourcing.

7.5.2 Instalar e testar, por si prdpria, os equipamentos alocados nas dependéncias da CONTRATANTE,
necessarios a implementacao dos servigos avengados, sendo absolutamente vedada a intervengao de
terceiros, a qualquer titulo e em qualquer situacdo, sem a prévia e expressa autorizacdo da
CONTRATADA.

7.5.3 Realizar vistoria das redes elétricas de instalacdes internas, reservadas a instalacdo dos
equipamentos, nas dependéncias da CONTRATANTE, quando necessario.

7.5.4 Caberd a CONTRATADA, caso necessario, fornecer e instalar estabilizadores de tensao
compativeis com a poténcia das esta¢des de impressao.

7.55 No ANEXO IV - ENDERECOS s3o apresentados os atuais enderecos das unidades do
CONTRATANTE.

7.5.6 Os locais de instalacdo e utilizagdo dos equipamentos poderao ser alterados durante a vigéncia
do Contrato, em funcdo das necessidades da CONTRATANTE, sem que isso incida na implicacdo de

custos adicionais a Administracao.
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7.5.7 Apds o recebimento da Ordem de Servico, os equipamentos de impressdo deverdo ser
entregues e instalados em no maximo 30 (trinta) dias corridos.

7.5.8 Dentro desse prazo, também deverdo ser implantadas as seguintes solucdes:

7.5.8.1 Customizagdo das configuragdes dos equipamentos;

7.5.8.2 ldentificacdo dos equipamentos;

7.5.8.3 Implantagdo dos softwares de gerenciamento e contabilizagdo;

7.5.8.4 Disponibilizagdo do servigo de suporte técnico, corretamente configurado e em condigGes de
pleno uso.

7.5.8.5 Inicio do treinamento dos servidores da CONTRATANTE.

7.5.9 A CONTRATADA deverd providenciar o desligamento, o transporte e a reinstalacdo de qualquer
equipamento, na ocorréncia de alteracdo do local de instalagdo, quando solicitado pelo municipio, no
prazo maximo de 10 (dez) dias uteis. Nesta hipdtese, a CONTRATADA ndo podera cobrar as despesas
com embalagem, seguro, transporte e reinstalacao do equipamento no novo local.

7.5.10Para melhor clareza da fase de Instalacao, define-se que:

7.5.11A retirada dos equipamentos atualmente existentes, fruto do atual contrato de solu¢do de
impressao pela CONTRATANTE, é responsabilidade Unica e exclusiva da atual prestadora dos servicos.
Portanto, ndo serd permitida a nova CONTRATADA a retirada/transporte desses equipamentos do
setor/unidade.

7.5.12Ap0ds a fase de Instalacdo, para ampliacdo do parque, impressoras novas serdo instaladas sob
demanda, a medida que forem sendo requisitadas pelas unidades e autorizadas previamente pela
Autoridade Competente.

7.6 Da capacitagdao dos usuarios da solugido

7.6.1 A CONTRATADA devera ministrar treinamento para até 8 (seis) profissionais da CONTRATANTE
sobre o sistema de gerenciamento de impressdao e a solugdo de monitoramento e bilhetagem,
abrangendo: configuracdo e operacdo conforme os requisitos dos softwares; analise e gestdo de
bilhetagem; acompanhamento de custos; e demais funcionalidades disponiveis.

7.6.2 O publico-alvo sera composto por fiscais e gestores do contrato. O treinamento deverd incluir
visdo macro da arquitetura da solucao.

7.6.3 Este treinamento devera ocorrer em até 30 (trinta) corridos dias apds a assinatura do contrato.
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7.6.4 A CONTRATADA também devera treinar até 10 (dez) profissionais na operacdo das impressoras
fornecidas e utilizacdo do servico de suporte técnico on site, destinado a fiscais e requisitante e a
equipe do DTI.

7.6.5 Cada treinamento tera carga hordria minima de 4 (quatro) horas, ministrado por funcionario da
CONTRATADA, com fornecimento de material didatico preferencialmente em meio digital, incluindo
manuais e documento “FAQ — FrequentlyAskedQuestions” com solugdes para problemas comuns, a
ser disponibilizado a Central de Servigos e, se necessario, aos usuarios finais.

7.6.6 O ambiente de treinamento devera conter equipamentos e recursos para aplicacdo pratica.
Poderd ser realizado presencialmente, nas instalagdes da CONTRATADA ou por Ensino a Distancia
(EAD), cuja plataforma sera de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA.

7.6.7 No formato EAD, deverdo ser atendidas todas as exigéncias minimas do modelo presencial,
incluindo instrucbes de uso, implantacdo, configuracdo, parametrizacdo, gerenciamento e
administragao.

7.6.8 Deverd haver canal de comunicacdo direto para esclarecimento de duavidas apds os
treinamentos.

7.6.9 O treinamento serd fornecido sem custo adicional ao preco formulado em sua proposta,
incluindo todo o material didatico.

7.6.10A data, duragcao e ementa serao definidas em comum acordo entre as partes.

7.6.11Caso o treinamento seja considerado insatisfatério, mediante avaliacdo fundamentada quanto
a qualidade ou carga horaria, a CONTRATADA devera realizar novo treinamento, sem 6nus para a
CONTRATANTE.

7.6.12Durante a vigéncia contratual, a CONTRATADA deverd ainda prestar orientacdes presenciais ou
disponibilizar outros formatos (materiais audiovisuais, FAQs) para uso e operacdo dos equipamentos
(impressdo, copia, digitalizacdo e ocerizacdo), de forma compativel com o modelo/marca em uso.

7.7 Da manutengao

7.7.1 Apds a implantacdo da solucdo, a CONTRATADA deverd prestar, presencialmente, servico
continuo de manutengdo preventiva e corretiva, reinstalacdao de equipamentos e ou substituicdo de
equipamentos apds deteccdo e comunicacdo de problema por parte da CONTRATANTE.

7.7.2  Parafins de esclarecimento, ficam estipulados os seguintes conceitos:
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7.7.2.1 Manutencdo Corretiva: Trata-se de manutenc¢do eventual causada por falhas e erros que
possam gerar perda de performance, sobrecargas ou indisponibilidade parcial/total dos
equipamentos/servicos relacionados na contratacdo, requeridas sob demanda pelo municipio.

7.7.2.2 Manutencgao Preventiva: acao planejada e sistemdtica de tarefas de prevencao de incidentes
que importem em indisponibilidade parcial/total ou queda de desempenho e qualidade dos
bens/servicos relacionados na contratagdo, executadas de forma constante, envolvendo inspecao,
monitoramento ativo de eventos, reformas, reparos, entre outros.

7.7.3 Manutencgao preventiva

7.7.3.1 Deverd, em regra, realizar a manutencgao preventiva na primeira quinzena de cada més, salvo
0s casos previstos no subitem abaixo, quando devidamente justificado.

7.7.3.2 Para manutencdo preventiva fica estabelecida a seguinte frequéncia minima, sem se limitar a
ela e aos servicos abaixo descritos:

f) Fazer revisdao do equipamento por ocasidao da troca de suprimentos;

g) Verificar o estado geral de conservacdo dos equipamentos e providenciar substituicdo dos
mesmos sempre que for necessario;

h) Providenciar revisdo geral de todos os itens previstos no Manual de Operacdes de acordo com
a recomendacdo do fabricante;

i) Efetuar as revisdes periddicas, observando as recomendagdes do fabricante, tais como:
verificar os niveis de suprimentos, tais como toner, revelador, fusor, entre outros, reabastecendo-os,
independente de abertura de chamado técnico especifico para esse fim, toda vez que se verificar
niveis iguais ou inferiores a 1% da capacidade do suprimento.

)i A reposicdo de componentes de manutencdo operacional preventiva (fusores, reveladores,
cilindros e demais pecas sujeitas a desgaste) serd feita exclusivamente por profissionais da
CONTRATADA.

7.7.4 Manutencao corretiva

7.7.4.1 Considera-se para a realizacdo de manutencdo corretiva a reoperacionalizacdo completa ou a
substituicdo do equipamento danificado por outro de, no minimo, capacidade e qualidade
equivalentes.

7.7.5 A CONTRATADA deverad substituir, o equipamento utilizado na Solucao, ja instalado, por novo,

igual ou superior em caracteristicas técnicas, sem 6nus para a CONTRATANTE, quando comprovados
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defeitos de fabricacdo do préprio ou de seus componentes, que comprometam seu desempenho ou
limitem seu uso.

7.7.6 A CONTRATANTE considerard a manutencdo concluida somente apds a confirmacdo do
usudrio sobre o encerramento do chamado. Caso a equipe técnica rejeite a solicitagdo, o chamado
serd reaberto quantas vezes forem necessdrias, sem qualquer 6nus para o reclamante. Os prazos
serdo contados a partir do momento da comunicagao do problema.

7.8 Para execugao dos servigos de manuteng¢ao, quando necessario, os equipamentos poderao ser
transportados para os laboratérios/oficinas da CONTRATADA, desde que substituidos por outros com
a mesma configura¢do ou superior, sem 6nus adicional para a Prefeitura Municipal de Itabuna.

7.9 A CONTRATADA deverd, obrigatoriamente, promover a imediata e definitiva substituicdo do
equipamento defeituoso quando apresentarem defeito técnico recorrente.

7.10  Como defeito técnico recorrente serd considerada a ocorréncia de 3 (trés) acionamentos de
suporte num intervalo de 30 (trinta) dias corridos para defeito em um mesmo equipamento ou a
ocorréncia de 10 (dez) acionamentos de suporte num intervalo de 1 (um) ano para defeito em um
mesmo equipamento.

7.11 A CONTRATADA devera manter pelo menos 2 equipamentos de backup, de cada tipo, nas
dependéncias da Prefeitura Municipal de Itabuna afim de garantir o cumprimento dos prazos deste
contrato. Para tanto, a Prefeitura Municipal de Itabuna disponibilizard local adequado para
armazenagem.

7.12  Para fins de garantia de continuidade dos servigos no caso de indisponibilidade temporaria no
mercado ou problemas com relagdo a aquisicdo e/ou distribuicdo de suprimentos, a CONTRATADA
devera manter dentro das dependéncias do CONTRATANTE um estoque minimo de consumiveis.

7.13 Do Suporte Técnico

7.13.1 A CONTRATADA devera prover suporte técnico necessario ao atendimento das necessidades
da CONTRATANTE dentro do escopo solicitado, contando com tele atendimento, via numero
telefonico especifico, fora das instalages da CONTRATANTE.

7.13.2 Os servicos da central de suporte deverdo abranger abertura de chamados, controle de
chamados em andamento, resolucdo de duvidas correlatas a solugdo implantada e assisténcia ao

suporte técnico interno da CONTRATANTE exclusivamente em relacdo ao escopo do Edital.
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7.13.3 O suporte técnico tera de ser disponibilizado aos usuarios dos servicos, mediante a utilizacdo
dos seguintes meios de comunicagao:

7.13.3.1 Telefone: de segunda a sexta-feira, de 08h as 18h;

7.13.4 Os custos de suporte técnico deverao estar incluidos e distribuidos nos pregos unitarios.

7.13.5 O suporte técnico local devera ser presencial, contemplando todos os locais que a
CONTRATANTE tenha unidades;

7.13.6 Atender no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas da comunica¢do durante o seu
expediente normal, aos pedidos de reparacdo e de substituicdo de partes dos equipamentos, quando
necessario;

7.13.7 O prazo maximo para atendimento remoto, apds a abertura do chamado técnico, sera de até
2 (duas) horas uteis;

7.13.8 O prazo maximo para atendimento presencial, apds a abertura do chamado técnico, sera de
até 8 (Oito) horas uteis;

7.13.9 O prazo maximo para eventuais substituicdes de pecas e/ou aplicacbes de correcdes nos
softwares bdsicos pré-instalados sera de até 24 horas Uteis apds o primeiro atendimento presencial.
Neste caso, a mesma deverd ser substituida por uma impressora de backup, se solicitado pela
CONTRATANTE;

7.13.10 Nenhuma ordem de servigo aberta pelo Help Desk de primeiro nivel ficara sem solugdao depois
de decorridos 3 (trés) dias de sua abertura;

7.13.11 CONTRATADA devera fornecer portal para abertura de chamados, com no minimo, as

especificaces abaixo:

7.13.11.1 Toda abertura de chamado gerara um nimero de chamado.
7.13.11.2 Todo chamado técnico encontrar-se-a em um dos estados abaixo:
e) Aberto: chamado aberto pelo sistema da CONTRATADA, contendo nimero do chamado, titulo

e descricdo do problema.

f) Em atendimento: chamado que esta em atendimento pela CONTRATADA.

g) Atendimento concluido: chamado foi atendido pelo técnico da CONTRADA e esta aguardando
inserir informacdes para conclusdo da ordem de servico gerada.

h) Concluido: chamado finalizado pela CONTRATADA com aval da CONTRATANTE.
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7.13.12 Serd considerado o momento temporal de inicio do atendimento de um chamado, o
momento em que for realizada a transicdo do chamado do estado “Aberto” para o estado “Em
atendimento”.

7.13.13 Sera considerado como momento temporal de fim de atendimento de um chamado, o
registro do estado “Em atendimento”, quando este mesmo chamado mudar para o estado de
“Atendimento concluido”.

7.13.14 Devera permitir a qualquer momento consultar o estado de um chamado.

7.13.15 Devera permitir listar os chamados cadastrados, com informacao tabelada com filtro por seu
status.

7.14  Procedimentos de finalizagdo do contrato

7.14.1 Ao término do CONTRATO, seja por decurso de prazo ou rescisdao antecipada, a CONTRATADA
deverd conduzir as atividades de encerramento contratual, adotando as seguintes providéncias
dentro dos prazos estabelecidos:

e) Remover e recolher todos os bens de sua propriedade alocados nas instalacdes do
CONTRATANTE, incluindo equipamentos, suprimentos e demais materiais.

f) Devolver ao CONTRATANTE todos os recursos cedidos durante a execucdo do contrato, tais
como espacos fisicos, credenciais de acesso e documentacgao técnica.

g) Providenciar a desinstalagdo completa de quaisquer softwares, drivers ou sistemas
proprietarios mantidos no ambiente do CONTRATANTE, assegurando que ndo haja vulnerabilidades
ou resquicios que possam comprometer a seguranga da infraestrutura.

h) Fornecer um relatério final de encerramento, contendo a confirmacao das a¢des executadas,
eventuais pendéncias e recomendacgdes para a continuidade dos servicos com a nova prestadora ou
equipe interna

7.14.2 Todas as providéncias mencionadas deverao ser realizadas dentro dos prazos acordados entre

as partes, de forma a evitar impactos operacionais ao CONTRATANTE.

8. NATUREZA DA CONTRATAGCAO

8.1 Classificacdo do Objeto:

8.2 O objeto deste instrumento pode ser considerado como servico comum, pois, conforme prevé

o inciso XIIl do Art. 62 da Lei n? 14.133/2021, o bem ou o servico comum sdo aqueles cujos padrdes de
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desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificaces

usuais de mercado.

8.3 Vigéncia da Contratacdo:

8.3.1 0O prazo de vigéncia da contratacdo é de 03 (trés) anos da data de assinatura do contrato,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021.

8.3.2 A natureza do servico de outsourcing de impressdo contratado possui carater essencial e
continuo no ambito da Administracdo Publica Municipal, sendo indispensavel para garantir a execucdo
ininterrupta das atividades administrativas, a padronizacdo dos processos internos, a disponibilidade
constante de equipamentos, suprimentos e suporte técnico, bem como o cumprimento de prazos e
cronogramas institucionais. A descontinuidade do fornecimento impactaria diretamente a
operacionalizacdo das unidades administrativas, gerando riscos a eficiéncia, a economicidade e a
integridade dos servigos publicos.

8.3.3 Além disso, o contrato envolve a gestdo integrada de equipamentos, manutencgao preventiva e
corretiva, reposicdo de consumiveis e controle centralizado do parque de impressdo, cuja operacao
requer conhecimento técnico especializado e coordenacdo continua. A experiéncia adquirida pelo
fornecedor ao longo da execugdo do contrato e a padronizacdo dos processos internos criam uma
dependéncia funcional que torna vantajoso manter a continuidade da contratacdo, evitando perdas de
eficiéncia, retrabalho e custos adicionais decorrentes da eventual substituicdo de fornecedores ou

readequacdo de processos.

8.3.4 Considerando a natureza continua e essencial do objeto, sua complexidade técnica e a
necessidade de manutencdo da padronizacdo, a prorrogacdo contratual por periodos sucessivos,
respeitando o limite de até 10 anos, assegura a Administracdo a continuidade do servico com
seguranca juridica e vantajosidade econdmica. Essa estratégia permite otimizacdo de custos,
preservacdo do know-how institucional e planejamento de longo prazo, ao mesmo tempo em que
garante estabilidade operacional e previsibilidade no fornecimento do servico, alinhando-se as

melhores praticas de gestdo publica e as diretrizes previstas na legislacdo vigente.

9. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO
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9.1 Considerando a necessidade de coordenacdo centralizada, padronizacdo dos servicos,
eficiéncia operacional, economicidade e seguranca na execucdo contratual, justifica-se a contratacao
em lote Unico, evitando a fragmentacdo do objeto e eventuais prejuizos a gestdo do contrato. Os itens
desta contratacdo foram agrupados por formarem uma solug¢do Unica, cuja entrega, instalacdo e
operacdo dependem da integracdo completa de todos os equipamentos, insumos e servicos de
outsourcing de impressao, incluindo suporte técnico, manutencdo preventiva e corretiva, reposicdo de
consumiveis e gerenciamento centralizado. Dessa forma, o fracionamento em multiplos lotes ou a
contratacdo de fornecedores distintos comprometeria a padronizacdo, dificultaria a gestdo de estoque
e de compatibilidade de drivers e sistemas, aumentaria os riscos de indisponibilidade do servico e
elevaria os custos de administracdo contratual e de suporte técnico, comprometendo a eficiéncia, a
continuidade do fornecimento e a economicidade da contratacdo.

9.2 O agrupamento se mostra tecnicamente necessario, uma vez que 0s equipamentos e Servigos
possuem natureza e objetivos finais similares, interdependéncia funcional, requisitos de
compatibilidade e integracdo, bem como necessidade de manutencdo de uniformidade operacional.
Além disso, a centralizacdo da execucdo possibilita concentracdo da responsabilidade em um Unico
fornecedor, facilitando a fiscalizacdo, garantindo a qualidade do servico e permitindo otimizacdo de
cronogramas e prazos. O modelo adotado também assegura ganhos de escala, potencializando a
reducdo de custos para a Administracdo e evitando a dispersdo de esforcos da equipe técnica, que
possui quantitativo reduzido para acompanhamento de multiplos contratos separados.

9.3 Ainda que a ampliacdo do numero de licitantes seja desejavel em determinadas situagdes, o
objetivo primordial desta contratacdo é atender as necessidades da Administracdo de forma
tecnicamente adequada e economicamente vidvel. Portanto, a estruturacdo em lote Unico é
plenamente compativel com o art. 40, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021, que permite a ndo divisdo do
objeto quando o parcelamento se mostrar tecnicamente invidvel ou antiecondmico, desde que
devidamente fundamentado. Dessa forma, a adjudicacdo em lote Unico garante a entrega da solucao
de forma integrada, continua e coordenada, promovendo maior eficiéncia administrativa,
padronizacdo dos servicos e vantajosidade econbmica para a Administracdo, sem restringir a

competitividade do certame.

10. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADQOS PRETENDIDOS
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10.1  Relacionamos abaixo alguns dos diversos resultados que advirdo da implantacdo da solucado
pretendida, a saber:

10.1.1 Eliminacdo de investimentos iniciais com a aquisicdo de equipamentos;

10.1.2 Reducdo de custos com os insumos e consumiveis, visto que estes sdo fornecidos com menores
precos, obtidos pelas compras em grande escala, que podem ser realizadas pelo prestador de
Servigos;

10.1.3 Por se tratar de contrato de servico onde o custo final serd apurado pelo nimero de cépias e
impressBes realizadas, o uso de mdaquinas de maior capacidade pela empresa CONTRATADA, otimiza
0s prazos para atendimento das demandas, bem como possibilita o alcance de valores por cdpia
inferiores agqueles usualmente praticados no mercado;

10.1.4 Proporcionar a gestdo efetiva do servico de reproducdo de documentos, que, em
consequéncia, possibilita a obtencdo de indicadores de qualidade, desempenho, disponibilidade,
utilizacdo de recursos e custos de forma mais agil e exata, permitindo melhor planejamento, tomadas
de decisdo e acles rapidas, cada vez mais demandadas pelas Unidades, especialmente aquelas
finalisticas;

10.1.5 Permitir a eliminacdo da necessidade de infraestrutura de logistica para atendimento de
solicitagGes e distribuicdo de insumos e consumiveis;

10.1.6 Permitir a aplicacdo do conceito de centro de custos, na contabilizacdo das cépias e impressdes
realizadas por Orgdo, por Unidade Administrativa, por ilha de reproducdo/impressdo (ou similar), ou
mesmo por equipamento, viabilizando maior controle e racionalizagdo mais eficazes, que sempre
resultam em significativa reducdo dos volumes reproduzidos/impressos;

10.1.7 Eliminacdo das tarefas de geréncia de estoque, das compras e do acondicionamento de
insumos e consumiveis;

10.1.8 Viabilizar a uniformizacdo e padronizacdo dos produtos finais de impressao;

10.1.9 Espera-se que os beneficios sejam ampliados em func¢do da maior aplicacdo deste modelo de
solucdo de reproducdo documental e impressdo nas Unidades e 6rgaos da CONTRATANTE, em virtude
da atualizacdo tecnoldgica, da consequente oferta de mercado, da evolucdo das tecnologias de
reproducdo e impressao.

10.1.10 Além disso, estes servicos possibilitam uma expressiva melhoria no sistema de gerenciamento

de reprodugBes documentais e impressdes, uma vez que os provedores de servico conseguem
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oferecer escala e melhor aproveitamento dos recursos. Dotardo, ainda, o0 municipio de tecnologias de
ultima geracdo, desobrigando esta Administracdo da necessidade de investir altos valores
periodicamente na atualizacdo de seus ambientes de impressdo e copias.

10.1.11 Deve-se ressaltar que esse modelo minimiza sobremaneira a possibilidade interrupcao dos
servicos de reproducdo /impressdo, que tem como consequéncia prejuizos aos servigcos das unidades
internas e do atendimento aos cidadaos.

10.1.12 No mesmo compasso, a metodologia de definicdo do objeto utilizada pela Administracdo
possibilita a obtencdo de ganho em escala, uma vez que ndo permitird a majoracao do custo da
copia/impressdo aos equipamentos que tiverem baixa taxa de utilizacdo, tampouco aqueles que sdo

equipamentos de maior robustez.

11. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGAO

11.1  Para atransicdo contratual, a CONTRATANTE deverd tomar providéncias a fim de:

11.1.1 Viabilizar junto a atual CONTRATADA o recolhimento dos equipamentos em uso;

11.1.2 Viabilizar acesso aos espacos de datacenters para a hospedagem de servidores de impressao e
acessos para a configuracdo dos softwares pela nova CONTRATADA,;

11.1.3 Ofertar, caso ndo esteja disponivel, a infraestrutura elétrica (tomadas) e logica (pontos de
rede) funcionalmente operacionais para interligacdo dos equipamentos;

11.1.4 Viabilizar acesso as unidades administrativas do municipio para operacionalizacdo da Solugdo;
11.1.5 Prestar suporte técnico em Tl relativamente aos ativos de informacao sob responsabilidade do
municipio envolvido com a execuc¢do contratual.

11.2  Complementarmente, os requisitos de materiais abaixo também se aplicam:

Recurso Quantidade necessaria Responsavel

Os pontos elétricos e logicos do ambiente ja | CONTRATANTE
existem e quando for necessario um novo
Rede ldgica e elétrica | ponto, elétrico ou légico, ou a realocacdo do
ponto a ser mensurada de acordo a nova
necessidade durante a execugdo contratual
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Dimensionado pelo contrato de fornecimento | Os  servidores/funcionarios

de papel. Os quantitativos especificos devem | da CONTRATANTE

ser calculados tomando-se por base a | habilitados poderdo solicitar
Papel de Impressdo quantidade de equipamentos disponiveis na | as resmas de papel.

unidade, a quantidade de impressGes mensais e

as margens de seguranca para momentos de

pico.

De acordo com a utilizagdo e necessidade de | CONTRATADA

Toner e demais .
cada equipamento

suprimentos

11.3  As areas requisitantes deverao realizar continuo monitoramento da execugao contratual, com
0 objetivo de garantir a continuidade dos servicos e evitar sua interrupcao de forma nao programada.
Além disso, devera atuar no sentido de manter sob seu controle o conhecimento do servico e dos
processos de execucdo de modo a reduzir o risco de dependéncia em relacdo ao fornecedor.

11.4 Todos os eventos da execucdo contratual deverdo ser apontados em registro historico
adequado.

11.5  As areas requisitantes irdo designar equipe para fiscalizacdo e gestdo do contrato nos moldes
do Decreto n? 15.246 de 06 de janeiro de 2023.

11.6 A Contratada devera designar um preposto para representar a empresa e atuar como principal

interlocutor junto ao Municipio.

12. CONTRATAGOES CORRELATAS E/QOU INTERDEPENDENTES

12.1 A presente contratacdo é dependente de servicos de infraestrutura de redes légicas e elétrica.
Estes itens serdo atendidos pelas Atas de Registro de Precos oriundas do Pregdo SRP n2 007/2026.
Depende, também, do papel para impressdo, atendido pela Ata de Registro de Preco n? 017/2026,
oriundo do Pregdo SRP n2 006/2026.

13. DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

13.1  Em atencdo a Lei N2 12.305, de 02 de agosto de 2010, a qual institui a Politica Nacional de
Residuos Sélidos, bem como as InstrucGes Normativas SLTI/MPOG N2 01/2010, exige que a Contratada
e os fabricantes dos equipamentos se responsabilizem pelo cumprimento da lei e mecanismo de
logistica reversa dos residuos produzidos pelo processo de impressdo, em especial dos cartuchos de

toners, pecas e cilindros utilizados.
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13.2 Nesse sentido, um dos objetivos desta contratacdo é a reducdo, reutilizacdo, reciclagem,
tratamento dos residuos sélidos e disposicdo final ambientalmente adequada dos rejeitos produzidos
pelo processo de impressao, em especial dos cartuchos de toners, pecas e cilindros utilizados.

13.2.1 Tem-se como diretrizes basicas de sustentabilidade as listadas a seguir:

13.2.2 Controlar a producdo, a comercializacdo e o emprego de técnicas, métodos e substdncias que
comportem risco para a vida, a qualidade de vida e 0 meio ambiente;

13.2.3 Destinac¢do correta dos residuos sélidos com responsabilidade compartilhada dos fabricantes,
importadores, distribuidores e comerciantes;

13.2.4 Origem ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos bens e servicos;

13.2.5 Reducdo do consumo de papel, através do controle sobre os impressos por meio do sistema de

bilhetagem.

14. AVALIAGAO ACERCA DA NECESSIDADE DE CLASSIFICAR OS ESTUDOS PRELIMINARES DE ACORDO COM A LEI N@
12.527, DE 18 DE NOVEMBRO DE 2011

14.1  Consoante diretrizes contidas na Lei 12.527, de 2011 — Lei de Acesso a Informacdo —, esta
Equipe de Planejamento informa que ndo sera necessario classificar estes Estudos Preliminares, uma
vez que ndo se trata de contratacdo que implique informacdes sensiveis a seguranca institucional

desta instituicdo.

15. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUAGAO DA CONTRATAGAO

15.1  Apds uma andlise detalhada das opcdes disponiveis para a contratacdo dos servicos de
impressdo corporativa, a equipe técnica concluiu que a SOLUGAO 3 — Outsourcing de impressdo na
modalidade hibrida (locagdo de equipamento mais custo unitario por pagina impressa/copiada) é a
mais vantajosa para atender as necessidades desse municipio. Essa escolha se fundamenta nos

seguintes aspectos:

a) Equilibrio entre Previsibilidade e Flexibilidade:
4 A Solucdo 3 combina um valor fixo mensal pelo fornecimento dos equipamentos com
um custo variavel atrelado ao numero de paginas impressas, garantindo estabilidade financeira

e maior controle sobre os gastos.
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v Diferente da Solucdo 4 (franquia mensal), esse modelo evita a necessidade de

compensagdes semestrais e ajustes no volume contratado.

v Em comparacdo com a Solucdo 2 (cobranca apenas por pdgina impressa), oferece

melhor previsibilidade de custos, evitando variagdes bruscas nos pagamentos mensais.
Reducdo de Riscos para a Administracdao Publica:

v A combinac¢do de um pagamento fixo pelos equipamentos com a cobrancga varidvel por

pagina impressa permite uma gestdao mais eficiente da capacidade de impressdao sem

comprometer a continuidade dos servigos.

4 Essa abordagem reduz o risco de subutilizagdo dos equipamentos e elimina o

pagamento por paginas ndo impressas, garantindo otimizacdo do orgcamento publico.

v" Considerando que o municipio tem o projeto de implanta¢do do SEl, o que poderd impactar

significativamente no volume de impressées, o modelo de contratacdo baseada na Solucdo 3
considera o tratamento desse risco relacionado a variacdo dos padrdes de consumo de
impressoes.
4 Além disso, assegura a disponibilidade de equipamentos modernos e em
conformidade com as necessidades do 6rgdo, sem a necessidade de investimentos diretos na
aquisicdo e manutencao.
Gestdo Contratual Simplificada e Melhor Controle Operacional
4 Diferente da Solucdo 4, a Solucdo 3 ndo exige compensag¢des semestrais, tornando o
gerenciamento do contrato mais simples e transparente.
v O controle da execugao contratual fica mais claro, pois ha um pagamento fixo pelos
equipamentos e uma varidvel por pdgina impressa, facilitando o acompanhamento da
prestagao dos servigos.
4 Essa estrutura permite ajustes contratuais mais ageis caso haja mudancas no padrao
de consumo do érgdo, sem gerar distor¢cdes orcamentdrias.
Andlise de Custo Total de Propriedade
v O modelo hibrido permite uma amortizacao eficiente dos custos dos equipamentos,
garantindo que a Administracdo Publica pague um valor justo tanto pelos dispositivos quanto

pelo uso real da impressao.
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v A estrutura contratual proporciona um custo total de propriedade mais previsivel e

15.2

equilibrado ao longo do tempo, evitando despesas desnecessdrias e promovendo um uso
racional dos recursos publicos.

Conformidade com Normas e Boas Praticas
v A solugao escolhida segue as diretrizes de usadas no ambito federal, como: o Guia de
Boas Prdticas para a Contratagdo do Servico de Outsourcing de Impressao publicado pelo
Ministério  da Economia em 07/06/2021  acessivel no seguinte link

https://www.gov.br/participamaisbrasil/guia-de-outsourcing-de-impressaol), a Portaria

SGD/MGI n2 370, de 8 de margo de 2023 e a Instrugdo Normativa SGD/ME n2 94 de 23 de
dezembro de 2022.

4 Experiéncia com o contrato atual demonstra que a modalidade hibrida é altamente
eficiente na gestdo de servicos de impressao, promovendo um equilibrio adequado entre custo,
qualidade e previsibilidade.

Assim, a escolha da SOLUCAO 3 — Outsourcing de impressdo na modalidade hibrida (locagio

de equipamento mais custo unitario por pagina impressa/copiada) foi fundamentada na

necessidade de garantir previsibilidade, reduzir riscos operacionais e simplificar a gestdo contratual.

Esse

modelo assegura um equilibrio ideal entre custos fixos e varidveis, promovendo eficiéncia

orcamentdria, melhor controle sobre os servigcos prestados e conformidade com as diretrizes da

Administracdo Publica.
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ANEXO Il
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

(LOGOMARCA DA EMPRESA)

APREFEITURA MUNICIPAL DE ITABUNA
Ref.: Pregdo Eletronico n2 0014/2026
DATA:___/ /2026, as__ horas.
OBJETO:CONTRATACAO DOS SERVICOS DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO COM ALOCACAO
DE EQUIPAMENTOS PARA IMPRESSAO, COPIA E DIGITALIZACAO DE DOCUMENTOS;
FORNECIMENTO CONTINUO DE CONSUMIVEIS DE IMPRESSAO (EXCETO PAPEL); SOLUCAO
COMPLETA DE GERENCIAMENTO E SUPORTE TECNICO PREVENTIVO E CORRETIVO PARA FINS
DE ATENDIMENTO AS NECESSIDADES DAS DIVERSAS SECRETARIAS DA PREFEITURA DO
MUNICiPIO DE ITABUNA.

| — IDENTIFICACAO DA EMPRESA

Razdo Social:
Nome Fantasia:
CNPJ: Contato:
Endereco:
Telefone: E-mail:
- ESPECIFICACAO DO OBJETO E PRECO
VALOR VALOR VALOR
~ QUANT UNITARIO | MENSALRS | TOTAL (36
ITEM DESCRICAO UNID.
MENSAL RS MESES)
RS
Equipamento tipo 01 - Multifuncional,
01 Monocromética, A4 - 40 ppm - TAXA|und 266
FIXA.
Equipamento tipo 01 - Multifuncional,
02 Monocromatica, A4 - 40 ppm —|Pagina| 548.248
COPIA/IMPRESSAQ
Equipamento tipo 02 - Multifuncional, | Und
03 Monocromatica, A4 - 50 ppm - TAXA 11
FIXA.
04 Equipamento tipo 02 - Multifuncional, | Pagina 50506
Monocromatica, A4 - 50 ppm -
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COPIA/IMPRESSAO
Equipamento tipo 03 - Impressora, | Und
05 Monocromatica, A4- 40 ppm - TAXA 161
FIXA.
Equipamento tipo 03 - Impressora, | Pagina
06 Monocromatica, A4- 40 ppm - 492.820
IMPRESSAO

Equipamento tipo 04 — Multifuncional, | Und

07" | Colorido, A4 - 35 ppm - TAXA FIXA. 14

Equipamento tipo 04 — Multifuncional, | Pagina
08 Colorido, A4 - 35 ppm - 2.996
COPIA/IMPRESSAO P&B.

Equipamento tipo 04 — Multifuncional, | Pagina
09 Colorido, A4 - 35 ppm - 11.983
COPIA/IMPRESSAO COLORIDO.

VALOR TOTAL ...ccuiiirrirrnnnnniinnennnnnnsninnn RS oo (coermeenirnrininnei e )

Il -DA VALIDADE DA PROPOSTA
Prazo de validade: 60 (sessenta) dias corridos, contados a partir de sua apresentacao.

IV — COMPOSICAO DOS PRECOS

Nos pregos propostos acima estdo incluidas todos os custos necessarios, como taxas, fretes,
seguros, deslocamento de pessoal, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais ou quaisquer
outras obrigacdes que possam incidir direta ou indiretamente no objeto.

V -DA DECLARACAO DE CONFORMIDADE
Esta empresa declara estar ciente de que a apresentacdo da presente proposta implica na plena
aceitacdo das condicdes estabelecidas no edital e seus apéndices.

, de de 2026.

(nome, carimbo, assinatura do responsavel legal da empresa).
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ANEXO IV
MODELO DE DECLARAGAO DE VISTORIA

Eu, (nome e qualificacdo do responsavel técnico) , ha qualidade de

Responsavel Técnico da (nome e CNPJ da empresa) , DECLARO, para os devidos

fins de direito, que visitamos os locais onde serdo executados os servigos do processo epigrafado,
tendo conhecimento de todas as informacdes e das condi¢cdes locais para o cumprimento das
obrigacdes objeto desta licitacdo, estando ciente das san¢des factiveis de serem aplicadas.

Declaro, ainda, que esta empresa esta apta a iniciar os servicos imediatamente apds a assinatura do
contrato a ser firmado, se o objeto da licitagao, porventura, Ihe for adjudicado.

Local e data.

Itabuna, de de 2026.

AGENTE PUBLICO
(Nome, cargo, matricula e lotac¢ao)

PROFISSIONAL INDICADO PELA EMPRESA (Nome, cargo e carimbo da empresa)

REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA (Nome, cargo e carimbo da empresa)
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ANEXO V
MODELO DE DECLARACAO DE RENUNCIA A VISTORIA TECNICA

[denominagdo/razdo social da sociedade empresarial]
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ n°
[endereco da sociedade empresarial]

Em atendimento a previsdo legal contida no art. 67, VI da Lei Federal n2 14.133/2021

Eu, , ha qualidade de Responsavel Legal da

(nome e CNPJ da empresa) , DECLARO, para os devidos fins de direito, que

esta empresa decide por ndo realizar a vistoria técnica e estar ciente da sua responsabilidade a
ocorréncia de eventuais prejuizos em virtude da ndo verificacdo dos locais de execugdo dos
servicos, estando de acordo com as condicOes gerais e especificas estabelecidas nesta licitacdo, para
todos os efeitos legais, as quais se submete incondicional e integralmente, ndo cabendo alegagdes,
em qualquer época, de desconhecimento de estado, fatos e detalhes que impossibilitem ou
dificultem a execuc¢do dos servigos ou o cumprimento de todas as suas obrigacdes.

Declaro, ainda, que esta empresa estd apta a iniciar os servicos imediatamente apds a assinatura do

contrato a ser firmado, se o objeto da licitacdo, porventura, lhe for adjudicado.

Itabuna, de de 202x.

REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA (Nome, cargo e carimbo da empresa)
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ANEXO VI
MODELO DE DECLARAGAO UNIFICADA

PROCESSO LICITATORIO N2 0014-2026
MODALIDADE — PREGAO ELETRONICO
TIPO — MENOR PRECO GLOBAL.

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n? , estabelecida na
, N9 , bairro , ha cidade de , estado de

, por intermédio de seu responsavel legal , portador

da Carteira de Identidade n? e CPF n? , sob as penas da Lei, para os fins

de Habilitagao, no Pregao Eletrénico em epigrafe, vem DECLARAR que:

ESTA CIENTE E CONCORDA COM AS CONDIGOES CONTIDAS NO EDITAL E SEUS ANEXOS

DECLARA que tem pleno conhecimento de todos os aspectos relativos a licitagdo em causa e nossa
plena concordancia com as condicdes estabelecidas no Edital da licitagdo e seus anexos.

CUMPRE OS REQUISITOS PARA A HABILITACAO DEFINIDOS NO EDITAL E QUE A PROPOSTA
APRESENTADA ESTA EM CONFORMIDADE COM AS EXIGENCIAS EDITALICIAS;

DECLARA, sob as penas da lei, que cumpre, plenamente, os requisitos de habilitacdo exigidos no
procedimento licitatério referenciado e que a proposta apresentada estd em conformidade com as
exigéncias editalicias.

INEXISTEM FATOS IMPEDITIVOS PARA SUA HABILITAGAO NO CERTAME, CIENTE DA
OBRIGATORIEDADE DE DECLARAR OCORRENCIAS POSTERIORES

DECLARA, sob as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua
habilitacdo no presente processo licitatério, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores.

NAO EMPREGA MENOR DE 18 ANOS EM TRABALHO NOTURNO, PERIGOSO OU INSALUBRE E NAO
EMPREGA MENOR DE 16 ANOS, SALVO MENOR, A PARTIR DE 14 ANOS, NA CONDICAO DE
APRENDIZ, NOS TERMOS DO ARTIGO 7°, XXXIII, DA CONSTITUICAO
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DECLARA para fins de cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do Art. 72 da Constituicao Federal,
gue ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢ao de aprendiz:Sim( ) Nao( )

NAO POSSUI, EM SUA CADEIA PRODUTIVA, EMPREGADOS EXECUTANDO TRABALHO
DEGRADANTE OU FORCADO, OBSERVANDO O DISPOSTO NOS INCISOS Il E IV DO ART. 12 E NO
INCISO 11l DO ART. 52 DA CONSTITUICAO FEDERAL

DECLARA, sob as penas da lei, que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando
trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e no inciso |l
do art. 52 da Constituicdo Federal.

OS SERVICOS SAO PRESTADOS POR EMPRESAS QUE COMPROVEM CUMPRIMENTO DE RESERVA
DE CARGOS PREVISTA EM LEI PARA PESSOA COM DEFICIENCIA OU PARA REABILITADO DA
PREVIDENCIA SOCIAL E QUE ATENDAM AS REGRAS DE ACESSIBILIDADE PREVISTAS NA
LEGISLAGAO, CONFORME DISPOSTO NO ART. 93 DA LEI N2 8.213, DE 24 DE JULHO DE 1991

DECLARA, sob as penas da lei, que atende a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e as regras de acessibilidade previstas na
legislagao, conforme disposto no art. 93 da Lei n2 8.213, de 24 de julho de 1991.

NOS 5 (CINCO) ANOS ANTERIORES A DIVULGAGAO DESTE EDITAL, NAO FOI CONDENADA
JUDICIALMENTE, COM TRANSITO EM JULGADO, POR EXPLORAGAO DE TRABALHO INFANTIL, POR
SUBMISSAO DE TRABALHADORES A CONDICOES ANALOGAS AS DE ESCRAVO OU POR
CONTRATACAO DE ADOLESCENTES NOS CASOS VEDADOS PELA LEGISLACAO TRABALHISTA

DECLARA, sob as penas da lei, que nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo deste edital esta
empresa nao foi condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho
infantil, por submissdo de trabalhadores a condicGes andlogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista.

Cidade, de de 2026.

(nome, carimbo e assinatura do representante legal da empresa).
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ANEXO VII

MODELO DE DECLARAGAO QUE CUMPRE OS REQUISITOS ESTABELECIDOS NO ARTIGO 3° DA LEI
COMPLEMENTAR N2 123, DE 2006, ESTANDO APTA A USUFRUIR DO TRATAMENTO FAVORECIDO
ESTABELECIDO EM SEUS ARTS. 42 A 49

PROCESSO LICITATORIO N2 0014-2026
MODALIDADE — PREGAO ELETRONICO
TIPO — MENOR PRECO GLOBAL.

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n? , estabelecida na
, ne , bairro , ha cidade de , estado de

, por intermédio de seu responsavel legal , portador

da Carteira de Identidade n2 e CPF n? , sob as penas da Lei, para os fins

de Habilitacdo, no Pregdo Eletronico em epigrafe, DECLARA sob as penas da Lei, que cumpre os
requisitos legais para qualificacdo, que ( ) ndo se enquadra como Microempresa-ME ou Empresa
de Pequeno Porte - EPP, ou encontra-se enquadrada como ( ) Microempresa-ME ou empresa
de Pequeno Porte - EPP, para fins das prerrogativas do art. 32 da Lei Complementar n2 123/2006 e
gue ndo esta sujeita a quaisquer impedimento estando apta a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido nos art. 42 a art. 49 da citada lei.

Cidade, de de 2026.

(nome, carimbo e assinatura do representante legal da empresa).

EDITAL — PREGAO ELETRONICO - N2 0014-2026 132/149



Aoy ESTADO DA BAHIA

¥

*s
() ITARUNA PREFEITURA MUNICIPAL DE ITABUNA

Secretaria Municipal de Gestdo e Inovacgao
Diretoria de Licitagdao e Contratos

ANEXO VIII

MODELO PARA LICITANTE ORGANIZADO EM COOPERATIVA DE DECLARAGAOQUE CUMPRE OS
REQUISITOS ESTABELECIDOS NO ARTIGO 16 DA LEI N2 14.133, DE 12 DE ABRIL DE 2021

PROCESSO LICITATORIO N2 0014-2026
MODALIDADE — PREGAO ELETRONICO
TIPO — MENOR PRECO GLOBAL.

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n? , estabelecida na
, n9 , bairro , nha cidade de , estadode

, por intermédio de seu responsavel legal , portador

da Carteira de Identidade n2 e CPF n? , sob as penas da Lei, para os fins

de Habilitacdo, no Pregdo Eletrénico em epigrafe, DECLARA, sob as penas da lei, que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021.

Cidade, de de 2026.

(nome, carimbo e assinatura do representante legal da empresa).
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ANEXO IX - MINUTA DE CONTRATO
CONTRATO N2 ___ /202x
Termo de Contrato que entre si fazem a

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITABUNA e a
Empresa xxxxx

O MUNICIPIO DE ITABUNA,por intermédio do(a) ......cccecevvevereeevreerennnnes (inserir nome do 6rgao
contratante), com  sede  NO(Q) e , na cidade de
...................................... /Estado ..., inscrito(a) no CNPJ sob o n? ..............cceeeueeenn., Neste ato
representado(a) pelo(a) ....ccccceeeeeivnnnnnn. (inserir cargo e nome), nomeado(a) pelo Decreto n? ...... , de
..... de........cuuu.ee.... de 20..., portador da matricula funcional n? ...................................., doravante
denominada CONTRATANTE,e 0(3) ioceveeeerrriiineeeeninns inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n@
............................ , sediado(a) Na ...cccceeveviiiiee e, €Muicccciiiieeeeeeeee.doravante  designada
CONTRATADA, neste ato representado Por .......cccccceeeeeeeeeeieeicennn, (nome e funcdo na contratada),

tém entre si justo e acordado celebrar o presente contrato, tendo em vista o que consta no
Processo Administrativo n? 00.192.278-2026 e em observancia as disposi¢cdes da Lei n2 14.133, de
12 de abril de 2021, e demais legislacao aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato,
decorrente doPregao Eletronico n? 0014-2026,mediante as cldusulas e condigdes a seguir
enunciadas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente Termo de Contrato é a CONTRATAGCAO DOS SERVICOS DE
OUTSOURCING DE IMPRESSAO COM ALOCAGAO DE EQUIPAMENTOS PARA IMPRESSAO, COPIA E
DIGITALIZACAO DE DOCUMENTOS; FORNECIMENTO CONTINUO DE CONSUMIVEIS DE IMPRESSAO
(EXCETO PAPEL); SOLUCAO COMPLETA DE GERENCIAMENTO E SUPORTE TECNICO PREVENTIVO E
CORRETIVO PARA FINS DE ATENDIMENTO AS NECESSIDADES DAS DIVERSAS SECRETARIAS DA
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE ITABUNA, conforme especificagdes e quantitativos estabelecidos
no Termo de Referéncia.

1.2. S3o anexos a este instrumento e vinculam esta contratacdo, independentemente de
transcricao:

1.2.1. O Termo de Referéncia que embasou a contratacao;

1.2.2. O Estudo Técnico Preliminar;

1.2.3. O Edital de Licitacdo;

1.2.4. A Proposta do Contratado; e

1.2.5. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
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1.3.  Discriminacdo do objeto:

VALOR
VALOR
. QUANT ) VALOR TOTAL (36
ITEM DESCRICAO UNID. UNITARIO
MENSAL MENSAL RS MESES)
RS
RS
Equipamento tipo 01 - Multifuncional,
01 Monocromatica, A4 - 40 ppm - TAXA | Und 266
FIXA.

Equipamento tipo 01 - Multifuncional,
02 Monocromatica, A4 - 40 ppm - Pagina 548.248
COPIA/IMPRESSAO

Equipamento tipo 02 -|Und

03 Multifuncional, Monocromatica, A4 - 11
50 ppm - TAXA FIXA.
Equipamento  tipo 02 - | Pagina

04 Multifuncional, Monocromatica, A4 - 50.506
50 ppm - COPIA/IMPRESSAO
Equipamento tipo 03 - Impressora, | Und

05 Monocromatica, A4- 40 ppm - TAXA 161
FIXA.
Equipamento tipo 03 - Impressora, | Pagina

06 Monocromatica, A4- 40 ppm - 492.820
IMPRESSAO
Equipamento tipo 04 — Multifuncional, | Und

07 14

Colorido, A4 - 35 ppm - TAXA FIXA.

Equipamento tipo 04 — Multifuncional, | Pagina
08 Colorido, A4 - 35 ppm - 2.996
COPIA/IMPRESSAO P&B.

Equipamento tipo 04 — Multifuncional, | Pagina
09 Colorido, A4 - 35 ppm - 11.983
COPIA/IMPRESSAO COLORIDO.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 03 (trés) anos da data de assinatura do contrato,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021.

2.2. A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente,
de que as condicbes e 0s precos permanecem vantajosa para a Administracdo, permitida a
negociacdo com o contratado, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:
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2.2.1 Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo dos servicos tem
natureza continuada;

2.2.2 Sejajuntado relatério que discorra sobre a execu¢dao do contrato, com informagdes de que os
servigos tenham sido prestados regularmente;

2.2.3 Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na
realizacdo do servico;

2.2.4 Haja manifestacdo expressa do contratado informando o interesse na prorrogacao;

2.2.5 Seja comprovado que o contratado mantém as condig¢des iniciais de habilitagdo.

2.3 O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.

2.4 A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebragao de termo aditivo.

2.5 Nas eventuais prorrogacdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados
ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagao deverao ser reduzidos ou eliminados como
condicdo para a renovacao.

2.6 O contrato ndo poderd ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas
sancOes de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico,
observadas as abrangéncias de aplicacao.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

3.1. O valor mensal da contratacdo é de RS XXXXXXX (XXXXXXXX) perfazendo o valor total de RS
XXXXXXX (XXXXXXXXXXXXX).

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessdrios ao
cumprimento integral do objeto da contratacao.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA
4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo orcamentaria
propria, prevista no orcamento, para o exercicio de 2026,na classificacdo abaixo:

UNIDADE PROJETO /
SECRETARIAS GESTORA ATIVIDADE ELEMENTO FONTE
10 — SECRETARIA DE GESTAO E INOVACAO 1010 2027 33.90.40 15.000.000
17- SECRETARIA DE EDUCACAO 1702 2074 33.90.40 15.001.001
18- SECRETARIA DE PROMOGAO SOCIAL E
COMBATE A POBREZA 1801 2.101 33.90.40 15.000.000
18- SECRETARIA DE PROMOGAO SOCIAL E
COMBATE A POBREZA 1801 2.104 33.90.40 16.600.000
18- SECRETARIA DE PROMOGAO SOCIAL E
COMBATE A POBREZA 1801 2.104 33.90.40 16.610.000
18- SECRETARIA DE PROMOGAO SOCIAL E
COMBATE A POBREZA 1801 2.094 33.90.40 16.600.000
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ég@;iﬁETAAE?B?{E;EOMOCAO SOCIALE 1801 2.094 33.90.40 16.610.000
ég’\jEi_RrETAAE?BDREE;AROMOCAO SOCIALE 1801 2.093 33.90.40 16.600.000
19 — SECRETARIA DE SAUDE 1919 2116 33.90.40 15.001.002
19 — SECRETARIA DE SAUDE 1919 2117 33.90.40 16.000.000
19 — SECRETARIA DE SAUDE 1919 2136 33.90.40 16.000.000
19 — SECRETARIA DE SAUDE 1919 2129 33.90.40 16.000.000
19 — SECRETARIA DE SAUDE 1919 2133 33.90.40 15.001.002
19 — SECRETARIA DE SAUDE 1919 2128 33.90.40 16.000.000
19 — SECRETARIA DE SAUDE 1919 2125 33.90.40 16.000.000
19 — SECRETARIA DE SAUDE 1919 2132 33.90.40 16.000.000
19 — SECRETARIA DE SAUDE 1919 2137 33.90.40 16.000.000
19 — SECRETARIA DE SAUDE 1919 2121 33.90.40 16.000.000
19 — SECRETARIA DE SAUDE 1919 2134 33.90.40 16.000.000

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para atender as
despesas da mesma natureza, cuja alocacao serd feita no inicio de cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO
5.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condicBes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia.

6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTE E REVISAO DE PRECOS

6.1 Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano, contados a
partir de 16 de junho de 2026, data da elabora¢dao do orgcamento estimativo.

6.2 O valor unitdrio fixado nesta avenca podera ser reajustado, para mais ou menos, de acordo
com a variacdo do indice de Custos de Tecnologia da Informacdo - ICTI, mantido pela Fundacdo
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, ou pelo indice que venha a substitui-lo, nos termos
fixados neste Termo de Referéncia.

6.3 A periodicidade do reajustamento serd anual, a contar da data do orcamento estimado.

6.4 O reajuste de precos devera ser requerido do contratado, sob pena de preclusao.

6.5 Havendo comprovado desequilibrio contratual, caberd revisdo de preco pactuado, para
mais ou para menos, nos termos fixados na Lei n2 14.133/2021.

6.6 No caso de desequilibrio contratual, cabe a parte que alega demonstrar concreta e
objetivamente o quantum do impacto negativo na economia contratual.

7 CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUGAO

7.1 O contratado apresentard, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual
periodo, a critério do contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de
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garantia, podendo optar por caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica ou, ainda, pela fianca
bancaria, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

7.2 Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apodlice devera ter validade durante a
vigéncia do contrato e por mais 90 (noventa) dias apds término deste prazo de vigéncia,
permanecendo em vigor mesmo que o contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

7.3 A apdlice do seguro garantia devera acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia do
contrato principal mediante a emissdo do respectivo endosso pela seguradora.

7.4 Serd permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagdo ou de
aniversario, desde que mantidas as condi¢Ges e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo
fique descoberto, ressalvado o disposto no item 7.9 deste contrato.

7.5 Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o
contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem
de reinicio da execugdo ou o adimplemento pela Administragdo.

7.6 A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

7.6.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigacdes nele previstas;

7.6.2 multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

7.6.3 obrigacoes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, nao
adimplidas pelo contratado, quando couber.

7.7 A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados
no item 7.6, observada a legislacdo que rege a matéria.

7.8 A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor do contratante, em conta especifica,
com corregao monetaria.

7.9 Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado
pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo
Ministério da Economia.

7.10 No caso de garantia na modalidade de fianca bancéria, devera ser emitida por banco ou
instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera
constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.

7.11 No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia devera
ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacao.

7.12 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias
Uteis, contados da data em que for notificada.

7.13 O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

7.14 O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo contratante
guanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas
contratuais (art. 137, § 42, da Lei n.2 14.133, de 2021).
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7.15 Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da
apdlice, sua caracterizacao e comunicacdao poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando
fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao
contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

7.16 Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para a
liberacdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo
do contratante, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as clausulas do
contrato;

7.17 A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execugao do contrato ou apds a sua
extingdo por culpa exclusiva da Administracio e, quando em dinheiro, sera atualizada
monetariamente.

7.18 O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante
com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

7.19 O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista
neste Contrato.

7.20 A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto ou servico prevista
especificamente no Termo de Referéncia.

8 CLAUSULA OITAVA — MODELO DE EXECUCAO CONTRATUAL

8.1 Os servicos decorrentes do contrato deverdao ser EXECUTADOS PARCIALMENTE pela
Contratada, conforme ordem de servigo.

8.2 A execucdo do objeto seguird a seguinte dinamica:

8.3 Assinatura do contrato e inicio da contagem de prazo da Ordem de Servico Inicial;

8.4 Reunido inicial do contrato em até 10 dias corridos apds a assinatura do mesmo;

8.5 Inicio da execuc¢dao do objeto da ordem de servico inicial: até 30 dias corridos apds a
assinatura do contrato; e

8.6 Inicio da execucdo das demais ordens de servico: até 30 dias corridos apds a emissao das
respectivas ordens de servico.

8.7 Descricdao detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execuc¢ao do trabalho:

8.8 Regras Gerais

8.9 O presente modelo de execu¢ao do contrato contempla as principais diretrizes e condi¢des
necessarias ao fornecimento da Solucdo de Tecnologia de Informacdo a CONTRATANTE, para o
adequado acompanhamento e a fiscalizacdo da execuc¢do do contrato, que consistem na verificacdo
da conformidade do fornecimento dos bens e ou servicos e da alocacdo dos recursos necessarios,
de forma a assegurar a perfeita execucdo contratual.

8.10 A fim de acompanhar e garantir a adequada execug¢do do contrato, o Gestor do Contrato
promovera reunides periddicas com Fiscais de Contrato, Preposto e, opcionalmente, envolvendo
outros interessados por parte da CONTRATADA e da CONTRATANTE. As reunides acontecerao
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preferencialmente nas dependéncias da CONTRATANTE e serdo registradas em ata propria para fins
de auditorias do contrato.

8.11 A CONTRATANTE poderd, a qualquer momento, realizar inspe¢do técnica nos locais e
equipamentos da CONTRATADA para verificar o andamento dos trabalhos solicitados e analisar
conformidades.

8.12 A metodologia de trabalho a ser aplicada na execucdo contratual serd aquela estipulada
neste Termo de Referéncia, ressalvadas alteracdes que se facam necessarias e justificadas e de
comum acordo entre CONTRATANTE e CONTRATADA, com tratativas devidamente registradas em
atas para fins de auditoria.

8.13 Reunido Inicial do Contrato

8.13.1 A reunido inicial é o marco que firma o relacionamento entre a CONTRATADA e a
CONTRATANTE.

8.13.2 Esta reunido devera ocorrer em até até 10 dias corridos ap6és a assinatura do contrato.
8.13.3 O agendamento desta reunido é responsabilidade do Gestor do Contrato.

8.13.4 Nesta reunido serdo tratados os seguintes assuntos:

8.13.5 Apresentacdo do preposto da empresa pelo representante legal da CONTRATADA,;

8.13.6 Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;
8.13.7 Cronograma de execucdo das fases do projeto (Plano de Implantagdo);

8.13.8 Requisitos operacionais para a implantacao da solugao de bilhetagem e do gerenciamento
de impressao.

8.13.9 A CONTRATADA deverd enviar a CONTRATANTE, por e-mail, as informacgbes pertinentes a
gestdo dos servicos, a saber: apresentacdo do Preposto e Canais oficiais de contato: telefone de
teleatendimento, endereco de e-mail do preposto e informacdes de acesso aos sistemas.

8.13.10 Local e horario da prestacdo dos servicos

8.13.11 Os servicos serdo prestados no seguinte endereco: Os locais de entrega estdo
descritos no anexo I-D do Edital 014/2026.

8.13.12 Os servicos serdo prestados no seguinte hordério:

8.13.13 Para o fornecimento ou retirada de bens e suporte técnico, o horario de acesso as

unidades da CONTRATANTE sera entre 08h as 12h e entre 14h as 17h (horario local), de segunda a
sexta-feira (dias Uteis).

8.13.14 O servico de suporte técnico deverad estar disponivel das 08h as 18h (horario de
Brasilia), de segunda a sexta-feira (dias uteis).

8.13.15 A CONTRATADA cumprird as instrucbes complementares quanto a execucdo e
horario de realizacdo do servico, permanéncia e circulacdo de seu(s) técnico(s) nas dependéncias da
CONTRATANTE.

8.13.16 Especificacdo da garantia do service

8.13.17 O prazo de garantia contratual dos servigos seguira as disposicOes da Lei n? 8.078, de
11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).
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8.13.18 Além disso, a CONTRATADA deverd garantir a manutencdo preventiva e corretiva
dos equipamentos fornecidos, assegurando o funcionamento continuo e adequado dos servicos de
impressao. Durante o periodo de vigéncia do contrato, a CONTRATADA sera responsavel por
substituir, sem custos adicionais, quaisquer equipamentos que apresentem defeitos recorrentes
gue comprometam a execu¢ao dos servigos. A substituicdo deverd ocorrer dentro de um prazo
maximo estabelecido em contrato, de modo a evitar a interrupcdo das operacées do
CONTRATANTE.

9 CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1 A contratada, sujeitar-se-4 a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte da Contratante,
encarregada de acompanhar a execucdo do objeto, prestando esclarecimento solicitados atendendo as
reclamacoes formuladas, inclusive todas os servicos executados e anexar relatério a Nota Fiscal, qual
devera ser acompanhado pelo responsavel da Contratante.

9.2 Cumprir as demais disposi¢cdes contidas no termo de referéncia.

9.3 Manter comunicagdo formal com a instituicdo por meio de endereco eletrénico, o qual deve
ser verificado diariamente e acusado o recebimento. Ndo o fazendo, no decurso de 5 (cinco)
diascorridos, o seu siléncio sera reputado como comunica¢do/notificacdo recebida.

9.4 Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art.
137, 1).

9.5 Executar os servigos conforme especificacdes do Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocacdo dos empregados necessdrios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de
fornecer e utilizar, quando exigido, os materiais e equipamentos necessarios, na qualidade e quantidade
minimas especificadas no Termo de Referéncia e em sua proposta.

9.6 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢ao do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Contratante, devendo ressarcir imediatamente a Administracao em
sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida, ou dos
pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos.

9.7 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislacao especifica, cuja
inadimpléncia nao transfere a responsabilidade a Contratante.

9.8 Prestar todo esclarecimento ou informacédo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execucdo do servico.

9.9 Paralisar, por determinacao da Contratante, qualquer atividade que n3o esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

9.10 Promover a organizacao técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que integram o Termo de Referéncia,
no prazo determinado.
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9.11 Executar os servicos impreterivelmente, nos prazos previstos, no local designado e conforme
especificacdes constantes no Termo de Referéncia.

9.12 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacao pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos.

9.13 Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para anadlise e aprovagao, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do termo de referéncia.

9.14 Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo
de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

9.15 Cumprir, durante todo o periodo de execu¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislagao (art. 116).

9.16 Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo
Unico).

9.17 Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.
9.18 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos servigos descrito
na sua proposta, inclusive quanto aos custos varidaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento do objeto da contratacao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124,
Il, d, da Lei n? 14.133, de 2021.

9.19 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da Contratante, quando aplicavel ao caso.

9.20 Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacdes
aceitas pela boa técnica, normas e legislagao.

9.21 Reparar ou corrigir, as suas expensas, no todo ou em parte, os servicos em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecdes, 05 (cinco) dias corridos, e, para os casos que ensejem a substituicdo total
do veiculo, serd concedido prazo de, no maximo, 10 (dez) dias corridos, contados da notificacdo, sem
prejuizo das penalidades cabiveis.

9.22 Comunicar a contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horasque antecedam o prazo
de vencimento da execucdo dos servicos, os motivos que impossibilitem o seu cumprimento.

9.23 Responsabilizar-se perante a Administracdo e terceiros, por acdes ou omissdes de seus
empregados, prepostos e contratados, das quais resultem danos ou prejuizos a pessoas ou bens, ndo
implicando corresponsabilidade da CONTRATANTE.

9.24 Responsabilizar-se por todos os custos, diretos e indiretos, inclusive transporte, de pessoal,
necessarios a adequada e regular entrega dos servicos contratados, em plena conformidade com os
termos e especificacdes, inclusive prazos, horarios e local de execucdo, previstos no Termo de
Referéncia e anexos.
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9.25 Assumir todos os encargos sociais, trabalhistas, fiscais, previdenciarios e comerciais resultantes
da execucdo contratual, bem como por eventuais demandas de carater civel ou penal.

9.26 Manter, durante a vigéncia contratual, todas as condi¢des de habilitagcdao e qualificagdo exigidas,
devendo comunicar a Administracdo, por escrito, qualquer normalidade de carater urgente e prestar
esclarecimentos julgados necessarios.

9.27 Aceitar, nas mesmas condi¢cbes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios, até o limite legalmente permitido.

9.28 Manter atualizada a relagao de todas as companhias aéreas com as quais opera e presta 0s servigos
contratados;

9.29Atender a todos os prazos e demais exigéncias previstas nos respectivos termos de contrato, edital e
seus anexos, bem como oferecer pronto e adequado atendimento a quaisquer exigéncias da fiscalizacdo
exercida pelo Municipio, prestando todos os esclarecimentos solicitados;

9.30 Informar aos gestores do contrato, imediatamente e por escrito, a respeito de qualquer
anormalidade ou irregularidade verificada na execugdo dos servicos, mantendo um "didrio de
ocorréncias" durante toda a prestacao dos servicos autorizados;

9.31 Designar representante para atuar junto a Prefeitura Municipal para tratar de assuntos
relacionados a prestacdo dos servicos;

9.32 Observar todos os procedimentos previstos, inclusive prazos, para a regular cobranca dos servicos
prestados, sob pena de ndo recebimento dos valores cobrados e sujeicdo as sanc¢des previstas no
instrumento de contrato;

9.33 Disponibilizar relagao atualizada de empresas aéreas afiliadas informando imediatamente ao gestor
do contrato eventuais inclusdes, alteracdes e exclusdes que ocorrerem durante a vigéncia do contrato;

10  CLAUSULA DECIMA — OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

10.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos.

10.2 Receber o veiculo no prazo e condicbes estabelecidas no Termo de Referéncia.

10.3 Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas.

10.4 Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo
Contratado.

10.5 Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que for pertinente a parcela
incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver
controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o
art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021.

10.6  Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execug¢do do objeto, no prazo,
forma e condicOes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia.

10.7 Aplicar ao Contratado as san¢Ges previstas na lei e neste Contrato.
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10.8 Cientificar o 6rgdo de representacao judicial da Procuradoria Geral do Municipio para ado¢ao
das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado.

10.9 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamagdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste.

10.9.1 A Administracdo terd o prazo de no maximo 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.

10.10 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos
pelo contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

10.11 Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracdo de descumprimento de cladusulas contratuais, quando for o caso.

10.12 Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteracdo do projeto pelo Contratante, no
caso do art. 93, §29, da Lei n2 14.133, de 2021.

10.13 A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execug¢do do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — OBRIGAGCOES PERTINENTES A LGPD

11.1. As partes deverdo cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os
dados pessoais a que tenham acesso em razao do contrato administrativo, a partir da apresentagao
da proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de declaracdo ou de aceitacao
expressa.

11.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

11.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses
permitidas em Lei.

11.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os
contratos de suboperacdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

11.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado
elimina-los, com exce¢do das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentacgdo para fins de comprovag¢dao do cumprimento de obrigacdes
legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacdes.

11.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

11.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres
da presente cldusula, permanecendo integralmente responsdavel por garantir sua observancia.

11.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo
o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacao formulados.
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11.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD,
inclusive quanto a eventual descarte realizado.

11.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que
se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado,
com registro individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data,
horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes,
desvios ou abusos.

11.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizagcdo desses dados pela Administracdo nas hipéteses previstas na LGPD.

11.11. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de
dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de
opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

12.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avencadas e as normas da Lei n2 14,133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de
sua inexecucdo total ou parcial (Lei n® 14.133/2021, art. 115, caput).

12.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisa¢ao ou suspensao do contrato, o cronograma de
execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

12.3. As comunicacgdes entre o érgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.
12.4. O ¢4rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adoc¢do de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

12.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente; o drgdo ou entidade poderd
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagao do plano
de fiscalizacdo, que conterd informacbes acerca das obrigacOes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagao, das estratégias para execucao do objeto, do plano complementar de execugdo da
contratada, quando houver, do método de afericdao dos resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre
outros.

12.6. O contratado serd obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes de sua execug¢do ou de materiais nela empregados (Lei n® 14.133/2021, art.
119).

12.7. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragao ou a
terceiros em razdo da execuc¢do do contrato, e ndo excluird nem reduzird essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo contratante (Lei n® 14.133/2021, art. 120).

EDITAL — PREGAO ELETRONICO - N2 0014-2026 145/149



, ESTADO DA BAHIA

() ITARUNA PREFEITURA MUNICIPAL DE ITABUNA

e Secretaria Municipal de Gestdo e Inovagdo
Diretoria de Licitagdao e Contratos

¥

12.8. Somente o contratado serd responsdavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais resultantes da execugdo do contrato (Lei n? 14.133/2021, art. 121, caput).

12.9. Ainadimpléncia do contratado em relagao aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo
transferird a Administracao a responsabilidade pelo seu pagamento e nao podera onerar o objeto
do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, §19).

12.10. Da Fiscalizagao

12.10.1. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, caput).

12.11. Fiscalizagao Técnica

12.11.1. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdao do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condi¢cOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracdo. (Decreto n? 15.246, de 2023, art. 22, VI);

12.11.2. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execug¢do do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizacao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, §19, e Decreto
n? 15.246, de 2023, art. 22, 1l);

12.11.3. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird
notificacbes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcdo.
(Decreto n? 15.246, de 2023, art. 22, lll);

12.11.4. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacao
gue demandar decisdo ou adoc¢ao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n? 15.246, de 2023, art. 22, IV).

12.11.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.
(Decreto n? 15.246, de 2023, V).

12.11.6. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogacao
contratual (Decreto n2 15.246, de 2023, art. 22, VII).

12.12. Fiscalizagdo Administrativa

12.12.1. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencao das condi¢des de habilitacdo
da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes,
caso necessario (Art. 23, 1 e ll, do Decreto n2 15.246, de 2023).

12.12.2. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuard tempestivamente na solucdao do problema, reportando ao gestor do contrato para
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gue tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n2 15.246, de
2023, art. 23, IV).

12.13. Gestor do Contrato

12.13.1. O gestor do contrato coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execu¢dao no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatdrio com vistas a verificacdo da
necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracgdo.
(Decreto n2 15.246, de 2023, art. 21, V).

12.13.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se
for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n? 15.246,
de 2023, art. 21, 1l).

12.13.3. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o
fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n?
15.246, de 2023, art. 21, IlI).

12.13.4. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas pelo
contratado, com meng¢ao ao seu desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n2 15.246, de 2023, art. 21, VIII).

12.13.5. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo
de responsabilizagcdo para fins de aplicagcdo de san¢des, a ser conduzido pela comissdao de que trata
o art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso. (Decreto n? 15.246, de 2023, art. 21, X).

12.13.6. O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informacgdes sobre a consecucao
dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n2 15.246, de 2023, art. 21, VI).

12.13.7. O gestor do contrato deverd enviar a documentagado pertinente ao setor de contratos para
a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacdo e gestdao nos termos do contrato.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS.
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13.1.  As sancOes relacionadas a execucdo do contrato sdo aquelas previstas no Termo de
Referéncia.

14.  CLAUSULA DECIMA QUARTA - EXTINCAO

14.1. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n2? 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

14.1.1. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

14.1.2. A alteracdo social ou a modificacao da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a
extingdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

14.1.3. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado
termo aditivo para alteracdo subjetiva.

14.2. O termo de extin¢do, sempre que possivel, serd precedido:

14.2.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

14.2.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

14.2.3. Indenizagbes e multas.

14.3. A extincdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que serd concedida indenizacdo por meio de termo
indenizatdrio (art. 131, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021).

14.4. O contrato podera ser extinto:

14.4.1. caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com
agente publico que tenha desempenhado fun¢do na licitacdo no processo de contratacao direta ou
atue na fiscalizacao ou na gestao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n? 14.133, de
2021).

15.  CLAUSULA DECIMA QUINTA - VEDACOES
15.1. E vedado 8 CONTRATADA interromper o fornecimento sob alegac3o de inadimplemento por
parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

16.  CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA SUBCONTRATAGAO
16.1.  N3ao serd admitida a subcontratacdo do objeto.

17.  CLAUSULA DECIMA SETIMA — ALTERACOES

17.1. Eventuais alteragcOes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 124 da Lei n? 14.133, de
2021.
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17.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

17.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

17.4. As alteracBes contratuais deverdao ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipacao de seus efeitos, hipdtese em que a formalizagdo do aditivo devera
ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

17.5. Registros que ndo caracterizam alteragdao do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n° 14.133, de 2021.

18.  CLAUSULA DECIMA OITAVA- DOS CASOS OMISSOS

18.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei
n° 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposi¢cdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor - e normas e

principios gerais dos contratos.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - PUBLICACAO
19.1. Incumbird ao CONTRATANTE providenciar a divulgacdo deste instrumento no Portal
Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), nos termos da Lei 14.133/21.

20.  CLAUSULA VIGESIMA - FORO
20.1.  Para dirimir questdes judiciais relacionadas a execuc¢ao do presente ajuste fica fixada o
Foro da Comarca de Itabuna - BA, nos termos do art. 92, §192, da Lei 14.133/21.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias
de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes e por duas
testemunhas.

XXXXXXXXXXXXXX - BA, __ de de 2026.

XXXXXXXXXXXXXX
PREFEITURA MUNICIPAL DE ITABUNA

XXXXXXXXKXXKXXKXXKXXKX
REPRES/ENTANTE(S) LEGAL(IS)
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